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L’humain
au coeur des services

METIERS COMPETENCES EMPLOI ALTERNANCE FORMATION

AKTO est votre opérateur de compétences des services a forte valeur ajoutée humaine.

ILagit pour lalternance, lemploi durable et la construction de parcours professionnels.
ILaccompagne la performance des entreprises en renforcant la montée en compétences et la qualification des salariés.
Il renforce lattractivité des métiers et des emplois sur tout le territoire.

ILest au coeur des synergies entre les acteurs de la formation professionnelle.

akto.fr
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L'UNIVERSITE D'HIVER DE LA
FORMATION PROFESSIONNELLE

La compeétence ala portee de tous!

Chers lecteurs,

Plus d’un an aprés sa promulgation le 5 septembre 2018 par le Président de la République, la
majorité des décrets et arrétés d'application de la loi « pour la liberté de choisir son avenir
professionnel » sont a ce jour publiés au Journal Officiel. La mise en ceuvre des réformes
s'échelonnera jusqu'en 2021.

Pour cette 17¢ édition, I'Université d'hiver de la formation professionnelle sera en partie dédiée
a l'actualité de la réforme. Centre Inffo met a votre disposition deux nouvelles ressources
documentaires : ce dossier, ainsi qu'une webographie réalisée avec des membres du réseau
Ariane*.

Cette webographie vientiillustrer les six grands axes stratégiques déclinés lors de I'UHFP pour
rendre |'offre d'orientation, de formation et de développement des compétences plus proche
des personnes :

le défi du digital

la personnalisation des services

les territoires porteurs et accélérateurs de compétences
P> |a situation de travail productrice de compétences
» le dialogue social, levier de compétitivité
P I'actualité de la réforme

Comme pour les éditions précédentes, vous retrouverez la webographie sur le site dédié de
I'UHFP https://uhfp.centre-inffo.fr/2020.

Le présent dossier propose sous forme de synthése un point d'étape au 17 décembre 2019
de la mise en ceuvre de la loi. Il présente les événements clés et mentionne les ressources
documentaires incontournables pour appréhender les réformes de la formation professionnelle
et de I'apprentissage.

Bonne lecture !

Centre Inffo

* Réseau Ariane : ARIANE est un réseau documentaire national initié par Centre Inffo en 2012. Il est constitué
de professionnels de I'information-documentation intervenant dans le champ de l'orientation et la formation
tout au long de la vie et de I'emploi.

Centre Inffo « 4, avenue du Stade-de-France, 93218 Saint-Denis-La Plaine cedex « tél.: Ol 55 93 9| 91 « www.centre-inffo.fr
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GAGNEZ LA BATAILLE
DES COMPETENCES
AVEC UN LEADER

m La qualite de votre service mise en valeur avec
la certification Qualiopi

m Notre experience et notre focus sur la qualite
du consultant formateur entrepreneur

m Notre capacité a satisfaire les organismes de
premier plan avec notre offre dediée a la qualité
des intervenants salariés et sous-traitants

m Un processus de certification totalement
dématérialisé
W L'expertise et I'implication de notre équipe de

10 auditeurs salariés et 7 auditeurs référents
présents sur I’'ensemble du territoire

~/ ICPF

QUALITE
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Les dates-clés de la réforme
Inffo formation n° 959, [¢-14 février 2019

Cing infographies pour tout comprendre de la loi Avenir professionnel : Une gouvernance
simplifiée - L'élargissement de I'apprentissage - L'individu au coeur du systéme -

La refondation des certifications professionnelles - La qualité

Centre Inffo, septembre 2019

Fiche d’identité des Il opérateurs de compétences
Centre Inffo, 3 décembre 2019

Mise en ceuvre de la loi du 5 septembre 2018 : An Il de la réforme, le temps du terrain
Inffo formation n° 973, [¢™-14 octobre 2019

Prestataires de formation : certification qualité, soyez préts pour 202
Inffo formation n° 974, 15-31 octobre 2019

« L'application apporte de la liberté professionnelle au plus grand nombre », Antoine Foucher
Inffo formation n° 978, 15-31 décembre 2019

La désintermédiation entre en vigueur : I’'heure de Vvérité, pour I'application « Mon compte
formation »
Inffo formation n°® 977, I°-I14 décembre 2019

Sélection arrétée au 17 décembre 2019

Département Documentation de Centre Inffo

Dossier réalisé par Laurence Le Bars, responsable du département
l.lebars@centre-inffo.fr
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PRESTATAIRES DE FORMATION,
CFA, OPERATEURS DE COMPETENCES,
TRANSITIONS PRO, ENTREPRISES, ...

-
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« La formation professionnelle n‘est pas a la hauteur des enjeux de notre temps
et des attentes de nos concitoyens ! Nous rendrons plus transparente et plus efficace
la formation professionnelle pour que se former devienne une démarche simple
et efficace. » C’est en ces termes que le candidat d’En Marche ! s’exprimait dans son
programme pour I'emploi, les sécurités professionnelles et contre le chémage
en février 2017.

Le programme de travail pour rénover notre modéle social transmis aux partenaires sociaux le 6 juin 2017 et la feuille
de route pour la transformation de I'apprentissage, de la formation professionnelle et de I'assurance chémage, présentée
par le Premier ministre avec la ministre du Travail et le ministre de I'Education nationale, le 25 octobre 2017, marquent

le coup d'envoi des travaux.

Cette synthese propose un point d'étape au 17 décembre 2019, a travers notamment les principaux rapports qui ont nourri
les débats. Pour chacune des deux réformes sont présentés les événements-clés et, dans un second temps, les ressources
documentaires incontournables dans lesquelles est détaillée I'intégralité des préconisations des rapports.

REFORME DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE
ET DE L'ORIENTATION

A Validation de I'ANI par les partenaires
sociaux le 22 février 2018

Au terme d'une négociation démarrée le 24 novembre 2017,
les partenaires sociaux ont finalisé le 22 février 2018
I'« accord national interprofessionnel pour
'accompagnement des évolutions professionnelles,
I'investissement dans les compétences et le développement
de I'alternance ».

Ce texte renforce le compte personnel de formation ainsi
que l'accompagnement des salariés et organise les
nouvelles responsabilités des branches en matiére
d'alternance et de certifications professionnelles. Sur le
plan financier, les partenaires sociaux ont réorienté les
fonds collectés sans augmenter la contribution des
entreprises.

A Présentation par la ministre du Travail
des grands axes de la réforme de la formation le
5 mars 2018

Lors de sa conférence de presse, du 5 mars 2018, Muriel
Pénicaud a dévoilé les grands axes de la future réforme de
la formation professionnelle autour de la monétisation du
CPF, d'une gouvernance simplifiée et de la collecte de la
contribution formation par les Urssaf. Le CPF crédité de
500 euros par an et de 800 euros pour les salariés non
qualifiés pourra étre utilisé sans intermédiaire. Les
opérateurs de compétences, restructurés autour de grandes
filieres économiques, remplaceront les Opca et une agence
nationale France compétences se substituera aux actuelles
instances de pilotage.

L'ensemble de ces propositions fera I'objet d'un projet de
loi qui sera présenté le 27 avril 2018 en Conseil des
ministres sous |'appellation projet de loi « pour la liberté
de choisir son avenir professionnel » qui traitera également
de I'assurance chémage et de I'apprentissage.

A Présentation du projet de loi en Conseil
des ministres le 27 avril 2018

Muriel Pénicaud a dévoilé le 6 avril 2018 le « Projet de loi
pour la liberté de choisir son avenir professionnel » en
conférence de presse avant sa présentation en Conseil des
ministres le 27 avril 2018. Le texte a été parallelement
transmis au Conseil d'Etat et aux partenaires sociaux, avant

PRINCIPAUX POINTS DE L’ACCORD
(voir aussi les éditions du Quotidien de la formation des 22, 23, 27 février

2018 et 2 mars 2018)

Le compte personnel de formation
est réaffirmé comme étant a
I'initiative du salarié, mais les
partenaires sociaux encouragent
la co-construction de formations
dans le cadre d'accords
d'entreprise ou de branche. Les
partenaires sociaux n'ont pas
suivi la recommandation du
document d'orientation qui les
invitait a se prononcer sur une
nouvelle unité de mesure pour
I'alimentation du CPF. Refusant
toute monétisation de ce
dispositif, ils ont maintenu le
systéme actuel d'alimentation en
heures. Il sera alimenté d'un
crédit de 35 heures par an dans la
limite de 400 heures (au lieu de
24 heures par an plafonnées a
150 heures aujourd’hui).

Le congé individuel de formation
est rebaptisé CPF de transition
professionnelle.

Le texte met aussi I'accent sur
I'accompagnement des salariés
en accordant une large place au
conseil en évolution
professionnelle, renforcé dans un
nouveau cahier des charges et
réaffirmé dans sa gratuité.

Le Copanef (Comité paritaire
interprofessionnel national pour
I'emploi et la formation) devient
«I'instance unique de
gouvernance politique paritaire
nationale et

interprofessionnelle ». Ses
missions sont élargies et il intégre
les moyens du FPSPP (Fonds
paritaire de sécurisation des
parcours professionnels).

© Centre Inffo


https://en-marche.fr/emmanuel-macron/le-programme/emploi-ch%C3%B4mage-securites-professionnelles
https://en-marche.fr/emmanuel-macron/le-programme/emploi-ch%C3%B4mage-securites-professionnelles
http://www.gouvernement.fr/partage/9222-programme-de-travail-remis-aux-partenaires-sociaux
http://www.gouvernement.fr/action/transformation-de-l-apprentissage-de-la-formation-professionnelle-et-de-l-assurance-chomage
http://www.gouvernement.fr/action/transformation-de-l-apprentissage-de-la-formation-professionnelle-et-de-l-assurance-chomage
https://www.centre-inffo.fr/content/uploads/2018/03/ani-finalise-du-22-fevrier-2018.pdf
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https://www.centre-inffo.fr/content/uploads/2018/03/ani-finalise-du-22-fevrier-2018.pdf
https://www.pscp.tv/w/1OyJANqBagqxb
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/dossier_de_presse_reforme_de_la_formation_professionnelle.pdf
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/dossier_de_presse_reforme_de_la_formation_professionnelle.pdf
http://www.actualite-de-la-formation.fr/le-quotidien-de-la-formation/articles-2018/negociation-sur-la-formation-les-partenaires-sociaux-s-entendent-sur-un-texte-commun.html
http://www.actualite-de-la-formation.fr/le-quotidien-de-la-formation/articles-2018/les-partenaires-sociaux-valident-le-texte-definitif-de-l-accord-sur-la-formation.html
http://www.actualite-de-la-formation.fr/le-quotidien-de-la-formation/articles-2018/la-cfdt-signe-l-accord-sur-la-formation-professionnelle.html
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/projet_de_loi_liberte_de_choisir_son_avenir_professionnel.pdf
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/projet_de_loi_liberte_de_choisir_son_avenir_professionnel.pdf
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son examen par le Cnefop le 10 avril 2018. Il reprend les
annonces déja faites par la ministre sur la formation
professionnelle, I'apprentissage et I'assurance chomage
en mars.

A Avis du Conseil d'Etat le 30 avril 2018

Le Conseil d'Etat a publié le 30 avril 2018 un avis sur le
projet de loi. Les conseillers ont validé la plupart des
dispositions relatives a la formation professionnelle :
compte personnel de formation (CPF), élargissement des
formations éligibles au CPF, congé de transition
professionnelle alimenté par le CPF, renforcement du role
des branches, transformation des Opca en opérateurs de
compétences...

A Début des travaux parlementaires
en mai 2018

Les rapporteurs du Parlement

La commission des affaires sociales de

I'Assemblée nationale a nommé trois

rapporteurs : Catherine Fabre sur le titre I

« Vers une nouvelle société de compétences »,
Nathalie Elimas sur le titre Il « Dispositions relatives a
I'emploi » et Aurélien Taché sur le titre Il « Une indemnisation
du chémage plus universelle et plus juste ».

La commission des affaires sociales du Sénat

anommé trois rapporteurs sur le projet de loi.

Sur le titre I* « Vers une nouvelle société de

compétences », Catherine Fournier (Pas-de-

Calais - UC) est nommeée pour les dispositions
relatives a la formation professionnelle et Michel Forissier
(Rhone - LR) pour les dispositionsrelatives al'apprentissage.
Frédérique Puissat (Isére - LR) est nommée sur les titres
Il « Uneindemnisation du chémage plus universelle et plus
juste » et lll « Dispositions relatives a I'emploi ».

Les auditions a la commission des affaires
sociales de I'’Assemblée nationale

Audition d'Hervé Morin, président de Régions de
France, le 15 mai 2018.

Audition des organisations patronales le 22 mai 2018.
Florence Poivey (MEDEF), Frangois Asselin (CPME),
Alain Griset (U2P).

u Audition de la ministre du Travail le 23 mai 2018.

u Auditions des organisations syndicales le 23 mai
2018.
Maxime Dumont (CFTC), Jean-Frangois Foucard (CFE-
CGC), Michel Beaugas (FO), David Meyer (CGT), Yves
Ricordeau (CFDT).

Calendrier des travaux de la commission au 31 mai 2018.

Les auditions a la commission des affaires
sociales du Sénat

Table ronde sur la formation professionnelle du 16
mai 2018.

Intervenants : Céline Schwebel, présidente, Jean-
Philippe Maréchal, vice-président, Joél Ruiz, directeur
général de I'Agefos-PME et Jean-Marie Luttringer,
expert en droit de la formation.

© Centre Inffo

Audition de Bertrand Martinot, directeur général
adjoint des services de la Région lle-de-France chargé
du développement économique, de I'emploi et de la
formation et de Anne-Valérie Aujames et Alain Bao,
représentants de la Fédération nationale des
associations régionales de directeurs de centres de
formation d'apprentis (Fnadir) le 23 mai 2018. Lire le
compte rendu de ['audition.

A Lancement d'une mission sur les futurs
opérateurs de compétences le 29 mai 2018

Le ministére du Travail a lancé une mission pour
réfléchir au périmétre des futurs opérateurs de
compétences. La mission est confiée a Jean-Marie
Marx, président du Cnefop (Conseil national de
I'emploi, de la formation et de I'orientation
professionnelles), et a René Bagorski, président de
I'Afref (Association frangaise de réflexion et d'échange
sur la formation). Les résultats de leurs travaux
devront étre remis ala ministre du Travail au plus tard
dans la premiére quinzaine du mois d'aodt. Lire la
lettre de mission.

A Adoption par la commission des affaires
sociales a I'Assemblée nationale du projet
de loi le 1¢ juin 2018

Apres I'examen des_1 400 amendements déposés sur
I'ensemble du projet de loi (dont 900 relatifs au titre |
portant sur la formation professionnelle et
I'apprentissage), la commission des affaires sociales
de I'Assemblée nationale a adopté le projet le 1¢ juin
2018. 297 amendements ont été adoptés.

A Débats a I'Assemblée nationale du 11 au
19 juin 2018

Discours de présentation de Muriel Pénicaud le
11 juin 2018.

L'examen du texte par les députés en séance publique
al'Assemblée nationale s'est déroulé du 11 au 16 juin
2018. A I'issue des débats, le texte a été adopté par
les députés par 349 voix pour, 171 contre et 41
abstentions.

Plus de 200 amendements ont été adoptés. Leurs
modifications précisent ou complétent les dispositions
prévues par le gouvernement ou celles introduites en
commission des affaires sociales mais ne remettent
pas en cause les fondamentaux du texte. Celui-ci sera
ensuite soumis alacommission des affaires sociales
du Sénat dont les travaux débuteront le 27 juin 2018
apres audition des partenaires sociaux et de la ministre
du Travail.

Voirles vidéos et les comptes rendus des séances
publiques

Parmi les principaux aménagements du texte sur le
volet « formation » :

- la création d'une commission paritaire inter-
professionnelle régionale agréée par I'Etat chargée
de valider les demandes de CPF de transition;

- la reconfiguration du conseil en évolution
professionnelle (CEP), dispensé par de nouveaux
opérateurs sélectionnés par appel d'offres ;


http://www.conseil-etat.fr/content/download/133942/1357826/version/1/file/avis_394596.pdf
http://www2.assemblee-nationale.fr/deputes/fiche/OMC_PA719570
http://www2.assemblee-nationale.fr/deputes/fiche/OMC_PA720924
http://www2.assemblee-nationale.fr/deputes/fiche/OMC_PA720952
http://www.senat.fr/senateur/fournier_catherine19521q.html
http://www.senat.fr/senateur/forissier_michel14087w.html
http://www.senat.fr/senateur/puissat_frederique19679n.html
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.5981429_5afb0547e7686.commission-des-affaires-sociales--m-herve-morin-president-de-regions-de-france-sur-le-projet-de--15-mai-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6024787_5b042ed34408b.commission-des-affaires-sociales--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-22-mai-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6037924_5b05760257cf2.commission-des-affaires-sociales--mme-muriel-penicaud-ministre-23-mai-2018
http://vod.assemblee-nationale.fr/video.6030588_5b0516bf82c73.commission-des-affaires-sociales--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel--23-mai-2018
http://videos.senat.fr/video.645282_5afa0d97d1c3f.table-ronde-sur-la-formation-professionnelle?timecode=935000
https://www.senat.fr/compte-rendu-commissions/20180521/soc.html
https://www.senat.fr/compte-rendu-commissions/20180521/soc.html
https://www.elegia.fr/sites/default/files/pdf_articles/lettre_de_mission_29_mai_2018.pdf
https://www.elegia.fr/sites/default/files/pdf_articles/lettre_de_mission_29_mai_2018.pdf
http://www.assemblee-nationale.fr/dyn/15/dossiers/choix_avenir_professionnel
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6024787_5b042ed34408b.commission-des-affaires-sociales--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-22-mai-2018
http://www.assemblee-nationale.fr/dyn/15/dossiers/alt/choix_avenir_professionnel#L15-AN1-DEBATS-36601-amendement
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6024787_5b042ed34408b.commission-des-affaires-sociales--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-22-mai-2018
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- le renforcement des missions de France compétences
en matiere d'évaluation, de controle et de pilotage.

A cette occasion, le 19 juin 2018 le Premier ministre Edouard
Philippe et Muriel Pénicaud ont organisé un Facebook Live
au cours duquel ils ontrépondu aux questions desinternautes
sur la réforme. Voir le Facebook Live et sa retranscription.

A Adoption par la commission des affaires
sociales du Sénat du projet de loi le 27 juin 2018

La commission des affaires sociales du Sénat a adopté le
projetdeloipourlaliberté de choisir son avenir professionnel
le 27 juin 2018. 215 amendements ont été apportés au
texte transmis par I'Assemblée nationale. S'agissant de
I'apprentissage et de la formation professionnelle, ces
amendements portent notamment sur un renforcement du
role des Régions dans la gouvernance de 'apprentissage
et sur leurs moyens d'action en matiére d'information sur
les professions et les formations. Le texte prévoit que le
CEP s'inscrive dans le cadre du service public régional de
I'orientation et confie aux Régions le soin de désigner un
opérateur régional. Pour le CPF, lacommission a défini une
période transitoire pour la conversion en euros des stocks
d'heures actuels et prévu un mécanisme d'actualisation
pour les droits acquis dés 2019. Elle a également renforcé
la co-construction des parcours de formation entre
employeur et salarié. La commission a par ailleurs adopté
des amendements concernant France compétences afin
« de garantir une gouvernance réellement quadripartite et
d'éviter que cette nouvelle agence devienne uniquement
un opérateur de I'Etat ».

Un tableau comparatif entre le texte adopté en premiére
lecture a I'Assemblée nationale et le texte adopté par la
commission du Sénat en premiére lecture est en ligne.

A Examen du texte au Sénat du 10 au 16 juillet 2018

Le Sénat a procédé a I'examen du projet de loi en séance
publiquedu 10 au 16 juillet 2018. Plus de 700 amendements
ont été déposés pour cette discussion (lire les comptes
rendus des séancesdes 10,11,12,13 et 16 juillet). Le texte
a été adopté par 205 voix pour et 113 contre. Les sénateurs
ont notamment renforcé le réle des Régions et rejeté la
proposition du gouvernement de confier aux partenaires
sociaux le soin de négocier une nouvelle convention
d'assurance chémage. L'annonce d'une renégociation avait
été faite par le président de la République devant les
parlementaires réunis en Congres le 9 juillet.

Voir les vidéos des séances publiques des
10 juillet (aprés-midi et soir), 11 juillet (aprés-
midi et soir), 12 juillet (matin, aprés-midi et soir), 13
juillet (matin et apres-midi) et 16 juillet
(matin).

A Commission mixte paritaire le 16 juillet 2018

Le gouvernement ayant engagé la procédure accélérée, la
commission mixte paritaire (CMP, 7 sénateurs et 7 députés)
chargée de trouver une version commune aux deux
chambres a été convoquée le 16 juillet. Les membres ne
sont toutefois pas parvenus a un consensus. Principaux
points de blocage : la participation des Régions au nouveau
systemed'organisation et definancementdel'apprentissage
et la renégociation de I'accord sur I'assurance chomage.

En Conseil des ministres du 18 juillet,
Jean-Marie Marx a été nommé
haut-commissaire aux compétences et a
I'inclusion par I'emploi aupres de la ministre
du Travail Muriel Pénicaud.

Communiqué de presse

A Nouvel examen du texte a I'Assemblée nationale
du 23 au 25 juillet 2018

Le texte a été réexaminé en nouvelle lecture a I'Assemblée
nationale (23 juillet). La plupart des amendements adoptés
par les députés annulent les modifications apportées par
les sénateurs, concernant en particulier le role des Régions
et lanouvelle convention d'assurance chdmage. Les rares
nouveautés portent sur des modalités pratiques (gestion
du CPF par la Caisse des dépots et consignations) ou des
mesures transitoires (abondement du CPF par les
opérateurs de compétences en 2019).

Voir les vidéos des séances publiques des 23 juillet
(12= et 2éme géances), 24 juillet (1= et 2¢m= séances) et
25 juillet (1% séance) ainsi que du vote le 1¢ ao(t
(1%= séance).

A Nouvel examen du texte au Sénat du 30 juillet
au 1¢  aolt 2018

Réunie le 26 juillet, lacommission des affaires sociales du
Sénat arejeté le projet de loi en nouvelle lecture. Elle critique
la procédure accélérée, la méthode d'élaboration du texte,
la réouverture de la négociation de la convention
d'assurance chdmage et le rejet en bloc des quelque 380
amendements adoptés au Sénat.

La discussion en séance publique le 30 juillet a donc porté
sur le texte adopté par I'Assemblée nationale. Les sénateurs
ont adopté, par 195 voix pour et 23 voix contre (voir les
résultats du scrutin public), la motion tendant a opposer
la question préalable sur le projet de loi. Par conséquent,
le projet de loi a été rejeté par le Sénat.

u Voir la séance publique du 30 juillet 2018.

A Adoption de la loi le 1¢ aoiit 2018

Le Parlement a définitivement adopté le projet de loi le 1¢
ao(t, par un ultime vote de I'Assemblée nationale (137 voix
pour, 30 voix contre). Le président de la République a
annoncé le 3 ao(t qu'il promulguerait la loi a la rentrée,
apres l'avis du Conseil constitutionnel. Néanmoins, dans
le méme temps, trois recours ont été déposés au Conseil.
L'un émane des trois groupes de gauche du Palais-Bourbon
(LFI, communistes et Nouvelle Gauche), le deuxieme des
députés Les Républicains et le troisieme de leurs collegues
sénateurs. Le Conseil constitutionnel dispose de trente
jours pour statuer.

A Validation partielle du Conseil constitutionnel le
4 septembre 2018

Le 4 septembre, le Conseil constitutionnel a validé les
principales dispositions de la loi, malgré les recours

/
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https://www.facebook.com/EdouardPhilippePM/videos/2343689515857714/
https://www.gouvernement.fr/partage/10307-facebook-live-du-19-juin
http://www.senat.fr/leg/pjl17-610.html
http://www.senat.fr/rap/l17-609-2/l17-609-21.pdf
http://www.senat.fr/enseance/2017-2018/610/liste_discussion.html
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180710/st20180710000.html#par_44
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180711/s20180711001.html#Niv1_SOM2
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180712/st20180712000.html
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180713/st20180713000.html
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180716/s20180716001.html#Niv1_SOM2
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6024787_5b042ed34408b.commission-des-affaires-sociales--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-22-mai-2018
http://videos.senat.fr/video.760426_5b449c20b8bd1.seance-publique-du-10-juillet-2018-apres-midi
http://videos.senat.fr/video.763574_5b450eba54132.seance-publique-du-10-juillet-2018-soir
http://videos.senat.fr/video.765761_5b45f01c2c0e1.seance-publique-du-11-juillet-2018-apres-midi
http://videos.senat.fr/video.765761_5b45f01c2c0e1.seance-publique-du-11-juillet-2018-apres-midi
http://videos.senat.fr/video.767578_5b464c7cbd685.seance-publique-du-11-juillet-2018-soir
http://videos.senat.fr/video.768170_5b4704a872660.seance-publique-du-12-juillet-2018-matin
http://videos.senat.fr/video.769900_5b47494136e9b.seance-publique-du-12-juillet-2018-apres-midi
http://videos.senat.fr/video.772565_5b47a779f3c32.seance-publique-du-12-juillet-2018-soir
http://videos.senat.fr/video.773158_5b4849394e7be.seance-publique-du-13-juillet-2018-matin
http://videos.senat.fr/video.774480_5b48989b889db.seance-publique-du-13-juillet-2018-apres-midi
http://videos.senat.fr/video.775868_5b4c44dca5036.seance-publique-du-16-juillet-2018-matin
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6453590_5b55dd8556e8e.1ere-seance---presence-des-parlementaires-dans-certains-organismes-exterieurs-au-parlement-cmp---23-juillet-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6456520_5b562ae835c4b.2eme-seance--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lecture-suite--article-1er-a-23-juillet-2018?timecode=575520
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6460666_5b5720f4e0194.1ere-seance--questions-au-gouvernement--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lect-24-juillet-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6467387_5b577c847812e.2eme-seance--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lecture-suite-art-11-bis-a--24-juillet-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6476095_5b58727cd2ec5.1ere-seance--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lecture-suite-art-26--adt-12-25-juillet-2018?timecode=557541
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6508510_5b61acf4d35b3.1ere-seance--questions-au-gouvernement--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-lecture-defin-1-aout-2018
http://www.senat.fr/scrutin-public/2017/scr2017-229.html
http://www.senat.fr/scrutin-public/2017/scr2017-229.html
http://videos.senat.fr/video.815451_5b5ef98fd6202.seance-publique-du-30-juillet-2018-apres-midi
https://lessocialistes.fr/recours-devant-le-conseil-constitutionnel-sur-la-loi-pour-la-liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel/
http://www.deputes-les-republicains.fr/images/documents/Saisine-du-Conseil-constitutionnel-AVENIR-PROFESSIONNEL-2018.pdf
https://www.conseil-constitutionnel.fr/sites/default/files/as/root/bank_mm/decisions/2018769dc/2018769dc_saisine_senateurs.pdf
https://www.conseil-constitutionnel.fr/sites/default/files/as/root/bank_mm/decisions/2018769dc/2018769dc_saisine_senateurs.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/presse/communiques-de-presse/article/nomination-jean-marie-marx-nomme-haut-commissaire-aux-competences-et-a-l
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déposés, mais a censuré plusieurs cavaliers législatifs. Il
s'agit notamment de dispositions relatives al'enseignement
a distance pour les établissements d'enseignement
supérieur privés, la remise de rapports sur les politiques
régionales de lutte contre l'illettrisme et les centres
d'information et d'orientation. Le Conseil a également
censuré une disposition qui permettait de Iégiférer par
ordonnances pour « redéfinir les missions, I'organisation
et le financement des institutions, organismes et services
concourant a l'insertion professionnelle et au maintien
dans I'emploi des personnes handicapées ». Lire le
communiqué de presse et la Décision n° 2018-769 DC du
4 septembre 2018.

A Promulgation de la loi le 5 septembre 2018

Promulgation de la loi « Travail : liberté du choix de
son avenir professionnel » par Emmanuel Macron

La loi a été promulguée par le président de la République
devantles caméras de I'Elysée le 5 septembre, puis publiée
au Journal officiel du 6 septembre (Loi n° 2018-771 du 5
septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir
professionnel). 70 décrets d'application sont attendus pour
une entrée en vigueur effective de la loi, dont la majorité
devrait étre publiée avant le 31 décembre 2018. L'entrée
en application des dispositions sur le titre |, consacré a la
réformedelaformation professionnelle etdel'apprentissage,
s'étale jusqu'au 31 décembre 2021. Par ailleurs, des
ordonnances sont aussi attendues.

A Remise du rapport sur la transformation
des Opca le 6 septembre 2018

Jean-Marie Marx et René Bagorski ont remis le 6 septembre
leur rapport sur la transformation des Opca (organismes
paritaires collecteurs agréés) en Opco (opérateurs de
compétences) a Muriel Pénicaud. Selon les rapporteurs,
« leurs nouvelles missions, qui iront de I'ingénierie de
certification, au financement de I'alternance, en passant
par la GPEC, nécessitent que les futurs Opco s'organisent
autour de champs de cohérence et de pertinence
économique forts, alors que le paysage actuel (20 Opca)
se caractérise encore trop souvent par une hétérogénéité
de regroupement et de fonctionnement ». Les deux experts
recommandent de regrouper les différents secteurs
économiques en 11 opérateurs. La volonté d'aboutir a « des
champs cohérents construits a partir d’'une approche
proximité et compétences, métiers » a guidé les choix des
rapporteurs, pour proposer le champ d'intervention des
Opco.

A Echéancier de mise en application de la loi pour
la liberté de choisir son avenir professionnel

L'échéancier de mise en application de la loi mis en ligne
surle site de Légifrance le 1¢" octobre s'échelonne d'octobre
2018 a2021. Ce document donne une indication des dates
envisagées pour la sortie des décrets qui viendront préciser
les dispositions instaurées par la loi promulguée le 5
septembre. Au total, pour le titre 1 de la loi qui réforme le
systeme de laformation professionnelle et del'apprentissage,
un peu plus de cent mesures d'application sont attendues
dont une soixantaine avant la mi-décembre 2018.
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LES PRINCIPALES MESURES
SUR LA FORMATION PROFESSIONNELLE

L'alimentation du compte personnel de formation (CPF)
désormais en euros, a hauteur de 500 euros par an pour les
salariés (dans la limite de 5 000 euros) et 800 euros pour les
salariés non qualifiés (dans la limite de 8 000 euros).

L'élargissement de I'éventail de formations pouvant étre suivies
grace au CPF.

La création d'un « service dématérialisé gratuit » pour accéder
aux « informations sur les formations éligibles », s'inscrire et
payer les formations.

La suppression du congé individuel de formation (CIF), remplacé
par un dispositif similaire intégré au CPF.

Un mécanisme de certification des organismes de formation
(criteres de qualité définis par décret).

Les opérateurs paritaires collecteurs agréés (Opca), rebaptisés

« opérateurs de compétences », toujours gérés par les partenaires
sociaux, ne collecteront plus les cotisations formation, role qui
sera assuré par I'Urssaf.

La création de France compétences, agence gérée par I'Etat,
les Régions et les partenaires sociaux fusionnant quatre
instances actuelles : le Comité paritaire interprofessionnel
national pour I'emploi et la formation (Copanef), la Commission
nationale de la certification professionnelle (CNCP), le Conseil
national de I'emploi, de la formation et de I'orientation
professionnelles (Cnefop) et le Fonds paritaire de sécurisation
des parcours professionnels (FPSPP). Elle sera notamment
chargée de réguler la qualité et le colt des formations.

A Note de cadrage relative a la procédure
d'agrément des futurs Opco le 5 octobre 2018

Afin d'accompagner la restructuration des Opca autour
des futurs opérateurs de compétences, le ministére du
Travail met a disposition de I'ensemble des acteurs
concernés (partenaires sociaux, gouvernance et salariés
des Opca...) une note de cadrage pour faciliter I'appropriation
de la procédure d'agrément des futurs opérateurs de
compétences et les accompagner dans les changements
a organiser.

La note expose les orientations et les principes sur lesquels
s'appuiera I'autorité administrative pour la mise en ceuvre
de la procédure d'agrément des futurs opérateurs de
compétences, dans le respect des textes réglementaires
a venir. Enfin, I'administration met en place une boite
fonctionnelle creationopco@emploi.gouv.fr pour recueillir
et traiter les questions des acteurs.

La date limite de dép6t des demandes d'agrément est fixée
au 31 décembre 2018.


https://www.conseil-constitutionnel.fr/node/17128/pdf
https://www.conseil-constitutionnel.fr/decision/2018/2018769DC.htm
https://www.conseil-constitutionnel.fr/decision/2018/2018769DC.htm
http://www.elysee.fr/videos/new-video-370/
https://www.elysee.fr/emmanuel-macron/2018/09/05/promulgation-de-la-loi-travail-liberte-du-choix-de-son-avenir-professionnel-par-emmanuel-macron
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037367660&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037367660&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037367660&dateTexte=&categorieLien=id
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/rapport_j.-m._marx_-_r._bagorski_-_igas_-_operateurs_de_competences.pdf
https://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPubliee.do;jsessionid=61E6101FB31C2B79AD62EB64E6B016F2.tplgfr26s_2?idDocument=JORFDOLE000036847202&type=echeancier&typeLoi=&legislature=15
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/le-ministere-du-travail-accompagne-les-futurs-operateurs-de-competences-dans
mailto:creationopco%40emploi.gouv.fr?subject=
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Apres avoir été nommeé préfigurateur
de France compétences, le 17 octobre
2018 et directeur général par intérim
de France compétences a compter du
1¢janvier 2019 (Arrété du 17 décembre

2018, JO du 20.12.18), Stéphane Lardy
est nommé directeur général de France
compétences a compter du 1¢ mars 2019
(Décret du 26 février 2019, JO du
28.02.19)

A Examen des premiers textes d'application de la
loi par le Cnefop a partir du 12 octobre 2018

A Présentation par la Caisse des dépots et
consignations de son calendrier et dispositif
d'accompagnement a un panel d'organismes de
formation réunis au ministére du Travail le 8
novembre 2018

La Caisse des dépots et consignations met a disposition
des organismes de formation un espace dédié
www.of.moncompteformation.gouv.fr. En s'inscrivant sur
ce site, les professionnels désireux de se positionner sur
le marché du CPF monétisé pourront s'informer
régulierement sur les avancées des travaux de la CDC, de
I'actualité de la mise en ceuvre de la réforme, participer a
des enquétes et, a partir du premier semestre 2019, tester
les fonctionnalités de la future application CPF dans sa
version béta.

A Fin des examens des textes d'application
de la loi par le Cnefop le 11 décembre 2018

Le Cnefop s'est réuni le 11 décembre pour sa derniére
séance pléniére. En tant qu'instance nationale chargée,
entre autres missions, de I'examen pour consultation des
textes législatifs relatifs a la formation et a l'orientation
professionnelles, ses attributions seront transférées a une
nouvelle instance: la Commission nationale de la
négociation collective, de I'emploi et de la formation
professionnelle, le 1¢" janvier 2019. La CNNCEFP est le
résultat de I'élargissement des attributions de I'actuelle
Commission nationale de la négociation collective (CNNC).

Hugues de Balathier est nommeé
directeur général adjoint de France
compétences le 9 novembre lors de

la réunion pléniere du Cnefop.

A Mise a jour de I'échéancier de publication des
décrets d'application de la loi le 1¢ février 2019

Un nouvel échéancier est mis en ligne sur le site de
Légifrance.

A Comment enregistrer les certifications au RNCP
et au Répertoire spécifique en 2019 ?

France compétences annonce le 11 février lamise enligne
de la téléprocédure pour les demandes d'enregistrement
des certifications, diplomes, titres et habilitations au
Répertoire national des certifications professionnelles
(RNCP) et au Répertoire spécifique qui remplace I'Inventaire.

Cette procédure simplifiée permettra de mieux tracer les
différentes étapes de I'instruction des dossiers.

A 2,85 milliards d'euros de budget prévisionnel
pour 2019, dont 20,5 millions d'euros pour le
fonctionnement et I'investissement de France
compétences

Lors de son 3¢ conseil d'administration le 7 mars, France
compétences a voté son budget prévisionnel qui s'éleve a
2,85 milliards d'euros, dont 20,5 millions d'euros pour le
budget de fonctionnement et d'investissements de
I'établissement. Le conseil d'administration a déterminé les
compositions des commissions « Recommandations »,
présidée par Max Roche (Medef), « Evaluation », présidée
par Philippe Debruyne (CFDT) et « Audit et finances »,
présidée en alternance par Georgette Bréard et David
Margueritte (Régions de France).

A France compétences émet les premiéeres
recommandations a destination des branches
sur les niveaux de prise en charge des contrats
d'apprentissage

Le conseil d'administration de France compétences du 13
mars a émis ses premieres recommandations a destination
des branches professionnelles, concernant le niveau de
prise en charge des contrats d'apprentissage. Il a approuvé,
aune large majorité, les 163 recommandations en direction
des branches professionnelles.

A Qualité : signature de la convention
de coopération entre la DGEFP et le Cofrac

Carine Chevrier, Déléguée générale a I'emploi et a la
formation professionnelle, et Dominique
Gombert, Directeur général du Cofrac (Comité francgais
d'accréditation), ont signé le 13 mars 2019 une convention
de partenariat dans le cadre du développement de
I'accréditation des organismes certificateurs des
prestataires de formation professionnelle.

A compter du 1= janvier 2021, les prestataires de formation
qui souhaitent accéder a des financements publics ou
mutualisés devront étre certifiés par un organisme accrédité
par le Cofrac.

Cette certification, selon un référentiel unique national, doit
permettre de démontrer que les prestataires de formation
certifiés congoivent et déploient des prestations conformes
au niveau attendu par le référentiel national.

A Le ministere du Travail agrée onze opérateurs
de compétences

La recomposition du paysage des organismes paritaires
collecteurs agréés (Opca) est actée. Les arrétés d'agrément
des onze opérateurs de compétences qui les remplacent

?
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http://www.of.moncompteformation.gouv.fr
https://certifpro.francecompetences.fr/webapp/rncp/
https://www.francecompetences.fr/Retour-sur-le-3eme-Conseil-d-administration-de-France-competences.html
https://www.francecompetences.fr/fiche/14-mars-2019-france-competences-emet-les-premieres-recommandations-a-destination-des-branches-sur-le-niveau-de-prise-en-charge-des-contrats-dapprentissage/
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038176026&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichLoiPubliee.do;jsessionid=61E6101FB31C2B79AD62EB64E6B016F2.tplgfr26s_2?idDocument=JORFDOLE000036847202&type=echeancier&typeLoi=&legislature=15
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La composition de la commission de
France compétences en charge de la
certification professionnelle est fixée,

Frangoise Amat est nommée présidente
(Arrété du 26 février 2019, JO du
03.03.19)

a compter du 1< avril ont été publiés au Journal officiel du
31 mars 2019.

Opco Commerce : 21 branches professionnelles.

Atlas : 18 branches professionnelles.

Santé : 8 branches professionnelles.

Afdas: 45 branches professionnelles.

Cohésion sociale : 27 branches professionnelles.
Entreprises de proximité : 54 branches professionnelles.

Entreprises et salariés des services a forte intensité de
main-d'ceuvre : 32 branches professionnelles.

Ocapiat : 49 branches professionnelles.
Opco 2i: 44 branches professionnelles.

Construction : 9 branches professionnelles.

Mobilités : 22 branches professionnelles.

A Nouveau cahier des charges du Conseil
en évolution professionnelle

L'arrété du 29 mars fixe le cahier des charges du CEP, dont
le déploiement est prévu au 1¢ janvier 2020. L'offre de
service est désormais organisée en deux niveaux de
conseil : un premier niveau d'accueil individualisé et adapté
au besoin de la personne et, un second niveau
d'accompagnement personnalisé. Le CEP est délivré par
les opérateurs nationaux : P6le emploi, les Cap emploi,
I'Apec et les missions locales. Les opérateurs régionaux
seront sélectionnés par France compétences conformément
aux regles de lacommande publique, aprés avis du Crefop.
Les opérateurs régionaux sont financés par France
compétences et accompagnent les actifs occupés, hors
agents publics.

Bruno Lucas, directeur général
d'Opcalim, est nommé Délégué général a
I'emploi et a la formation professionnelle

a compter du 15 avril. Il remplace Carine
Chevrier, Déléguée générale depuis le 5
janvier 2016, qui rejoint le Conseil d'Etat.

A Publication de I'avis de marché
pour les opérateurs régionaux du CEP

L'avis de marché du service de CEP délivré par les opérateurs
régionaux sélectionnés par France compétences est publié
le 10 avril. La date limite de candidature est fixée au 6 mai
2019 a 12 h. Consulter I'’Accord-cadre n° 2019-04-04
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« Service de Conseil en évolution professionnelle délivré
par les opérateurs régionaux sélectionnés par France
compétences ».

A Accord national interprofessionnel (ANI)
constitutif des commissions paritaires
interprofessionnelles régionales (Cpir)
du 19 mars 2019

Selon le Quotidien de la Formation du 1¢ avril, L'ANI
constitutif des commissions paritairesinterprofessionnelles
régionales (Cpir) devant se substituer aux Fongecif est en
cours de signature. Il remplace la dénomination Cpir par
celle de « Transitions Pro » suivi du nom de la région
considérée. Outre la mission relative aux projets de
transition professionnelle des salariés, les « Transitions
Pro » devront notamment informer sur les opérateurs du
(CEP) et assurer le suivi de la mise en ceuvre territoriale de
cedernier. Elles seront également chargées du déploiement
des certifications paritaires interprofessionnelles, en
particulier du certificat CIéA. L'Association nationale pour
la certification paritaire interprofessionnelle et I'évolution
professionnelle, renommeée Certif Pro par I'ANI, coordonnera
les Transitions Pro et assurera la régulation et
I'harmonisation de leurs pratiques sur I'ensemble de leurs
missions.

A Une médiatrice pour le CEP
des actifs occupés et le
CPF de transition

Les bénéficiaires du CEP délivré
par les opérateurs régionaux et les
porteurs de projet de formation
réalisé au titre du CPF de transition
peuvent désormais saisir la
médiatrice de France compétences,
Karine Dartois, nouvellement nommée pour trois ans. La
Charte de la Médiation est disponible sur le site de France

compétences.

D Reperes sur la réforme du
financement de la
formation professionnelle
ANDRH (Association des
directeurs des ressources
humaines), 12 avril 2019

L'Association des directeurs des
ressources humaines en lien avec
Centre Inffo etla DGEFP (Délégation
générale a I'emploi et la formation professionnelle) a
présenté les enjeux de la mise en ceuvre de la réforme lors
d'une matinée.

Intervenants : Fouzi Féthi, responsable du pdle Droit et
Politiques de formation, Centre Inffo et Cédric Puydebois,
sous-directeur des politiques de formation et du controle
DGEFP - Ministere du Travail.

A La commission certification
professionnelle de France compétences installe
son comité scientifique

Nathalie Moncel, responsable du département travail,
emploi, professionnalisation du Céreq, Cécile Jolly,
économiste et cheffe de projet au sein du département


https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318790&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318802&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318815&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318828&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318841&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318854&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318865&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318865&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318876&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318889&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318902&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318915&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F74E3856BBC386472F683C805C226775.tplgfr22s_1?cidTexte=JORFTEXT000038316836&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038316652
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/un-accord-national-interprofessionnel-precise-les-mission-des-transitions-pro-les-commissions-paritaires-interprofessionnelles-regionales
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/charte_de_la_mediation.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/charte_de_la_mediation.pdf
https://www.francecompetences.fr/-Mediation-33-.html
https://www.francecompetences.fr/-Mediation-33-.html
https://www.youtube.com/watch?v=R9mWtutt44k
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=23220194B3199AC8DB7695DFED4D37A2.tplgfr27s_1?cidTexte=JORFTEXT000038191674&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038191334
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/presse/communiques-de-presse/article/bruno-lucas-nomme-delegue-general-a-l-emploi-et-a-la-formation-professionnelle?utm_source=travail-emploi.gouv.fr&utm_medium=site&utm_campaign=SUWEDI
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?selected=0&PCSLID=CSL_2019_zO_oj5sPqU
https://www.francecompetences.fr/Accord-cadre-Service-de-Conseil-en-evolution-professionnelle-delivre-par-les.html
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travail, emploi, compétences de France Stratégie, Anne-Lise
Ulmann, maitre de conférences au Cham, sont nommées
membres du comité scientifique de la commission
certification professionnelle de France compétences en
qualité de personnalités qualifiées par I'arrété du 16 mai
2019.

A Mise en ligne de I'espace officiel
de la certification professionnelle de France
compétences

Inauguré le 28 juin, ce nouvel espace dédié aux certifications
professionnelles se substitue a celui de la commission
nationale de la certification professionnelle (CNCP). Le site
mutualise en un seul lieu toutes les démarches relatives
aux certifications professionnelles et propose également
une base documentaire. Sur cette derniére, sont diffusées
deux nouvelles notes, I'une sur les référentiels d'activités,
de compétences et d'évaluation, une autre sur la rédaction
des parchemins a destination des organismes certificateurs.

u La certification des titres
professionnels - interview de Mikael
Charbit, directeur de la Certification
professionnelle, France compétences
Ministére du Travail, juin 2019

A 3 FAQ « réforme de la formation » pour les
établissements de I'enseignement supérieur

Le ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche
et de I'lnnovation a enrichi son site dédié a la formation en
juin de trois foires aux questions traitant de |'apprentissage,
des blocs de compétences et de la qualité.

A Signature d'une convention Miviludes/GIE D20OF
Datadock

Le 4 juillet 2019, la Miviludes et le groupement d'intérét
économique D20F Datadock ont signé une convention de
partenariat afin de développer une vigilance commune sur
les dérives sectaires dans le secteur de la formation
professionnelle. Lire le communiqué de presse.

A Harmonisation des niveaux de qualifications
des 510 CQP enregistrés au RNCP en juillet

France compétences met en place une procédure
permettant aux branches professionnelles, délivrant un
certificat de qualification professionnelle (CQP) enregistré
au Répertoire national des certifications professionnelles
(RNCP) avant le 1¢" janvier 2019, de demander l'octroi d'un
niveau de qualification. Cette procédure permet ainsi
I'harmonisation des niveaux de qualification de 510 CQP
enregistrés au RNCP.

Les branches professionnelles sont donc invitées a se
saisir de cette possibilité en remplissant un formulaire de
demande a envoyer directement a procedurecqp@
francecompetences.fr.

Bilan des 6 premiers mois

A Publication du guide de lecture de la nouvelle
certification qualité par le ministere
du Travail le 8 juillet 2019

Ce guide apporte des précisions sur les modalités d'audit
associées au référentiel de certification qualité des
organismes prestataires d'actions concourant au
développement des compétences, visés al'article L. 6351-
1 du Code du travail. Il mentionne pour chaque indicateur
duréférentiel : le niveau attendu du prestataire pour valider
I'indicateur, les éléments de preuve, les éventuelles
précisions, notamment en fonction des catégories d'actions
(formation, bilan de compétences, validation des acquis
de I'expérience, apprentissage) ou concernant les nouveaux
entrants (prestataires dont I'activité vient de démarrer). Il
précise également si I'indicateur peut faire I'objet d'une
non-conformité mineure, caractérisée par le non-respect
partiel ou ponctuel de I'indicateur.

de France compétences
par Stéphane Lardy

Ministére du Travail, juillet 2019

NOTES DE FRANCE COMPETENCES

Note relative aux blocs de compétences
Mai 2019, 4 p.

Note relative au Répertoire spécifique
Mai 2019, 5 p.

Regles relatives a la rédaction des parchemins a destination des

organismes certificateurs
13juin 2019, 2 p.

Notice d'aide au dép6t d'une demande d'enregistrement au

Répertoire national des certifications professionnelles (RNCP)
Version du 19 juin 2019, 13 p.

Notice d'aide au dép6t d'une demande d'enregistrement au

Répertoire spécifique des certifications et habilitations
Version du 19 juin 2019, 13 p.

Note sur les référentiels d'activités, de compétences et d'évaluation
27 juin 2019, 5 p.

Note relative a I'évaluation de I'impact économique et social d'un
projet de certification professionnelle : présentation des attendus

de la commission concernant les promotions
5juillet 2019, 6 p.

Note relative au cadre national des certifications professionnelles
15 novembre 2019, 4 p.

Notice d'aide au dép6t d'une demande d'enregistrement sur
demande au RNCP

Version du 10 décembre 2019, 19 p.

Notice d'aide au dépdt d'une demande d'enregistrement au

Répertoire spécifique des certifications et habilitations
Version du 10 décembre 2019, 19 p.
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https://www.derives-sectes.gouv.fr/sites/default/files/communique_presse_convention_miviludes_gie_d2of_4juillet2019.pdf
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https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/note_repertoire_specifique.pdf
https://www.certificationprofessionnelle.fr/sites/default/files/2019-06/note relative %C3%A0 la r%C3%A9daction des parchemins.pdf
https://www.certificationprofessionnelle.fr/sites/default/files/2019-06/Notice%20aide%20RNCP%2019-06-2019.pdf
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https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/note_promotion_vf.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/note_promotion_vf.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/note_relative_au_cadre_national_des_certifications_professionnelles.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/notice_aide_rncp_10122019.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/notice_aide_rncp_10122019.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/notice_aide_rs_10122019.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/notice_aide_rs_10122019.pdf
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A France compétences lancera la procédure des
instances de labellisation en septembre

Dans un communiqué du 22 juillet, France compétences
annonce qu'il publiera et lancera en septembre la procédure
devant établir la liste des instances de labellisation
habilitées a délivrer la certification qualité sur la base du
référentiel national. Les instances reconnues seront
inscrites sur une liste révisée par France compétences
tous les trois ans.

A Réforme de la formation professionnelle et de
I'apprentissage dans les trois fonctions
publiques

Laloin®2019-828 du 6 aott 2019 de transformation de la
fonction publique, publiée au Journal officiel du 7 ao(t 2019,
contient plusieurs dispositions relatives a la formation
professionnelle et I'apprentissage des agents titulaires ou
contractuels dans les trois composantes de la fonction
publique. Lire la présentation de ces dispositions dans
I'article du Quotidien de la formation du 26 aot 2019.

A Loi Avenir professionnel : publication de
I'ordonnance « coquilles » du 21 aoiit 2019

Prévue par I'article 114 de la loi du 5 septembre 2018,
I'ordonnance publiée au Journal officiel du 22 aoGt 2019
vise notamment a harmoniser I'état du droit, assurer la
cohérence des textes, abroger les dispositions devenues
sans objet et remédier aux éventuelles erreurs.

Lire la présentation des principales dispositions intéressant
la formation et I'apprentissage sur le site de Centre Inffo.

Stéphane Rémy est nommé
sous-directeur des politiques de
formation et du contréle a la DGEFP le
16 septembre 2019. Il succede a

Cédric Puydebois.

A Qualité : France compétences lance la procédure
visant a reconnaitre les instances de
labellisation

Cette procédure, qui s'inscrit dans le cadre de la loi «Avenir
professionnel», prévoit que pour accéder aux fonds publics
ou mutualisés, les organismes réalisant des actions de
développement des compétences (organisme de formation,
centre de bilan de compétences, valorisation des acquis
et centre de formation en apprentissage) devront, a partir
du 1¢ janvier 2021, faire I'objet d'une certification unique
délivrée par un organisme certificateur accrédité par le
Comité francais d'accréditation (Cofrac).

© Centre Inffo

La loi offre également la possibilité que cette certification
soit délivrée par uneinstance de labellisation reconnue par
France compétences pour une période de 3 ans.

Les deux modalités de reconnaissance se basent sur un
référentiel national unique.

Les instances souhaitant obtenir la reconnaissance de
France compétences sont invitées a déposer leur dossier
de demande de reconnaissance en tant qu'instance de
labellisation jusqu'au 4 novembre 2019.

A CPF : ouverture du site internet
pour les organismes de formation

L'espace réservé aux organismes de formation sur https://
www.of.moncompteformation.gouv.fr/espace-public/r est
ouvert, a annoncé le ministere du Travail le 20 septembre.
Les organismes peuvent désormais charger leurs
formations éligibles au CPF sur le portail d'information qui
leur est dédié. Les 33 millions d'usagers y auront accés a
la fin novembre (Ministére du Travail, 20 septembre).

A Qualité : une foire aux questions
sur la procédure de reconnaissance
des instances de labellisation

France compétences a mis en ligne le 10 octobre une FAQ
destinée aux structures souhaitant candidater au titre de
la procédure de reconnaissance des instances de
labellisation lancée le 20 septembre.

A Qualité : publication de la liste des organismes
certificateurs accrédités par le Cofrac au 23
septembre 2019

Le ministére du Travail diffuse la liste des organismes
certificateurs (L. 6316-2 et R. 6316-3) autorisés par le
Comité francais d'accréditation (Cofrac) a démarrer les
activités de certification des prestataires d'actions
concourant au développement des compétences sur la
base du référentiel national de certification qualité
(D. 6316-1-1).

La liste est régulierement actualisée sur le site https://
travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/acteurs-
cadre-et-qualite-de-la-formation-professionnelle/liste-
organismes-certificateurs

« AB Certification * ICPF & PSI
« Afnor Certification +1SQ

« Apave Certification + Label Qualité Systeme
+ BCS Certification * LRQA France SAS

* Bureau Veritas Certification  * Proneo Certification
+ Qualianor Certification
+ Qualitia Certification
+SGS ICS

« Certifopac

+ CertUp Maieutika

* Global Certification
« |.Cert + Socotec Certification

Mise a jour le 16 décembre 2019.
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A France compétences a attribué la gestion
du CEP a 16 opérateurs en région

Les opérateurs

régionaux auxquels le

conseild'administration

de France compétences

du 17 octobre 2019 a
confié la mise en ceuvre du conseil en évolution
professionnelle pour les actifs occupés ont été rendus
publics le 21 novembre, aprés le délai de rigueur imposé
par le code de la commande publique.

16 des 18 lots régionaux ont été attribués. Les opérateurs
régionaux de Guyane et de La Réunion seront connus d'ici
début 2020, aprés la relance du marché.

Un dossier d'information présentant les ambitions du
conseil en évolution professionnelle a destination des actifs
occupés ainsi que les opérateurs par région est disponible
sur le site de France compétences.

u Ecouter Véronique Dessen-
Torres, Directrice des territoires et des
partenariats a France compétences
qui explique, dans une interview du
ministere du Travail, les bases sur
lesquelles se sont faits les choix et les
prochaines étapes du conseil en
évolution professionnelle.

A France compétences lance un appel a
contributions des acteurs de la formation pour
établir la liste des métiers émergents ou en
évolution

France compétences a lancé le 12 septembre, un appel a
contributions en direction de I'ensemble des acteurs des
compétences (branches professionnelles, entreprises,
organismes de formation, observatoires, cabinets d'études,
etc.) afin d'établir une liste de métiers émergents ou en
particuliére évolution. Les certifications professionnelles
correspondant aux métiers identifiés, bénéficieront d'une
procédure simplifiée d'enregistrement au RNCP. Les
contributions sont attendues jusqu'au 15 novembre et la
liste sera publiée d'ici la fin de I'année 2019.

A France compétences dévoile le 21 octobre les
logos attestant de I'enregistrement des
certifications professionnelles

France compétences a congu une identité de marque pour
les certifications professionnelles enregistrées aux
répertoires nationaux (RNCP et Répertoire spécificique).
L'objectif étant de permettre aux ministéres et organismes
certificateurs d'attester et de valoriser I'enregistrement de
leurs certifications. Cette identité, déposée aupres de
I'Institut national de la propriété industrielle (INPI), se
traduit concrétement par deux logos, une charte graphique

et un reglement d'usage fixant les conditions et modalités
d'utilisation. Ils sont a demander auprés de
logocertification@francecompetences.fr

A Report d'un an du transfert de la collecte
formation professionnelle aux Urssaf

Initialement prévu au plus tard au 1¢ janvier 2021, le
transfert aux Urssaf du recouvrement de la contribution
formation professionnelle pourrait étre reporté d'un an, a
annoncé la ministre du Travail le 29 octobre devant la
commission des affaires sociales de I'Assemblée nationale.

u A l'occasion du « Dessine-moi
la réforme » du 17 octobre 2019,
Mikaél Charbit fait le point sur
I'enregistrement des certifications
professionnelles aux deux répertoires
gérés par France compétences : le
Répertoire spécifique et le RNCP. Il
revient également sur l'appel a
contributions, lancé en septembre,
afin de recenser les métiers
émergents.

A Un projet de loi pour compléter plusieurs
réformes dont celle de la formation

Muriel Pénicaud a présenté lors du Conseil des ministres
du 13 novembre, un projet de loi qui complétera plusieurs
réformes, dont celle de la formation. Le Parlement devrait
étudier ce texte au printemps 2020. L'ordonnance
« coquilles » et celle sur les dispositions spécifiques aux
territoires d'outre-mer, publiées cet été, seront ratifiées
dans le cadre de ce projet de loi. Ce texte prévoit également
que les collectivités d'outre-mer pourront créer des
établissements publics a caractére industriel et commercial
(Epic) pour mettre en ceuvre leur politique de formation des
demandeurs d'emploi. Pour les demandeurs d’emploi qui
acceptent une formation collective proposée par Péle
Emploi, il est prévu qu'un montant forfaitaire sera déduit
de leur CPF ; le montant de ce forfait sera fixé par décret.
Le texte propose également l'instauration de conventions
d'objectifs et de moyens pour les sept fonds d'assurance
formation (FAF) des travailleurs non-salariés (Le Quotidien
de la formation, 4 novembre).

D Certification qualité :
3 questions a Loic Lebigre,
consultant a Centre Inffo

Loic Lebigre, l'expert de la
certification qualité a Centre Inffo,
répond a trois questions que se
posent les organismes de formation.
- Pourquoi se certifier ?

- Comment choisir son organisme

certificateur ?
- Un accompagnement est-il nécessaire ?
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https://www.certificationprofessionnelle.fr/appel-contributions-pour-etablir-une-liste-des-metiers-emergents-ou-en-particuliere-evolution
https://www.certificationprofessionnelle.fr/appel-contributions-pour-etablir-une-liste-des-metiers-emergents-ou-en-particuliere-evolution
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/fc_charte_certification_191016.pdf
https://www.francecompetences.fr/IMG/pdf/fc_charte_certification_191016.pdf
mailto:ogocertification%40francecompetences.fr?subject=
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/actualites-centre-inffo/le-quotidien-de-la-formation/report-dun-an-du-transfert-de-la-collecte-formation-professionnelle-aux-urssaf-une-decision-pragmatique-muriel-penicaud
https://www.youtube.com/watch?v=NblGGzkhWno
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/un-projet-de-loi-pour-completer-plusieurs-reformes-dont-celle-de-la-formation
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/un-projet-de-loi-pour-completer-plusieurs-reformes-dont-celle-de-la-formation
https://www.centre-inffo.fr/videos/interviews/certification-qualite-3-questions-a-loic-lebigre-consultant-a-centre-inffo

4 |UHFP

A « Qualiopi », nouvelle marque de certification
qualité des prestataires d'actions de formation

Le ministére du Travail a dévoilé le 7 novembre 2019,
Qualiopi, le nom de la marque de certification qualité des
prestataires d'actions de formation. Déposée auprés de
I'Inpi, la marque pourra étre délivrée par des organismes
certificateurs retenus par le Cofrac.

Elle a pour objectif d'attester la qualité du processus mis
en ceuvre par les prestataires d'actions concourant au
développement des compétences, qu'il s'agisse d'actions
de formation, de bilans de compétences, d'actions
permettant de faire valider les acquis de I'expérience ou
d'actions de formation par apprentissage. Elle doit
également permettre une plus grande lisibilité de I'offre de
formation auprés des entreprises et des usagers. Pour
rappel, ce dispositif entrera en vigueur le 1¢ janvier 2021.

A Lancement de I'application CPF le 21 novembre
2019

Le 21 novembre, le ministére

du Travail a lancé le site

internet et |'application

mobile «Mon compte

formation» a I'UGC Ciné Cité
Les Halles a Paris. Chaque actif peut désormais s'inscrire
directement a la formation de son choix. En quelques clics,
les titulaires d'un CPF peuvent choisir une formation parmi
les 100 000 sessions disponibles des le premier jour du
lancement et s'y inscrire.

Pour bénéficier de ce service, il suffit de saisir son numéro
de sécurité sociale. Une fois connectés, le montant des
droits s'affichera: 1 040 euros en moyenne et jusqu'a 3 240
euros (pour les personnes n'ayant jamais mobilisé leur Dif
et leur CPF). Chaque année, a partir de 2020, ce solde sera
alimenté a hauteur de 500 euros dans la limite de 5 000
euros (800 et 8 000 euros pour les personnes les moins
qualifiées).

Centre Inffo propose de
nombreux webinaires en amont

des journées d'actualité sur les
themes de la réforme de la
formation et de I'apprentissage.

il

ey
CentfrelInffo

© Centre Inffo

u Application CPF: « C’est le début
d’une grande histoire », interview
d'Antoine Foucher, directeur de
cabinet de Muriel Pénicaud. Centre
Inffo, 26 novembre 2019

D Application CPF « La formation
n'est pas un bien de consommation
comme les autres », interview de Fouzi
Fethi, responsable du podle Droit et
politiques de formation a Centre Inffo.
Centre Inffo, 27 novembre 2019

A La certification CIéA numérique éligible au
dispositif Pro A

La DGEFP a confirmé le financement et I'éligibilité de la
certification CIéA numérique a la Pro A, ancienne période
de professionnalisation. Cette éligibilité garantit aux
employeurs un financement de leur Opco, quel que soit leur
secteur d'activité. Cette certification créée en 2018 est un
premier socle de compétences permettant d'attester de la
maitrise des usages fondamentaux du numérique en
environnement de travail, et de la sortie de l'illectronisme.
Les 4 domaines de CIéA numérique sont : identifier son
environnement numérique et les outils associés, savoir
mobiliser ces outils pour rechercher de I'information,
travailler en mode collaboratif, et appliquer les régles de
la sécurité numérique (Le Quotidien de la formation, 29
novembre 2019).



https://www.centre-inffo.fr/category/videos/webinaires
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/presse/communiques-de-presse/article/lancement-de-la-marque-de-certification-qualite-des-prestataires-d-actions-de-377513
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/application-cpf-cest-le-debut-dune-grande-histoire-antoine-foucher
https://www.centre-inffo.fr/videos/interviews/appli-cpf-la-formation-nest-pas-un-bien-de-consommation-comme-les-autres-fouzi-fethi
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/actualites-centre-inffo/le-quotidien-de-la-formation/articles-2019/la-certification-clea-numerique-eligible-au-dispositif-pro-a

SGS ICS LANCE SON ACTIVITE DE CERTIFICATION
SELON LE REFERENTIEL NATIONAL QUALITE,
QUALIOPI PROCESSUS CERTIFIE

A QUI S'ADRESSE CETTE CERTIFICATION ?

A tout organisme prestataire d‘actions
concourant au développement des
compétences (OPAC) deés lors qu'il désire
accéder a la commande publique ou aux
fonds mutualisés.

A PARTIR DE QUELLE DATE ?

A compter du 1er janvier 2021 (3
I'exception des centres de formation
d'apprentis existants au 06 septembre
2018 qui disposent d'un délai
supplémentaire jusqu’'au ler janvier 2022).

QUEL OBJECTIF ?

Ce référentiel national unique a pour objectif d’harmoniser la qualité de I'offre de la
formation professionnelle avec des modalités d'audit communes.

COMMENT VOUS PREPARER A LA
CERTIFICATION ?

SGS ICS vous propose les solutions
suivantes :

® un outil d'auto-évaluation :
étes-vous en conformité avec le référentiel
national qualité ?

e un audit a blanc sur tout ou partie du
référentiel national qualité pour obtenir une
vision claire sur les forces et faiblesses de
votre systéme

POURQUOI CHOISIR SGS ICS ?

e Une maitrise complete du dispositif :
participation aux groupes de travail avec la
DGEFP sur la construction du processus
de certification

e Une expertise sUre et adaptée :
une expérience de plus de 15 ans dans le
secteur de la formation

e Une expérience reconnue :
+ de 650 organismes de formation certifiés
sur des démarches sous accréditation

Effectuez votre devis en ligne sur notre site web dédié : HTTPS://SOLUTIONS.SGSGROUP.FR/CERTIFICATION/RNOQ/

Plus de renseignements au 01 41 24 83 02

ou par email : fr.certification@sgs.com

SGS EST LE LEADER MONDIAL DE LINSPECTION, DU CONTROLE, DE LANALYSE ET DE LA CERTIFICATION

WHEN YOU NEED TO BE SURE
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Ordonnancen®2019-861 du 21 ao(t 2019 visant a assurer
la cohérence de diverses dispositions législatives avec la
loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de
choisir son avenir professionnel (JO du 22.08.2019)

A Action de formation

Décret n° 2018-1229 du 24 décembre 2018 relatif aux
formations suivies hors dutemps de travail (JO du 26.12.18)

Décret n° 2018-1330 du 28 décembre 2018 relatif aux
actions de formation et aux bilans de compétences (JO du
30.12.18)

Décret n° 2018-1341 du 28 décembre 2018 relatif aux
actions de formation et aux modalités de conventionnement
des actions de développement des compétences (JO du
30.12.18)

A Apprentissage

Aide unique aux employeurs d'apprentis

Décret n° 2018-1348 du 28 décembre 2018 relatif a I'aide
unique aux employeurs d'apprentis (JO du 30.12.18)

CFA

Arrété du 21 octobre 2019 fixant le montant du fonds de
soutien aux régions et a la collectivité de Corse (JO du
27.10.19)

Décret n° 2019-1143 du 7 novembre 2019 relatif aux
dispositions spécifiques applicables aux centres de
formation d'apprentis et aux obligations des organismes
prestataires d'actions de développement des compétences
(JO du 08.11.19)

Contrat d'apprentissage

Décret n° 2018-1231 du 24 décembre 2018 relatif aux
conditions de la rupture du contrat d'apprentissage a
I'initiative de I'apprenti (JO du 26.12.18)

Arrété du 30 juillet 2019 relatif aux frais annexes a la
formation des apprentis prévus aux 1° et 2° de I'article
D. 6332-83 du Code du travail (JO du 22.08.19)

Arrété du 6 décembre 2019 relatif au versement des niveaux
de prise en charge des contrats d'apprentissage prévu a
l'article 2 du décret n° 2018-1209 du 21 décembre 2018
relatif a 'agrément et au fonctionnement des opérateurs
de compétences, des fonds d'assurance formation des
non-salariés et au contréle de la formation professionnelle
(JO du 13.12.2019)

© Centre Inffo

Consulter Ia présentation détaillée des textes
d'application de la loi Avenir professionnel sur le
site de Centre Inffo, rubrique Droit de la formation

Décretn® 2019-1326 du 10 décembre 2019 relatif a France
compétences et aux opérateurs de compétences (JO du
11.12.19)

Controle pédagogique des formations

Décret n° 2018-1210 du 21 décembre 2018 relatif au
contréle pédagogique des formations par apprentissage
conduisant a I'obtention d'un dipléme (JO du 23.12.18)

Décret n° 2019-967 du 18 septembre 2019 relatif au
contréle pédagogique des formations par apprentissage
conduisant a I'obtention d'un dipléme (JO du 19.09.19)

Détermination du niveau de prise en charge

Décret n° 2018-1345 du 28 décembre 2018 relatif aux
modalités de détermination des niveaux de prise en charge
des contrats d'apprentissage (JO du 30.12.18)

Décret n° 2019-956 du 13 septembre 2019 fixant les
niveaux de prise en charge des contrats d'apprentissage
(JO du 14.09.19)

Greta

Décret n° 2019-317 du 12 avril 2019 intégrant
I'apprentissage aux missions des groupements
d'établissements (Greta) constitués en application de
I'article L. 423-1 du Code de I'éducation (JO du 14.04.19)

Arrété du 4 octobre 2019 modifiant I'arrété du 14 mai 2014
relatif aux fonds académiques de mutualisation des
ressources de la formation continue des adultes (JO du
10.11.19)

Maitre d’apprentissage

Décret n° 2018-1138 du 13 décembre 2018 relatif aux
conditions de compétence professionnelle exigée d'un
maitre d'apprentissage (JO du 14.12.18)

Décret n° 2019-32 du 18 janvier 2019 relatif aux
compétences professionnelles exigées des maitres
d'apprentissage et au service chargé de la médiation en
matiere d'apprentissage dans le secteur public non
industriel et commercial (JO du 20.01.19)

Permis de conduire

Décret n° 2019-1 du 3 janvier 2019 relatif au financement
du permis de conduire des apprentis (JO du 04.01.19)

Primes a I'apprentissage

Décret n° 2018-1163 du 17 décembre 2018 portant
abrogation des dispositions du Code du travail relatives a
la prime a I'apprentissage et a la prime aux employeurs
d'apprentis reconnus travailleurs handicapés (JO du
19.12.18)



https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038940323&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=3F1D6F55216C19858E9D6105620BB986.tplgfr21s_1?cidTexte=JORFTEXT000037852650&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037851896
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037883747&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884267&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/28/MTRD1834726D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2019/10/21/MTRD1925937A/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/11/7/MTRD1914782D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=3F1D6F55216C19858E9D6105620BB986.tplgfr21s_1?cidTexte=JORFTEXT000037852677&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037851896
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=111066C709E7B6634D1883BBCD44A15E.tplgfr37s_1?cidTexte=JORFTEXT000038940362&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038939741
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039494457&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039472758&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=C1527CEB07BD9E6DCD58A7C21C40D63C.tplgfr25s_1?cidTexte=JORFTEXT000037848315&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037847553
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/9/18/MENE1905612D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884338&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=057BD17668055B56EB0393F091344AB8.tplgfr28s_3?cidTexte=JORFTEXT000039095520&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000039095417
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038370800&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039357879&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5C20DCDA5EF8EEC92AEF5E4428B3F949.tplgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000037808900&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037808652
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/1/18/CPAF1828268D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037941683&dateTexte=20190123
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=A7232298BB6C65676ED42FA4DA9BEE61.tplgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000037826513&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037826328
https://www.centre-inffo.fr/site-droit-formation/actualites-droit/textes-d-application-de-la-loi-avenir-professionnel
https://www.centre-inffo.fr/site-droit-formation/actualites-droit/textes-d-application-de-la-loi-avenir-professionnel
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Rémunération des apprentis

Décret n° 2018-1347 du 28 décembre 2018 relatif a la
rémunération des apprentis (JO du 30.12.18)

Santé

Décret n° 2018-1340 du 28 décembre 2018 portant sur
I'expérimentation relative a la réalisation de la visite
d'information et de prévention des apprentis par un
professionnel de santé de la médecine de ville (JO du
30.12.18)

Arrété du 24 avril 2019 fixant le modéle d'attestation du
suivi de I'état de santé des apprentis regus en visite
d'information et de prévention par un médecin exergant en
secteur ambulatoire (JO du 02.05.19)

A Certifications professionnelles

Cadre national des certifications

Décretn® 2019-14 du 8 janvier 2019 relatif au cadre national
des certifications professionnelles (JO du 09.01.2019)

Arrété du 8 janvier 2019 fixant les critéres associés aux
niveaux de qualification du cadre national des certifications
professionnelles (JO du 09.01.19)

Arrété du 4 janvier 2019 fixant les informations permettant
I'enregistrement d'une certification professionnelle ou
d'une certification ou habilitation dans les répertoires
nationaux au titre des procédures prévues aux articles
L.6113-5etL.6113-6 du Code du travail (JO du 15.01.19)

Commission de la certification professionnelle au sein de
France compétences

Décret n° 2018-1172 du 18 décembre 2018 relatif aux
conditions d'enregistrement des certifications
professionnelles et des certifications et habilitations dans
les répertoires nationaux (JO du 20.12.18)

Arrété du 26 février 2019 portant nomination a la
commission de France compétences en charge de la
certification professionnelle (JO du 03.03.19)

Arrété du 16 mai 2019 portant nomination alacommission
de France compétences en charge de la certification
professionnelle (JO du 22.05.19)

Arrété du 16 mai 2019 portant nomination au comité
scientifique de la commission de France compétences en
charge de la certification professionnelle (JO du 22.05.19)

Commissions professionnelles consultatives

Décret n° 2018-1230 du 24 décembre 2018 relatif aux
commissions professionnelles consultatives chargées
d'examiner les projets de création, de révision ou de
suppression de diplomes et titres afinalité professionnelle
(JOdu 26.12.18)

Décret n° 2019-958 du 13 septembre 2019 instituant les

commissions professionnelles consultatives chargées
d'examiner les projets de création, de révision ou de
suppression de diplomes et titres a finalité professionnelle
délivrés au nom de I'Etat (JO du 15.09.19)

Conditions d'enregistrement des certifications
professionnelles et des certifications et habilitations dans
les répertoires nationaux

Arrété du 22 février 2019 définissant les compétences des
diplomés du doctorat etinscrivant le doctorat au répertoire
national de la certification professionnelle (JO du 06.03.19)

Décretn® 2019-434 du 10 mai 2019 relatif a la concertation
avec les partenaires sociaux en vue de I'enregistrement au
répertoire national des certifications professionnelles de
diplémes de I'enseignement supérieur délivrés au nom de
I'Etat (JO du 12.05.19)

VAE

Décret n° 2019-1119 du 31 octobre 2019 relatif a la mise
en ceuvre de la validation des acquis de I'expérience et
comportantd'autres dispositionsrelatives aux commissions
professionnelles consultatives en matiére de certification
professionnelle et aux organismes financeurs du projet de
transition professionnelle (JO du 03.11.19)

Arrété du 21 novembre 2019 fixant le cahier des charges
de I'expérimentation visant des actions de validation des
acquis de I'expérience ayant pour objet I'acquisition d'un
ou plusieurs blocs de compétences (JO du 28.11.19)

A Commission nationale de la négociation
collective, de I'emploi et de la formation
professionnelle

Décret n° 2018-1262 du 26 décembre 2018 relatif a la
Commission nationale de la négociation collective, de
I'emploi et de la formation professionnelle (JO du 28.12.18)

Arrété du 15 février 2019 portant nomination de membres
de la sous-commission de I'emploi, de I'orientation et de
la formation professionnelles au sein de la Commission
nationale de la négociation collective de I'emploi et de la
formation professionnelle (JO du 23.02.19)

A Compte d'engagement citoyen

Décret n° 2018-1164 du 17 décembre 2018 modifiant les
modalités de déclaration de I'engagement associatif
bénévole dans le cadre du compte d'engagement citoyen
(JOdu19.12.18)

Décret n° 2018-1349 du 28 décembre 2018 relatif aux
montants des droits acquis au titre du compte d'engagement
citoyen (JO du 30.12.18)

A Compte personnel de formation (CPF)

Abondements

Décret n° 2018-1171 du 18 décembre 2018 relatif aux
modalités d’'abondement du compte personnel de formation
(JO du 20.12.18)
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https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/28/MTRD1834725D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884247&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=EC5BC12F261FB8680DC047F129A7458E.tplgfr24s_1?cidTexte=JORFTEXT000038431367&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038431131
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037964754&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=6A9D2FCF7FB127AC6021BD782B475904.tplgfr34s_2?cidTexte=JORFTEXT000037964787&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037964593
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=6D81C96267E1486E88BBC85B15EB47B5.tplgfr25s_1?cidTexte=JORFTEXT000038002267&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038002220
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/18/MTRD1829949D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=23220194B3199AC8DB7695DFED4D37A2.tplgfr27s_1?cidTexte=JORFTEXT000038191674&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038191334
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038492588&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038492591&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/24/2018-1230/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=EA4F008B7349E7A7650B135B04D48CBE.tplgfr34s_2?cidTexte=JORFTEXT000039096082&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000039096023
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038200990&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/5/10/ESRS1908380D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/10/31/MTRD1919024D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039424719&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=2A0862F85B075E818765E674FC620358.tplgfr27s_3?cidTexte=JORFTEXT000037865210&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037864056
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038158503&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=A7232298BB6C65676ED42FA4DA9BEE61.tplgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000037826530&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037826328
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884432&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/18/MTRD1829131D/jo/texte
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Décret n° 2018-1256 du 27 décembre 2018 relatif a
I'utilisation en droits a formation professionnelle des points
acquis au titre du compte professionnel de prévention et
au droit a formation professionnelle de certaines victimes
d'accidents du travail ou de maladies professionnelles (JO
du 28.12.18)

Alimentation

Décret n° 2018-1329 du 28 décembre 2018 relatif aux
montants et aux modalités d'alimentation du compte
personnel de formation (JO du 30.12.18)

Décret n° 2019-566 du 7 juin 2019 relatif a la majoration
de I'alimentation du compte personnel de formation pour
les salariés bénéficiaires de I'obligation d'emploi (JO du
08.06.19)

Contribution versée par les Esat pour le financement du
compte personnel de formation des travailleurs handicapés

Décret n®° 2018-1346 du 28 décembre 2018 relatif au taux
etal'assiette delacontribution versée parles établissements
et services d'aide par le travail pour le financement du
compte personnel de formation des travailleurs handicapés
(JO du 30.12.18)

Conversion des heures en euros

Décret n° 2018-1153 du 14 décembre 2018 relatif aux
modalités de conversion des heures acquises au titre du
compte personnel de formation en euros (JO du 15.12.18)

Données personnelles

Décret n° 2019-1049 du 11 octobre 2019 portant
modification du traitement automatisé de données a
caractere personnel dénommé « Systéme d'information du
compte personnel de formation » (JO du 13.10.19)

Arrété du 11 octobre 2019 relatif a la mise en ceuvre du
traitement automatisé de données a caractere personnel
dénommeé « Systeme d'information du compte personnel
de formation » (JO du 13.10.19)

Délibération n° 2019-094 du 11 juillet 2019 portant avis
sur un projet de décret modifiant le décret n° 2014-1717
du 30 décembre 2014 portant création du compte personnel
de formation ainsi qu'un projet d'arrété listant les données
a caractére personnel collectées et les destinataires des
informations enregistrées dans le SI-CPF (demande d'avis
n° 19008025) (JO du 13.10.19)

Formations éligibles

Décret n° 2018-1338 du 28 décembre 2018 relatif aux
formations éligibles au titre du compte personnel de
formation (JO du 30.12.18)

Frais pédagogiques

Arrété du 5 septembre 2019 pris en application de I'article
9 du décret n° 2017-928 du 6 mai 2017 relatif a la prise en
charge des frais pédagogiques au titre du compte personnel
de formation pour les agents des juridictions financiéres
(JOdu11.09.19)
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Gestion par la Caisse des dépots et consignations

Décret n° 2018-1333 du 28 décembre 2018 relatif a la
gestion du compte personnel de formation par la Caisse
des dépots et consignations (JO du 30.12.18)

Mobilisation par le salarié

Décret n° 2018-1336 du 28 décembre 2018 relatif aux
conditions de mobilisation du compte personnel de
formation par le salarié (JO du 30.12.18)

Utilisation du CPF dans le cadre d'un projet de transition
professionnelle

Décret n° 2018-1332 du 28 décembre 2018 relatif a
I'utilisation du CPF dans le cadre d'un projet de transition
professionnelle (JO du 30.12.18)

A Conseil en évolution professionnelle

Décret n° 2018-1234 du 24 décembre 2018 relatif aux
modalités d'information des personnes sur le conseil en
évolution professionnelle (JO du 26.12.18)

Arrété du 29 mars 2019 fixant le cahier des charges relatif
au conseil en évolution professionnelle prévu a l'article L.
6111-6 du Code du travail (JO du 30.03.19)

Décret n° 2019-657 du 27 juin 2019 relatif aux conditions
de perte du bénéfice des dispositions mentionnées a
I'article L. 6111-6 du Code du travail pour les organismes
chargés du conseil en évolution professionnelle (28.06.19)

A Contrat de professionnalisation, expérimentations

Décret n° 2018-1263 du 26 décembre 2018 relatif a
I'expérimentation étendantle contratde professionnalisation
al'acquisition de compétences définies par I'employeur et
I'opérateur de compétences (JO du 28.12.18)

Arrété du 26 décembre 2018 relatif au cahier des charges
de I'évaluation de I'expérimentation du contrat de
professionnalisation prévue au VI de I'article 28 de la loi
n° 2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir
son avenir professionnel (JO du 28.12.18)

A Contribution a la formation des entreprises

Décret n° 2018-1233 du 24 décembre 2018 relatif aux
contrats a durée déterminée ne donnant pas lieu au
versement de la contribution spécifique assise surlerevenu
d'activité pour les cotisations sociales des titulaires d'un
contrat a durée déterminée (JO du 26.12.18)

Arrété du 21 décembre 2018 relatif a la gestion des
contributions du particulier employeur (JO du 27.12.18)

Décret n° 2018-1344 du 28 décembre 2018 relatif aux
contributions versées par certaines catégories
d'employeurs (JO du 30.12.18)

A Fonction publique

Loi n° 2019-828 du 6 ao(t 2019 de transformation de la
fonction publique (JO du 07.08.19)



https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=2A0862F85B075E818765E674FC620358.tplgfr27s_3?cidTexte=JORFTEXT000037864661&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037864056
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037883708&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038565282&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884349&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=072CF7F0CAE1A91A785C1D53EFE9A114.tplgfr27s_3?cidTexte=JORFTEXT000037814909&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037814642
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039207711&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039207754&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039208075&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884193&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039075282&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037883845&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884004&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037883803&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=3F1D6F55216C19858E9D6105620BB986.tplgfr21s_1?cidTexte=JORFTEXT000037852716&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037851896
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=EEFD38A4EEF2B31687A4C080EB7E5ED4.tplgfr22s_1?cidTexte=JORFTEXT000038316836&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038316652
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/6/27/MTRD1914969D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=2A0862F85B075E818765E674FC620358.tplgfr27s_3?cidTexte=JORFTEXT000037865257&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037864056
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=2A0862F85B075E818765E674FC620358.tplgfr27s_3?cidTexte=JORFTEXT000037865275&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037864056
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=3F1D6F55216C19858E9D6105620BB986.tplgfr21s_1?cidTexte=JORFTEXT000037852704&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037851896
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=992608E0ABA4314AAACD24BDD3517070.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000037856453&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037856343
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884324&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038889182&categorieLien=id
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A France compétences

Décret n° 2018-1331 du 28 décembre 2018 relatif a
I'organisation et au fonctionnement de France compétences
(JO du 30.12.18)

Arrété du 11 janvier 2019 portant nomination au conseil
d'administration de France compétences (JO du 15.01.19)

Décret du 14 janvier 2019 portant nomination du président
du conseil d'administration de France compétences - M.
Jérome TIXIER (JO du 16.01.19)

Décret du 26 février 2019 portant nomination du directeur
général de France compétences - M. Stéphane LARDY (JO
du 28.02.19)

Décret n° 2019-631 du 24 juin 2019 relatif aux conditions
selon lesquelles la Caisse des dépots et consignations
rend compte trimestriellement a France compétences de
I'utilisation de ses ressources et de ses engagements
financiers (JO du 25.06.19)

A Handicap

CDD « Tremplin »

Décret n° 2018-990 du 14 novembre 2018 relatif a
I'expérimentation par les entreprises adaptées d'un
accompagnement des transitions professionnelles des
travailleurs handicapés vers les autres employeurs (JO du
15.11.18)

Arrété du 14 novembre 2018 portant approbation du cahier
des charges « Expérimentation d'un accompagnement des
transitions professionnelles dans le cadre du contrat a
durée déterminée “Tremplin" » (JO du 15.11.18)

Arrété du 26 décembre 2018 portant approbation du cahier
des charges Expérimentation d'un accompagnement des
transitions professionnelles dans le cadre du contrat a
durée déterminée "Tremplin” (JO du 30.12.18)

Entreprises adaptées

Décret n° 2018-1334 du 28 décembre 2018 relatif aux
conditions d'agrément et de financement des entreprises
adaptées ainsi qu'aux modalités d'accompagnement
spécifique de leurs salariés en situation de handicap (JO
du 30.12.18)

Décret n°2019-39 du 23 janvier 2019 relatif a la
détermination des proportions minimale et maximale de
travailleurs handicapés dans I|'effectif salarié des
entreprises adaptées, a la mise a disposition de ces
travailleurs dans une autre entreprise (JO du 25.01.19)

Arrété du 6 février 2019 revalorisant le montant de I'aide
financiere susceptible d'étre attribué aux entreprises
adaptées autorisées a mettre en ceuvre |'expérimentation
des contrats a durée déterminée tremplin (JO du 12.02.19)

Décretn® 2019-360du 24 avril2019relatifal'expérimentation
des entreprises adaptées de travail temporaire portant
modalités de mise en ceuvre, de financement et d'évaluation
(JO du 25.04.19)

Arrété du 23 octobre 2019 fixant la liste des entreprises
adaptées retenues pour mener |'expérimentation d'un
accompagnement des transitions professionnelles en
recourant au contrat a durée déterminée conclu en
application de l'article L. 1242-3 du Code du travail (JO du
23.10.19)

A Insertion par I'activité économique

Décret n° 2018-1198 du 20 décembre 2018 relatif a
I'expérimentation de I'élargissement des formes d'insertion
par l'activité économique au travail indépendant (JO du
22.12.18)

A Jeunes

Décretn® 2018-1139 du 13 décembre 2018 définissant les
secteurs d'activité pour lesquels les durées maximales du
travail des jeunes travailleurs peuvent étre aménagées
lorsque I'organisation collective du travail le justifie (JO du
14.12.18)

A Opérateur de compétences

Agrément des Opco

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (OPCO Commerce) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (ATLAS) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (Santé) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (AFDAS) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (Cohésion sociale) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (entreprises de proximité) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (entreprises et salariés des services a
forte intensité de main-d'ceuvre) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (OCAPIAT) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (OPCO 2i) (JO du 31.03.19)

Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (Construction) (JO du 31.03.19)
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https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/28/MTRD1829836D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=6D81C96267E1486E88BBC85B15EB47B5.tplgfr25s_1?cidTexte=JORFTEXT000038002416&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038002220
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=0166C2B5FA8631B191B54602F6C2CFF6.tplgfr22s_2?cidTexte=JORFTEXT000038007125&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038006780
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038176026&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=E01C4CEFD9A4F5F6D5548FC3BE95B156.tplgfr34s_1?cidTexte=JORFTEXT000038677819&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038677475
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/11/14/MTRD1829691D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2018/11/14/MTRD1829887A/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884409&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037883865&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/1/23/MTRD1831045D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2019/2/6/MTRD1835722A/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=4A3BA0DB443F10955F2386A9997E4C2C.tplgfr28s_2?cidTexte=JORFTEXT000038410066&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038409666
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039306010&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/20/MTRD1830980D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5C20DCDA5EF8EEC92AEF5E4428B3F949.tplgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000037808921&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037808652
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318790&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318802&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318815&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318828&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318841&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318854&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318865&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318876&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318889&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318902&dateTexte=&categorieLien=id
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Arrété du 29 mars 2019 portant agrément d'un opérateur
de compétences (Mobilité) (JO du 31.03.19)

Commissaires du Gouvernement

Arrété du 4 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences interindustriel (OPCO 2i) (JO du 07.04.19)

Arrété du 4 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences des entreprises de proximité (JO du
07.04.19)

Arrété du 4 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences ATLAS (JO du 07.04.19)

Arrété du 4 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences des entreprises et des salariés des
services a forte intensité de main-d'ceuvre (ESSFIMO) (JO
du 07.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences Mobilités (JO du 18.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences Opcommerce (JO du 17.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences de la construction (JO du 17.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences Cohésion sociale (JO du 17.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences AFDAS (JO du 17.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences de la Santé (JO du 17.04.19)

Arrété du 12 avril 2019 portant nomination du commissaire
du Gouvernement au conseil d'administration de I'opérateur
de compétences OCAPIAT (JO du 30.04.19)

Arrété du 25 avril 2019 portant nomination du suppléant
des commissaires du Gouvernement au conseil
d'administration des opérateurs de compétences (JO du
30.04.19)

Arrété du 28 octobre 2019 portant nomination du
commissaire du Gouvernement au conseil d'administration
de l'opérateur de compétences des entreprises et des
salariés des services a forte intensité de main d'ceuvre
(ESSFIMO) (JO du 09.11.19)
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Arrété du 28 octobre 2019 portant nomination du
commissaire du Gouvernement au conseil d'administration
de I'opérateur de compétences de la construction (JO du
09.11.19)

Arrété du 19 novembre 2019 portant nomination des
suppléants des commissaires du Gouvernement aux
conseils d'administration des opérateurs de compétences
(JOdu13.11.19)

Composition du dossier de demande d'agrément

Arrété du 21 décembre 2018 portant composition du
dossier de demande d'agrément des opérateurs de
compétences prévu a l'article R. 6332-2 du Code du travail
(JOdu29.12.18)

Décret n° 2018-1209 du 21 décembre 2018 relatif a
I'agrément et au fonctionnement des opérateurs de
compétences, des fonds d'assurance formation des non-
salariés et au contréle de la formation professionnelle (JO
du 23.12.18)

Contrdle économique et financier

Arrété du 7 mai 2019 portant désignation de la mission
« Emploi et formation professionnelle » du contréle général
économique et financier pour exercer le contréle
économique et financier de I'Etat sur les opérateurs de
compétences et I'association pour la gestion du régime
d'assurance des créances des salariés (JO du 15.05.19)

Extension d'accords de désignation d'Opco

43 arrétés rendent obligatoires, pour tous les employeurs
et les salariés entrant dans leur champ d'application, les
accords de désignation d'Opco conclus dans les branches
professionnelles.

Consulter le tableau réalisé par Centre Inffo

Modalités de prise en charge des dépenses

Décret n° 2018-1342 du 28 décembre 2018 relatif aux
modalités de prise en charge des dépenses par les sections
financieres des opérateurs de compétences prévues aux
articles L. 6332-14 et L. 6332-17 du Code du travail (JO
du 30.12.18)

Pieces nécessaires au contréle de service fait

Arrété du 21 décembre 2018 relatif aux piéces nécessaires
au controle de service fait mentionné al'article R. 6332-26
du Code du travail (JO du 29. 12.18)

A Orientation

DRONISEP

Décret n° 2019-10 du 4 janvier 2019 relatif aux modalités
de compensation financiére du transfert de compétences
des Dronisep pris en application du VIl de I'article 18 de la
loi n°2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de
choisir son avenir professionnel (JO du 06.01. 2019)
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PUBLICATION DES TEXTES D'APPLICATION DE LA LOI AU JOURNAL OFFICIEL

Décret n° 2019-830 du 5 ao(t 2019 relatif a la convention
type de mise a disposition de parties de services des
délégations régionales de I'Office national d'information
sur les enseignements et les professions prévue a l'article
18delaloin®2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté
de choisir son avenir professionnel (JO du 07.08.19)

A Outre-mer

Arrété du 7 novembre 2019 portant agrément de I'avenant
n° 4 ala convention du 26 janvier 2015 relative au contrat
de sécurisation professionnelle et de I'avenant n® 1 a la
convention du 17 juillet 2018 relative a la mise en ceuvre
du contrat de sécurisation professionnelle a Mayotte (JO
du 09.11.19)

Ordonnance n° 2019-893 du 28 ao(t 2019 portant
adaptation des dispositions de la loi n° 2018-771 du 5
septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir
professionnel aux collectivités d'outre-mer régies par
I'article 73 de la Constitution et a Saint-Barthélemy, Saint-
Martin et Saint-Pierre-et-Miquelon (JO du 29.08.19)

Décret n° 2019-204 du 18 mars 2019 relatif a la gestion
des contributions de la formation professionnelle en
Guadeloupe, en Guyane, en Martinique, a Mayotte, a La
Réunion, a Saint-Barthélemy et a Saint-Martin (JO du
20.03.19)

Arrété du 28 mars 2019 relatif aux seuils de gestion des
contributions de la formation professionnelle en
Guadeloupe, en Guyane, en Martinique, a Mayotte, a La
Réunion, a Saint-Barthélemy et a Saint-Martin

Décret n° 2018-1337 du 28 décembre 2018 portant
extension et adaptation de la partie réglementaire du Code
du travail, et de diverses dispositions relatives au travail,
a I'emploi et a la formation professionnelle a Mayotte (JO
du 30.12.18)

A Projet de transition professionnelle
et commissions paritaires
interprofessionnelles régionales

Décret n° 2018-1339 du 28 décembre 2018 relatif aux
modalités d'organisation et de fonctionnement des
commissions paritaires interprofessionnelles régionales
et aux conditions d'ouverture et de rémunération des
projets de transition professionnelle (JO du 30.12.18)

Arrété du 28 décembre 2018 fixant la composition du
dossier de demande de prise en charge financiére d'un
projet de transition professionnelle par une commission
paritaire interprofessionnelle régionale (JO du 30.12.18)

Arrété du 30 janvier 2019 modifiant I'arrété du 28 décembre
2018 fixant lacomposition du dossier de demande de prise
en chargefinanciére d'un projet de transition professionnelle
par une commission paritaire interprofessionnelle régionale
(JO du 26.02.19)

Arrété du 7 aolt 2019 relatif au plafonnement des frais de
gestion des commissions paritaires interprofessionnelles
régionales agréées en application de I'article L. 6323-17-6
(JO du 30.08.19)

A Qualité

Décret n° 2019-564 du 6 juin 2019 relatif a la qualité des
actions de la formation professionnelle (JO du 08.06.19)

Décret n° 2019-565 du 6 juin 2019 relatif au référentiel
national sur la qualité des actions concourant au
développement des compétences (JO du 08.06.19)

Arrété du 6 juin 2019 relatif aux modalités d'audit associées
au référentiel national mentionné al'article D. 6316-1-1 du
Code du travail (JO du 08.06.19)

Arrété du 6 juin 2019 relatif aux exigences pour
I'accréditation des organismes certificateurs prévues a
I'article R. 6316-3 du Code du travail (JO du 08.06.19)

A Reconversion ou promotion par alternance
(ProA)

Décret n° 2018-1232 du 24 décembre 2018 relatif aux
publics éligibles et aux conditions de mise en ceuvre de la
reconversion ou la promotion par alternance (JO du
26.12.18)

2]
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Compétences transférables
et transversales :

: ~ ..
quels outils de repérage, ,
K Compétences
de reconnaissance transférables

et transversales

et de valorisation
pour les individus
et les entreprises ?

Fruit de la concertation entre I'Etat et B
les partenaires sociaux, le Réseau
Emplois Compétences a été mis en
place en 2015. Ses membres, observatoires de branches,
observatoires régionaux et acteurs de I'observation et de la
prospective sur les emplois et les compétences, ont choisi de
travailler sur le repérage, la reconnaissance et la valorisation
des compétences transférables et transversales. Les membres
du groupe de travail du Réseau Emplois Compétences ont
apporté des réponses a ces questions en partant des
expériences concrétes de chacun.

France Stratégie, avril 2017, 98 p.

Programme de travail

pour rénover notre modele
social

Le Premier ministre et la ministre du
Travail ont transmis le 6 juin 2017 aux
organisations patronales et syndicales
représentatives le programme de
travail pour rénover le modéle frangais.
Ce programme recense les six grandes
réformes qui seront engagées les
18 mois suivants et feront I'objet d'un
processus de concertation préalable.

Premier ministre, Paris, 6 juin 2017, 2 p.

La formation

professionnelle continue
des salariés : construire

une politique de controle
et de lutte contre la fraude

Pour son rapport public 2017, la Cour
des comptes a mené I'enquéte auprés
des services du ministére du Travail
et des Opca afin d'évaluer les
dispositifs de controle et de lutte
contre les fraudes qui sont mis en place dans le domaine de
laformation des salariés. La Cour juge « défaillant » le systeme
de contréle actuel du financement de la formation des salariés.
En cause: le nombre et la dispersion des contréleurs tant
publics que paritaires, et la multitude des organismes de
formation. En outre, elle doute de I'efficacité de la régulation
par la qualité instaurée par la loi du 5 mars 2014.

In: Rapport de la Cour des comptes 2017,
Cour des comptes, juin 2017, pp. 26-31

© Centre Inffo

Renforcer la capacité des
entreprises a recruter -

Rapport du groupe de
travail n° 4 du Réseau

Emplois Compétences

Pouraméliorer I'impact de la formation
professionnelle en termes de retour a
I'emploi et réduire les difficultés de
recrutement, il importe de comprendre
la maniére dont les postes sont
pourvus et de renforcer les capacités de recrutement des
entreprises frangaises. Ce rapport présente des pistes pour
mieux prendre en compte cette dimension dans I'analyse des
dysfonctionnements sur le marché du travail.

Morad Ben Mezian, France Stratégie, aolit 2017, 72 p.

Renforcer la capacité
des entreprises a recruter

Ex Le grand plan
d'investissement 2018-2022

Rapport au Premier ministre

LE GRAND PLAN
D’INVESTISSEMENT

Jean Pisani-Ferry, économiste et
2018-2022

ancien commissaire général de France
Stratégie, a été chargé par le Premier
ministre d'une mission sur la
préfiguration et les conditions de mise
en place du plan d'investissement
2018-2022.

D'un montant de 57 milliards d'euros, celui-ci poursuit quatre
finalités : accélérer la transition écologique (20 milliards
d'euros) ; édifier une société de compétences (15 milliards
d'euros) ; ancrer la compétitivité sur I'innovation (13 milliards
d'euros) ; construire I'Etat de I'age numérique (9 milliards
d'euros).

Jean-Pisani-Ferry , Premier ministre, septembre 2017, 68 p.
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Feuille de route
méthodologique

pour la transformation de
I'apprentissage, de la
formation professionnelle
et de I'assurance chomage

uerraSSIGE
FESSONNELLE£1 0 LASSURAKCE O

Le Premier ministre a présenté, le
25 octobre 2017, la feuille de route
pour la transformation de
I'apprentissage, de la formation
professionnelle et de I'assurance chdmage aux cotés de la
ministre du Travail, Muriel Pénicaud, et du ministre de
I'Education nationale, Jean-Michel Blanquer. Ces trois réformes
ont trois objectifs communs.

- Donner a chacun plus de liberté professionnelle : liberté de
choisir un métier correspondant a ses aspirations, liberté de
changer d'entreprise, de créer son entreprise, liberté d'innover
dans la formation de ses salariés.

- Donner a chacun plus de protections pour s'insérer et évoluer
sur le marché du travail : davantage de droits a la formation
professionnelle, notamment pour les demandeurs d'emploi,
davantage de places offertes en apprentissage, davantage
de droits a I'assurance chomage.

- Permettre a tous (salariés, demandeurs d'emploi, entreprises)
de s'adapter aux mutations technologiques et de progresser
en compétences pour que la France maintienne ou retrouve
sa place en haut de la chaine de valeur de la mondialisation.

Premier ministre, 25 octobre 2017, 3 p.

18 réformes pour relever
les défis de la société

des compétences et

de la bataille pour I'emploi

Aprés la présentation par le
gouvernement de sa « feuille de route »
sur la réforme de I'apprentissage, de
la formation professionnelle et de
I'assurance chdomage, avant le
lancement de la concertation sur
I'apprentissage, les Régions ontrendu
publiques leurs 18 propositions.

18 REFORME

el de la bataille
pour lemploi

Les présidentes et présidents de Région avaient adressé une
lettre au Premier ministre pour attirer son attention sur le role
joué par les Régions en matiére d'apprentissage et lui demander
que laréforme de ce dispositif se fasse dans le respect de leurs
compétences actuelles.

Régions de France, 8 novembre 2017, 16 p.

Réforme de la formation
professionnelle :
document d'orientation

Muriel Pénicaud a transmis aux
partenaires sociaux, le 15 novembre
2017, le document d'orientation de la
réforme de la formation
professionnelle. Ce document explique
les motivations du gouvernement pour
mener une « transformation » du
systéeme de formation et liste les
objectifs fixés s'ils décident de négocier un accord national
interprofessionnel devant étre conclu pour la fin janvier 2018.

Muriel Pénicaud, Ministeére du Travail, 15 novembre 2017, 10 p.

Réforme de la formation
professionnelle :
allons jusqu'au bout'!

INSTITUT
MONTAIGNE

Réforme de la formation
professionnelle :
allons jusqu'au bout !

Une enquéte réalisée par I'Institut
Montaigne met en lumiére des
inégalités d'acceés a la formation
professionnelle selon le statut des
salariés ou la taille de leur entreprise.
S'appuyant sur les résultats de cette
enquéte, Bertrand Martinot formule
12 propositions pour que les
changements opérés sur le systéeme de formation
professionnelle aillent jusqu'au bout de la logique
d'individualisation, nécessaire a son bon fonctionnement.

Bertrand Martinot, Institut Montaigne, janvier 2018, 64 p. (rapport)
+23 p. (enquéte)

Bertrand Martinot

Faire d'un systéme rénové de
formation professionnelle un
outil majeur d'égalité au
travail entre les femmes

et les hommes

Ce rapport a été rédigé apres des
échanges avec le Conseil supérieur de
I'égalité professionnelle entre les
Femmes et les Hommes, et remis a
- Marléne Schiappa, secrétaire d'Etat
chargée de I'Egalité entre les Femmes et les Hommes, le
20 février 2018.

Il s'articule autour de 3 axes.

- Réaliser un état des lieux quantitatif et qualitatif de la loi de
2014 portant réforme de la formation professionnelle et de
laloi Travail de 2016, et ce, a lI'aune de la question de I'égalité
entre les femmes et les hommes dans I'accés a la formation.

- Identifier les freins rencontrés par les femmes dans l'accés
a la formation et la prise en compte de leurs besoins de
formation tout au long du déroulement de leur carriére.

- Formuler tout particulierement des recommandations : sur
I'égal acces des femmes aux formations dans le domaine du
numérique et sur les formations des femmes les moins
qualifiées ou en situation de précarité.

Catherine Smadja

Secrétariat d'Etat chargée de I'Eqalité entre les Femmes

et les Hommes, 20 février 2018, 112 p.
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Accord national
interprofessionnel pour
I'accompagnement des

évolutions professionnelles,
I'investissement dans les
compétences et le
développement de
I'alternance

22 février 2018, 52 p.

Dossier de presse —
" Transformation de la
formation professionnelle "

1 - Tous les salariés verront leur compte
personnel de formation (CPF) crédité de
500 € par an pour choisir leurs
formations en toute liberté et plafonné
a 5000 € sur dix ans.

2 - Pour les salariés non qualifiés, 800 € par
an plafonnés a 8 000 € leur permettront
de changer de catégorie professionnelle.

3 - Tous les salariés a temps partiel, qui sont en majorité des femmes,
auront davantage de droits.

4 - Le CPF de transition apportera davantage de droits pour les
formations longues.

5 - Les formations seront facilement accessibles et évaluées en toute
transparence. Une application mobile CPF permettra notamment de
connaitre ses droits acquis, les différentes formations certifiantes,
s'inscrire directement a une formation, sans faire appel a un
intermédiaire et sans validation administrative.

6 - Un nouveau conseil en évolution professionnelle sera créé pour
accompagner les salariés.

7 - Les demandeurs d'emploi auront davantage acces a la formation.

8 - Les TPE et PME bénéficieront d'une solidarité financiére des grandes
entreprises pour faciliter I'acces de leurs salariés a la formation.

9 - Simplification : les entreprises ne paieront plus qu'une seule
cotisation, la cotisation formation professionnelle, au lieu de deux
aujourd'hui (1 % formation et taxe d'apprentissage).

10 - La cotisation formation professionnelle sera automatiquement
collectée par les Urssaf, ce qui simplifiera les démarches
administratives des entreprises.

11 - La construction du plan de formation sera fortement simplifiée.
12 - L'innovation pédagogique sera libérée et encouragée.
Ministere du Travail, 5 mars 2018, 11 p.

TRANSFORMATION

DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE

Projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir
professionnel :

étude d'impact

Gouvernement frangais, 26 avril 2018,
455 p.

© Centre Inffo

Es Evaluation des conventions
d'objectifs et de moyens des

Opca et Opacif

Cerapport dresse le bilan de six ans de mise
en oceuvre des conventions triennales
d'objectifs et de moyens (COM) conclues
entre I'Etat et les Opca ou les Opacif. Dans
le contexte de la réforme de la formation,
les auteurs formulent 7 recommandations
de principe et 3 recommandations relatives
aux moyens et aux outils pour la mise en
ceuvre des futurs COM avec les opérateurs de compétences.

Laurent Caussat, Frédéric Remay, Véronique Wallon
Inspection générale des affaires sociales, avril 2018, 209 p.

RAPPORT

Projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir

rofessionnel

Les axes majeurs de la réforme de la
formation professionnelle :

- investir massivement dans la formation
pour créer une société de compétences ;

- donner a chacun la liberté de choisir son
avenir professionnel et construire son
parcours ;

- protéger les plus vulnérables contre le manque ou l'obsolescence des
compétences et vaincre, enfin, le chdmage de masse.

5 mesures phares de la réforme :

- le compte personnel de formation (CPF) crédité de 500 euros par an
pour tous les salariés ;

- le compte personnel de formation (CPF) crédité de 800 euros par an
pour les salariés non qualifiés ;

- les demandeurs d'emploi auront davantage acces a la formation ;

- les TPE et PME bénéficieront d'une solidarité financiére des grandes
entreprises pour faciliter I'accés de leurs salariés a la formation ;

- simplification : les entreprises ne paieront plus qu'une seule cotisation
a un seul organisme.

Ministere du Travail, 27 avril 2018, 124 p.

Avis sur un projet de loi
pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

Le Conseil d'Etat a été saisi le 22 mars 2018
du projet de loi pour la liberté de choisir son
avenir professionnel. Le titre I « Vers une
nouvelle société de compétences »
comporte les mesures réformant la
formation professionnelle et 'apprentissage,
leurs modalités, leur gouvernance et leur
financement.

Conseil d'Etat, 30 avril 2018, 27 p.
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Rapport d'information
déposé par la commission
des affaires européennes
portant observations sur le
projet de loi pour la liberté de
choisir son avenir
professionnel

Thierry Michels, Assemblée nationale,
24 mai 2018, 34 p.

Dossier législatif du projet de
loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

Ce dossier présente le texte du projet de loi,
I'étude de son impact, I'avis du Conseil
d'Etat, les avis des commissions, les
amendements, le calendrier des auditions,
I'agenda et les comptes rendus des débats.

Examen du projet de loi pour
la liberté de choisir son avenir

professionnel (n° 904), état
d'avancement des travaux
au titre de I'article 86 alinéa 2

du reglement de I'Assemblée
nationale — Présentation

synthétique des dispositions
du texte (document de travail

provisoire)

No83

ASSEMBLEE NATIONALE

RAPPORT D'INFORMATION

Examen du projt o o pour I
proe

Etat davancement des
‘Régloment do [Assemtiés natorale

Présontalon éyfthsiqus dos dpostions du lexte

do Fariclo 6 ainéa 2

Nathalie Elimas, Catherine Fabre, Aurélien Taché

Assemblée nationale, 29 mai 2018, 27 p.

Examen du projet de loi pour
la liberté de choisir son

avenir professionnel (n° 904),
commentaires d'articles
(document de travail
provisoire)

Nathalie Elimas, Catherine Fabre,
Aurélien Taché
Assemblée nationale, 29 mai 2018, 448 p.

TEXTE DE LA COMMISSION
DESAFFAIRES SOCIALES

PROJET DE LOI

Texte de la commission
des affaires sociales —

Annexe au rapport.

Projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir
professionnel (procédure
accélérée) (premiére lecture)

Assemblée nationale, 1¢ juin 2018, 150 p.

Projet de loi adopté

par I'Assemblée nationale
aprés engagement

de la procédure accélérée,
pour la liberté de choisir
son avenir professionnel.
Transmis par M. le Premier

ministre a M. le président du
Sénat

Sénat, 20 juin 2018, 174 p.

N° 591

AVIS

Avis présenté au nom de la
commission de la culture, de

I'éducation et de la

communication sur le projet
de loi, adopté par
I'Assemblée nationale aprés
engagement de la procédure
accélérée, pour la liberté de
choisir son avenir

professionnel

Laurent Lafon, Sénat, 20 juin 2018, 65 p.

N° 609

RAPPORT

Rapport au nom de la
commission des affaires
sociales sur le projet de loi,
adopté par I'Assemblée
nationale aprés engagement
de la procédure accélérée,
pour la liberté de choisir

son avenir professionnel.
Tome 1 — Rapport

Michel Forissier, Catherine Fournier, Philippe Mouiller, Frédérique

Puissat

Sénat, 27 juin 2018, 664 p.
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Rapport au nom de la
commission des affaires
sociales sur le projet de loi,
adopté par I'Assemblée
nationale aprés engagement
de la procédure accélérée,
pour la liberté de choisir

son avenir professionnel.
Tome 2 - Tableau comparatif

Tableau comparatif entre le texte adopté en premiére lecture a I'Assemblée
nationale et le texte adopté par la commission du Sénat en premiére

lecture.

RAPPORT

Michel Forissier, Catherine Fournier, Philippe Mouiller,

Frédérique Puissat
Sénat, 27 juin 2018, 653 p.

Projet de loi, adopté

par I'Assemblée nationale
aprés engagement

de la procédure accélérée,
pour la liberté de choisir son

avenir professionnel -
Texte de la commission

des affaires sociales

Commission des affaires sociales
du Sénat, 27 juin 2018, 173 p.

Projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir
professionnel -

Note de synthese

Michel Forissier, Catherine Fournier,
Philippe Mouiller, Frédérique Puissat
Sénat, 2 juillet 2018, 4 p.

Expérimentation Afest -
Action de formation

en situation de travail

Anact, Cnefop, Copanef, DGEFP, FPSPP,
juillet 2018, 282 p.
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TEXTE DE LA COMMISSION

TEXTE DE LA COMMISSION

. :‘ -
RappORT FINAL
EXPERIMENTATION AFEST
Action de Formation En Situation de Travail
juillet 2018
S

APPORT

PROJET DE LOI

—

N° 692

SENAT

PROJET DE LOI

N° 693

RAPPORT

Rapport fait au nom

de la commission mixte
paritaire chargée de
proposer un texte sur les
dispositions restant en
discussion.

du projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir

rofessionnel

Aurélien Taché, Catherine Fournier
Assemblée nationale, Sénat, 16 juillet, 233 p.

Projet de loi pour la liberté de
choisir son avenir

professionnel, adopté par
I'Assemblée nationale en
nouvelle lecture « Petite loi »

Assemblée nationale,
25 juillet 2018, 144 p.

Projet de loi adopté

par I'Assemblée nationale
en nouvelle lecture, pour la
liberté de choisir son avenir

professionnel, transmis par
M. le Premier ministre

a M. le président du Sénat
Sénat, 25 juillet 2018, 142 p.

Rapport fait au nom de la
commission des affaires
sociales sur le projet de loi,
adopté par I'Assemblée
nationale en nouvelle lecture
pour la liberté de choisir son
avenir professionnel

Michel Forissier, Catherine Fournier,
Philippe Mouiller, Frédérique Puissat

Sénat, 26 juillet 2018, 374 p.
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Projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir
professionnel (texte définitif)

Assemblée nationale, 1¢ aoiit 2018,
199 p.

Les opérateurs
de compétences:

transformer la formation
professionnelle

pour répondre aux enjeux
de compétences -
Rapport de la mission
confiée a MM. Jean-Marie
Marx et René Bagorski par
Mme la Ministre du Travail

Dans un environnement économique et social en pleine mutation, la loi
vise a transformer profondément le rdle et la mission des Opca pour en
faire des opérateurs au service des nouveaux besoins en compétences
pour I'ensemble des entreprises et des salariés. Selon les rapporteurs,
leurs nouvelles missions, qui iront de I'ingénierie de certification, au
financement de I'alternance, en passant par la GPEC, nécessitent que
les futurs Opco s'organisent autour de champs de cohérence et de
pertinence économique forts, alors que le paysage actuel (20 Opca) se
caractérise encore trop souvent par une hétérogénéité de regroupement
et de fonctionnement.

René Bagorski, Jean-Marie Marx
Ministere du Travail, 24 aoiit 2018 [diffusé le 6 septembre 2018], 49 p.

Les fonctions d'encadrement, e (@
de coordinationet | -
d'évaluation des opérateurs N
de la formation

professionnelle

Dans le nouveau cadre posé par la réforme
de la formation professionnelle, la Cour
appelle a consolider la fonction de
contractualisation entre I'Etat et les
opérateurs, a développer la coordination de
ceux-ci, a améliorer I'allocation des moyens vers les priorités arrétées
au niveau national et a mieux évaluer la performance du systéme.

Cour des comptes, 8 juin 2018 [diffusé le 3 septembre 2018], 6 p.

Loin°® 2018-771

du 5 septembre 2018 pour la
liberté de choisir son avenir
professionnel

JORF du 6 septembre 2018

Lois

Vers la création d'opérateurs
de compétences : cadre
relatif a la procédure
d'agrément

Ministere du Travail, 5 octobre 2018, 6 p.

Réforme de la formation
professionnelle et de
-I'apprentissage

Droit social, n° 12, décembre 2018,
pp. 960-1052

Dossier coordonné
par Jean-Marie Luttringer

Sommaire du dossier

o La bataille des compétences ne fait que commencer / Muriel Pénicaud

* La réforme de la formation professionnelle et de I'apprentissage par la loi du 5
septembre 2018 “relative a la liberté de choisir son avenir professionnel”:
introduction / Jean-Marie Luttringer

e Larégulation dans le systéme de formation professionnelle : les changements nés
de la création de France compétences et les évolutions du réle de I'Etat / Cédric
Puydebois

o Le paritarisme dans la formation professionnelle : déclin annoncé ou pheenix
renaissant des flammes? / Philippe Debruyne

e La régulation de la formation professionnelle et de I'apprentissage par le
financement / Stéphane Rémy

e Quelle place pour les branches professionnelles dans le nouveau paysage de la
formation professionnelle et de I'apprentissage ? / Frangois Falise

* De quoi la formation est-elle le nom ? / Sabrina Dougados
¢ Le compte personnel de formation rénové / Jean-Marie Luttringer
 "accompagnement des travailleurs / Nicole Maggi-Germain

* Le renforcement de I'obligation de formation a la charge de I'employeur / Jean-
Marie Luttringer, Sébastien Boterdael

o Les opérateurs de compétences : que reste-t-il de I'assurance formation? / Jean-
Pierre Willems

o La refonte du systéme des dipldmes et des certifications professionnelles / Pascal
Caillaud

o Le droitala formation professionnelle des demandeurs d’emploi / Yannick Pagnerre

o La contribution des juges a I'élaboration du droit a la formation professionnelle /
Philippe Piccoli

o La formation professionnelle des jeunes: systéme dual en Allemagne, systéme
dualiste en France / Jean-Louis Dayan

« L e cadre juridique renouvelé de I'apprentissage / Sébastien Boterdael

 Le nouveau visage des CFA apres la réforme de I'apprentissage : missions, clients,
offres de service / Patrice Guézou, Bernard Masingue

 |a formation continue et sa réforme, talon d’Achille du systéme allemand de
formation professionnelle / Bénédicte Zimmermann
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9 ans d'investissements
dans la formation, au service ]
des actifs et de I'intérét
général. FPSPP.Rapport de
fin de mission

9ans diinvestissements
dans la formation,
au service des actifs
et de I'intérat général

Avant que ses équipes rejoignent celle de
France compétences en janvier 2019, le
FPSPP publie un rapport qui retrace ses
activités depuis sa création par I'accord
national interprofessionnel (ANI) du 7
janvier 2009. Au cours de ces 9 années, le
FPSPP a géré 10 milliards d'euros, formé 4,3 millions de personnes dont
prés de 2 millions de demandeurs d'emploi et plus de 2,3 millions de
salariés, financé 424 000 contrats de professionnalisation via la
péréquation, consacré 4,3 milliards d'euros a des appels a projets au
bénéfice de 3,2 millions de personnes, alloué 742 millions d'euros au
financement de la rémunération de fin de formation (R2F) en 7 ans,
investi 700 millions d'euros depuis 2015 au profit de la formation au
titre du CPF des demandeurs d'emploi, soit 850 000 formations et
consacré 277 millions d'euros a I'accés a I'emploi des jeunes par le
financement de diverses actions y compris « Worldskills Competition »
(Olympiades des métiers).

FPSPP. Fonds paritaire de sécurisation des parcours
professionnels, décembre 2018, 57 p

L'étape Il de la qualité en
matiére de formation :
capitaliser sur |'expérience
acquise pour relever les défis
de demain. Séminaire du
Cnefop du 17 décembre 2018
- Dossier documentaire

Laloi du5 mars 2014 et le décret du 30 juin
2015 ont été une étape importante de la
politique publique en matiére de qualité de la formation professionnelle ;
leur mise en ceuvre a mobilisé les acteurs ; le bilan d'étape réalisé a
permis d'alimenter la réflexion sur la réforme en cours. La loi du 5
septembre 2018 marque désormais une nouvelle étape dans la régulation
du marché de la formation professionnelle par la qualité. Dans ce
contexte, le Cnefop organise un séminaire relatif a I'étape Il de la qualité
en matiéere de formation professionnelle, ses enjeux, les modalités de
mise en ceuvre et I'évolution du rdle respectif des acteurs qu'elle suppose.

En support du séminaire, ce dossier documentaire propose une sélection
d'articles d'actualité sur le sujet ainsi qu'une bibliographie.

Laurence Le Bars, Emmanuelle Herpin
Centre Inffo, décembre 2018, 38 p.

Létape Il de la
Qualité en matiere

de formation
professionnelle :
capitaliser sur
I'expérience
acquise pour
relever les défis de
demain. Séminaire

du Cnefop,
17 décembre 2018

Cnefop, décembre 2018, 32 p
Power point de présentation du séminaire

© Centre Inffo

Datadock :

les résultats

de I'expérimentation
sur le controle qualité mutualisé

Al'occasion d'un séminaire du Cnefop consacré a la qualité en matiére
de formation professionnelle, le GIE D20F a dévoilé, le 17 décembre,
les premiers résultats des contréles conduits pour le compte d'une
partie des financeurs membres de Datadock.

Apres le lancement en janvier 2017 de la base de données Datadock
recensant les organismes de formation déclarant respecter les critéres
qualité du décret de 2015, le GIE D20F a lancé, a titre expérimental, une
opération de contrdle commune a plusieurs financeurs. « Datadock est
une base de données construite sur un prérequis de confiance », rappelle
Stéphanie Lagalle, directrice d'Opcaim (métallurgie) et présidente du GIE
D20F. Lors du référencement d'un organisme de formation sur cette base
de données, les vérifications portent sur la conformité des éléments de
preuve fournis par rapport aux 21 indicateurs définis pour répondre aux
six critéres qualité. Le contrdle qualité réalisé a posteriori a pour but de
vérifier la capacité d'un prestataire a respecter ces critéres réglementaires.

D20F, décembre 2018, 17

Mission sur
I'accompagnement vers,
pendant et aprés la formation :
enjeux et propositions

pour |'élaboration d'un appel
a projet national dédié

a l'accompagnement

du développement

des compétences

Catherine Beauvois, ancienne secrétaire générale du Cnefop, a été
missionnée pour contribuer au cadrage des conditions du développement
d'un accompagnement a la qualification, particulierement pendant et
apres la formation. Elle a remis son rapport au Haut-commissaire aux
compétences le 31 décembre 2018. Dans ce rapport, sont proposés
deux volets qui pourraient étre mis en place dans le cadre de I'appel a
projets national dédié a I'accompagnement du développement des
compétences qui va étre lancé dans le cadre du Plan d'Investissement
dans les Compétences, au cours du premier trimestre 2019.

Catherine Beauvois, Cnefop, décembre 2018, 46 p.

Les chroniques de Jean-Marie Luttringer
www.jml-conseil fr

Chroniques 2019

o Chronique 153 : Le déploiement de la réforme de la formation professionnelle et
de I'apprentissage par : le dialogue social / la négociation de branche / la négociation
collective au sein de I'entreprise

e Chronique 152 : La transition professionnelle
o Chronique 151 : Réforme des retraites formation tout au long de la vie

e Chronique 150 : Tous certifiés ! Les ambitions du chantier de la certification
professionnelle

o Chronique 149 : Réforme des retraites et allongement de la durée de vie au travail :
du bon usage de la formation tout au long de la vie

o Chronique 148 : Réforme des retraites et allongement de la durée de vie au travail :
du bon usage de la formation tout au long de la vie

« Chronique 147: 11 OPCO et bientdt 50 branches: les choix dun Etat « chaperon »

o Chronique 146 Observations & propos du projet d’accord constitutif de I'OPCO
des « entreprises de services »

e Chronique 145: La troisiéme naissance d’avatars dénommés OPCO

o Chronique 144 : « 50 nuances du temps de formation » aprés la loi « pour la liberté
de choisir son avenir professionnel »

o Chronique 143: Les fondamentaux du droit de la formation aprés la loi du
5 septembre 2018
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Référentiel national qualité E
mentionné a l'article

L. 6316-3 du Code du travail
. P GUIDE DE LECTURE
Ce guide apporte des précisions sur les
modalités d'audit associées au référentiel
de certification qualité des organismes
prestataires d'actions concourant au
développement des compétences, visés a
I'article L. 6351-1 du Code du travail. Il
mentionne pour chaque indicateur du
référentiel : le niveau attendu du prestataire
pour valider I'indicateur, des éléments de preuve, d'éventuelles précisions,
notamment en fonction des catégories d'actions (formation, bilan de
compétence, validation des acquis de I'expérience, apprentissage) ou
concernant les nouveaux entrants (prestataires dont I'activité vient de
démarrer).Il précise également si I'indicateur peut faire I'objet d'une
non-conformité mineure, caractérisée par le non-respect partiel ou
ponctuel de l'indicateur. Enfin, les termes en gras sont définis dans un
glossaire. En I'absence des éléments de preuve cités a titre d'exemple,
le prestataire doit étre en mesure de présenter tout document ou preuve
équivalent permettant a I'auditeur de valider I'indicateur concerné. Par
défaut, les indicateurs concernent toutes les catégories d'actions
concourant au développement des compétences. Lorsque des indicateurs
spécifiques ne concernent que certaines catégories d'actions, celles-ci
sont alors précisées.

Ministere du Travail, V.4.2 28 octobre 2019, 39 p.

Référentiel

Formation des salariés,

croissance des entreprises.

Formation, je passe a
I'action

Formation des salariés,
croissance des entreprises

Formation je passe a I'ation

Le droit a la formation des salariés évolue.
Pour accompagner les TPE-PME, le
ministére du Travail met a disposition des
employeurs un guide pratique pour mieux
comprendre la réforme.

Ministére du Travail, novembre 2019, 9 p.

Lancement de

MonCompteFormation
- Dossier de presse

Le ministére du Travail a lancé le 21

novembre 2019 I'application

MonCompteFormation. Chacun peut y

consulter ses droits a la formation, choisir

et s'inscrire a une formation sans

intermédiaire. “"L'application mobile

MonCompteFormation est un service

rapide, universel, sans intermédiaire et

centré surla personne. La France est le premier pays au monde a proposer
une application aussi compléte et innovante ", a indiqué le ministéere du
Travail.

Ministere du Travail, 21 novembre 2019, 17 p.

Mon conseil en.
évolution.

professionnelle

MON CONSEIL
EN EVOLUTION

PROFESSIONNELLE - Charte.
, d'utilisation.
CHARTE DIUTILISATION ET DE cotmaITATION DU LocoTvre oL
et de cohabitation
du logotype

Ce document fixe les régles d'utilisation du logotype MON CONSEIL EN
EVOLUTION PROFESSIONNELLE, régit les régles de sa co-existence
avec d'autres logotypes — taille et positionnement — et fixe des principes
de construction pour différents formats de supports.

Ministere du Travail, novembre 2019, 20 p.

Le conseil en évolution

professionnelle des actifs

occupés. Dossier
d'information

-
BN EvoLUTION

[PROFESSIONNELLE

Ce dossier d'information rappelle les
cadres structurants du conseil en
évolution professionnelle, présente les
spécificités et les ambitions du conseil
en évolution professionnelle délivré aux
actifs occupés du secteur privé par les
opérateurs régionaux sélectionnés et
financés par France compétences, et
propose une premiére fiche d'identité de chaque opérateur régional.

France compétences
Paris : France compétences, novembre 2019, 40 p.

Le conseil
en évolution professionnelle
des actifs occupés
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LES SYNTHESE
DOCUMENTAI
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REFORME DE L'’APPRENTISSAGE

A Concertation apprentissage :
remise du rapport
pour le développement
de I'apprentissage

Le 30 janvier 2018, Sylvie Brunet,
présidente de la section Travail et
emploi du Conseil économique,
social et environnemental (Cese) et
pilote de la concertation
apprentissage, a remis au gouvernement son rapport de
synthése qui cléture la concertation lancée le 10 novembre
2017.

Parmi les 44 propositions du rapport, figurent notamment
la création d'une agence de I'apprentissage, 'instauration
d'une période de préparation ou la mise en place d'un
guichet unique pour les entreprises.

A Présentation par la ministre du Travail
des « 20 mesures concreétes pour transformer
I'apprentissage en France »

Le 9 février, le Premier ministre, les ministres du Travail, de
I'Education nationale, et de I'Enseignement supérieur, de
la Recherche et de I'lnnovation, ont présenté le projet de
transformation de I'apprentissage.

Parmi les 20 mesures : augmentation de 30 euros de la
rémunération des apprentis de 16 a 20 ans ; ouverture de
I'apprentissage aux jeunes jusqu'a 30 ans; accés a des
prépa-apprentissage ; possibilité pour 15 000 apprentis de
partir en Erasmus chaque année.

Concernant le financement, le systéme sera
entierement revu selon le principe suivant: « un jeune +
une entreprise = un contrat = un financement ». Par ailleurs,
une cotisation unique « alternance » se substituera aux
actuelles taxes d'apprentissage et part professionnalisation
de la cotisation 1 % formation (Dossier de presse,
9 février).

A Des précisions sur le financement

Lors des Rencontres sénatoriales de I'apprentissage le 16
avril, Muriel Pénicaud a exposé le financement prévu pour
les Régions dans le cadre de la réforme de I'apprentissage.
Selon la ministre, la réforme n'aura pas d'impact sur la
capacité d'investissement des Régions, celle-ciaugmentant
méme en 2018 et 2019, avec un complément de 250
millions d'euros en faveur de la péréquation destinée
notamment a financer les CFA des zones rurales ou des
quartiers prioritaires de la politique de la ville.

A Présentation du projet de loi en Conseil
des ministres le 27 avril 2018

Muriel Pénicaud a dévoilé le 6 avril le « Projet de loi pour
laliberté de choisir son avenir professionnel » en conférence
de presse avant sa présentation en Conseil des ministres
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le 27 avril. Le texte a été parallélement transmis au Conseil
d'Etat et aux partenaires sociaux, avant son examen par
le Cnefop le 10 avril. Il reprend les annonces déja faites en
mars par la ministre sur la formation professionnelle,
I'apprentissage et I'assurance chémage.

A Avis du Conseil d'Etat le 30 avril 2018

Le Conseil d'Etat a publié le 30 avril un avis sur le projet de
loi. Sur le volet apprentissage, le Conseil demande la
suppression du taux réduit sur la taxe d'apprentissage pour
les départements de la Moselle, du Bas-Rhin et du Haut-
Rhin, estimant que cette disposition ne respecte pas le
principe d'égalité. Les conseillers demandent également
la suppression du compte d'affectation spéciale relatif au
financement de I'apprentissage « qui reléve du domaine
de la loi de finances ».

A Début des travaux parlementaires en mai 2018

Plus de 200 amendements ont été adoptés. Leurs
modifications précisent ou complétent les dispositions
prévues par le gouvernement ou celles introduites en
commission des affaires sociales mais ne remettent pas
en cause les fondamentaux du texte. Celui-ci sera ensuite
soumis a la commission des affaires sociales du Sénat
dont les travaux débuteront le 27 juin aprés audition des
partenaires sociaux et de la ministre du Travail.

A Débats a I'’Assemblée nationale
du 11 au 19 juin 2018

L'examen du texte par les députés en séance publique a
I'Assemblée nationale s'est déroulé du 11 au 16 juin. A
I'issue des débats, le texte a été adopté par les députés
par 349 voix pour, 171 contre et 41 abstentions.

Parmi les principaux aménagements du texte sur le volet
« apprentissage »:

- uneresponsabilité accrue des branches professionnelles
en matiére d'apprentissage (co-construction des
diplomes, détermination du co(t des contrats...) ;

- la création d'une nouvelle classe de troisieme « prépa-
métiers » pour préparer |'orientation des collégiens,
notamment vers I'apprentissage ;

- le financement au contrat des centres de formation
d'apprentis (CFA) et I'obligation pour les CFA et les lycées
professionnels de rendre publics chaque année leurs taux
d'obtention des diplémes et d'insertion.

A Adoption par la commission des affaires
sociales du Sénat du projet de loi le 27 juin 2018

La commission des affaires sociales du Sénat a adopté le
projetdeloipourlaliberté de choisir son avenir professionnel
le 27 juin. Plusieurs amendements renforcent le réle des
Régions en matiere d'apprentissage.
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A Examen du texte au Sénat du 10 au 16 juillet 2018

Le Sénat a procédé a I'examen du projet de loi en séance
publique du 10 au 16 juillet. Plus de 700 amendements ont
été déposés pour cette discussion (lire les comptes rendus
des séances du10,11,12, 13 et 16 juillet). Conformément
aux objectifs visés par lacommission des affaires sociales,
les sénateurs ont adopté plusieurs amendements en faveur
des Régions. L'un d'eux prévoit qu'elles pilotent
I'apprentissage aux cotés des branches professionnelles.
Les sénateurs ont par ailleurs prévu que les Régions
puissent, pour définir leur politique d'investissement, avoir
une vision des besoins des CFA de leurs territoires. Pour
ce faire, elles se verront transmettre une fois par an, les
documents comptables et financiers des CFA.

A Commission mixte paritaire le 16 juillet 2018

Le gouvernement ayant engagé la procédure
accélérée, la commission mixte paritaire (CMP,
7 sénateurs et 7 députés) chargée de trouver une version
commune aux deux chambres a été convoquée le 16 juillet.
Les membres ne sont toutefois pas parvenus a un
consensus. Parmi les points de blocage : la participation
des Régions au nouveau systéme d'organisation et de
financement de I'apprentissage.

A Nouvel examen du texte a I'Assemblée nationale
du 23 au 25 juillet 2018

Le texte a été réexaminé en nouvelle lecture a I'Assemblée
nationale (23 juillet). La plupart des amendements adoptés
par les députés annulent les modifications apportées par
les sénateurs, concernant en particulier le role des Régions
et la nouvelle convention d'assurance chomage.

Voir les vidéos des séances publiques des
23 juillet (1&= et 2¢me séances), 24 juillet (1&= et 2éme
séances) et 25 juillet (1¢¢ séance) ainsi que du vote le
1 aolt (1% séance).

A Nouvel examen du texte au Sénat
du 30 juillet au 1% aoiit 2018

Réunie le 26 juillet, la commission des affaires sociales du
Sénat arejeté le projet de loi en nouvelle lecture. Elle critique
la procédure accélérée, la méthode d'élaboration du texte,
la réouverture de la négociation de la convention
d'assurance chomage et le rejet en bloc des quelque 380
amendements adoptés au Sénat.

La discussion en séance publique le 30 juillet a donc porté
sur le texte adopté par I'Assemblée nationale. Les sénateurs
ont adopté, par 195 voix pour et 23 voix contre (voir les
résultats du scrutin public), la motion tendant a opposer
la question préalable sur le projet de loi. Par conséquent,
le projet de loi a été rejeté par le Sénat.

u Voir la séance publique du 30 juillet.

A Adoption de la loi le 1°" ao(it 2018

Le Parlement a définitivement adopté le projet de loi le
1er ao(t, par un ultime vote de I'Assemblée nationale (137
voix pour, 30 voix contre). Le président de la République a
annoncé le 3 aolt qu'il promulguerait la loi a la rentrée,
aprés l'avis du Conseil constitutionnel. Néanmoins, dans

le méme temps, trois recours ont été déposés au Conseil.
L'un émane des trois groupes de gauche du Palais-Bourbon
(LFI, communistes et Nouvelle Gauche), le deuxieme des
députés Les Républicains et le troisieme de leurs collegues
sénateurs. Le Conseil constitutionnel dispose de 30 jours
pour statuer.

A Validation partielle du Conseil constitutionnel et
promulgation de la loi les 4 et 5 septembre 2018

Le 4 septembre, le Conseil constitutionnel a validé les
principales dispositions de la loi, malgré les recours
déposés, mais a censuré plusieurs cavaliers législatifs (voir
la Décision n° 2018-769 DC du 4 septembre 2018).

La loi a été promulguée par le président de la République
devant les caméras de |'Elysée le 5 septembre, puis publiée
au Journal officiel du 6 septembre (voir la loi n® 2018-771
du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir
professionnel). Plusieurs textes d'application seront
nécessaires pour une entrée en application effective de la
loi, mais il est probable que tous ne soient pas pris avant
le 31 décembre 2018. L'entrée en application des
dispositions sur le titre I, consacré a la réforme de la
formation professionnelle et de I'apprentissage, s'étale
jusqu'au 31 décembre 2021. Par ailleurs, des ordonnances
sont aussi attendues.

Voir également la vidéo de Muriel Pénicaud pour
comprendre la réforme de I'apprentissage

Patrick Toulmet est nommé délégué
interministériel au développement de

I'apprentissage dans les quartiers
prioritaires par décret publié au Journal
officiel du 20 septembre 2018.

A Précisions sur I'appel a projets
pour la préparation a I'apprentissage

La prépa apprentissage, le nouveau dispositif instauré par
la loi du 5 septembre, fait I'objet d'un appel a projets dont
les contours sont précisés dans une note diffusée sur le
site du ministéere du Travail. Cet appel a projets annoncé
par Muriel Pénicaud le 18 septembre sera financé par le
Plan d'investissement dans les compétences (Pic).

Cette préparation, qui se déroulera en amont du contrat
d'apprentissage dans des centres de formation d'apprentis
ou dans des organismes et établissements désignés par
arrété ministériel, a pour objectif d'aider les jeunes a affiner
leur projet professionnel et a développer leurs compétences
envue d'une meilleure intégration dans le monde du travail.

A Publication du calendrier 2018-2020
de la transition pour la mise en ceuvre
de I'apprentissage le 12 octobre 2018

Suite a la promulgation de la loi, I'architecture financiére
del'apprentissage est modifiée afin de rendre le financement
del'alternance plus simple et plus transparent. Le ministére
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33


http://www.senat.fr/enseance/2017-2018/610/liste_discussion.html
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180710/st20180710000.html#par_44
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180711/s20180711001.html#Niv1_SOM2
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180712/st20180712000.html
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180713/st20180713000.html
https://www.senat.fr/seances/s201807/s20180716/s20180716001.html#Niv1_SOM2
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6453590_5b55dd8556e8e.1ere-seance---presence-des-parlementaires-dans-certains-organismes-exterieurs-au-parlement-cmp---23-juillet-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6456520_5b562ae835c4b.2eme-seance--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lecture-suite--article-1er-a-23-juillet-2018?timecode=575520
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6460666_5b5720f4e0194.1ere-seance--questions-au-gouvernement--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lect-24-juillet-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6467387_5b577c847812e.2eme-seance--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lecture-suite-art-11-bis-a--24-juillet-2018
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6476095_5b58727cd2ec5.1ere-seance--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-nouvelle-lecture-suite-art-26--adt-12-25-juillet-2018?timecode=557541
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.6508510_5b61acf4d35b3.1ere-seance--questions-au-gouvernement--liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel-lecture-defin-1-aout-2018
http://www.senat.fr/scrutin-public/2017/scr2017-229.html
http://www.senat.fr/scrutin-public/2017/scr2017-229.html
http://videos.senat.fr/video.815451_5b5ef98fd6202.seance-publique-du-30-juillet-2018-apres-midi
http://lessocialistes.fr/recours-devant-le-conseil-constitutionnel-sur-la-loi-pour-la-liberte-de-choisir-son-avenir-professionnel/
http://www.deputes-les-republicains.fr/images/documents/Saisine-du-Conseil-constitutionnel-AVENIR-PROFESSIONNEL-2018.pdf
https://www.conseil-constitutionnel.fr/sites/default/files/as/root/bank_mm/decisions/2018769dc/2018769dc_saisine_senateurs.pdf
https://www.conseil-constitutionnel.fr/sites/default/files/as/root/bank_mm/decisions/2018769dc/2018769dc_saisine_senateurs.pdf
https://www.conseil-constitutionnel.fr/decision/2018/2018769DC.htm
https://www.conseil-constitutionnel.fr/decision/2018/2018769DC.htm
http://www.elysee.fr/videos/new-video-370/
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037367660&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037367660&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037367660&dateTexte=&categorieLien=id
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/video-3-pour-comprendre-la-reforme-de-l-apprentissage
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5BFB7CCC5093DD2EB1652F4120013E74.tplgfr38s_3?cidTexte=JORFTEXT000037414585&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037414179
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5BFB7CCC5093DD2EB1652F4120013E74.tplgfr38s_3?cidTexte=JORFTEXT000037414585&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037414179
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/apprentissage-le-ministere-du-travail-va-lancer-un-appel-a-projets-pour

34 |UHFP

du Travail accompagne les acteurs concernés dans leur
appropriation des changements introduits par la loi en
mettant a leur disposition un document présentant le
calendrier de la transformation.

Afin de donner de la visibilité aux acteurs, en premier lieu
aux centres de formation d'apprentis, ce document retrace
notamment les différentes étapes relatives au nouveau
financement des CFA et des contrats d'apprentissage et
au financement des aides a I'apprentissage.

A Un pack méthodologique de ressources pour la
fixation des codts au contrat d'apprentissage
proposé par le ministére du Travail diffusé
le 7 janvier 2019

Avant le 1¢ février 2019, les branches professionnelles
devront avoir déterminé les niveaux de prise en charge des
contrats d'apprentissage, avec le soutien des opérateurs
de compétences. Pour accompagner ce chantier stratégique
de la réforme, le ministere du Travail propose un pack de
ressources méthodologiques susceptible d'aider les
acteurs concernés.

Le pack estcomposé des ressources suivantes, disponibles

sur le portail de I'alternance:

* Notice d'information pour déterminer le niveau de prise
en charge des diplomes et des certifications préparés en
apprentissage (PDF — 213 ko)

* Support détaillant le contenu des bases d'information
mises a disposition a compter du 2 janvier 2019
(documentation indisponible)

+ Liste des colts annuels de formation par apprenti publiée
en préfectures (Excel — 3 Mo)

* Liste des opérateurs de compétences (Word — 14 ko)

« Effectifs d'apprentis au 31 décembre 2017 par dipléme
préparé lors de la formation et par branche d'employeurs
d'apprentis (Excel — 3 Mo)

* Indicateurs sur la distribution des colts annuels de
formation par apprenti et par diplome et titre a finalité
professionnelle (Excel — 247 ko)

* Formulaire-type de réponse (Excel — 248 ko)

A Niveaux de prise en charge des contrats
d'apprentissage : France compétences
publie ses recommandations et I'’ensemble des
valeurs convergentes
France compétences a mis en ligne le 28 mars la totalité
des 163 recommandations correspondant a 6 729 niveaux
de prise en charge, ainsi que I'ensemble des 16 027 valeurs
retenues, soit 70 % des niveaux de prise en charge remontés
par les branches professionnelles.

A Les modalités de financement des CFA
et des contrats d'apprentissage précisées

Le ministére du Travail précise les modalités de financement
des contrats d'apprentissage dans un document sur son
site internet le 14 juin. Ce document consolide les
informations relatives au mode de financement des CFA,
telles que modifiées par des textes réglementaires publiés
ou en cours de consultation dans les instances officielles.
Il précise le mécanisme de financement a I'activité pour
couvrir les frais de fonctionnement des CFA (prise en charge
par contrat par les OPCO), le financement des frais annexes
(restauration, hébergement...) et de l'investissement. Il
détaille les modes de versements des prises en charge
par les opérateurs de compétences a compter de janvier
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LES PRINCIPALES MESURES SUR
L’APPRENTISSAGE

Limite d'age pour I'entrée en apprentissage portée de
25229 ans révolus.

Temps de travail maximum porté de 35 a 40 heures par semaine
pour les apprentis mineurs et de 8 a 10 heures par jour, pour
certaines activités.

Création d'une nouvelle classe de troisiéme « prépa-métiers »,
pour préparer |'orientation des collégiens, notamment vers
I'apprentissage.

Financement des CFA au contrat (c'est-a-dire selon le nombre
d'apprentis qu'ils accueillent).

Obligation pour les CFA et les lycées professionnels de rendre
publics chaque année leurs taux d'obtention des diplomes et
d'insertion.

Création d'une aide unique, remplacgant trois aides et un crédit
d'imp6t, destinée aux entreprises de moins de 250 salariés
employant des apprentis. Montant fixé par décret (6 000 euros la
premiére année, 3 000 la seconde).

2020 et précise le périmetre, le fonctionnement et le
financement des contrats d'apprentissage hors convention
avec le conseil régional en 2019.

A Une FAQ apprentissage pour les établissements
de I'enseignement supérieur

Le ministere de I'Enseignement supérieur, de la Recherche

et de I'lnnovation a enrichi son site dédié a |la formation en

juin de trois foires aux questions traitant de |'apprentissage,

des blocs de compétences et de la qualité.

A Réforme de la formation professionnelle et de
I'apprentissage dans les trois fonctions
publiques

La loin® 2019-828 du 6 ao(t 2019 de transformation de la
fonction publique a été publiée au Journal officiel du 7 ao(t
2019. Plusieurs dispositions intéressent la formation
professionnelle et I'apprentissage des agents titulaires ou
contractuels dans les trois composantes de la fonction
publique. Lire la présentation de ces dispositions dans
I'article du Quotidien de la formation du 26 ao(t 2019.

A Questions-réponses du ministere du Travail sur
la rémunération des apprentis publié
le 21 aoiit 2019

En réponse aux principales interrogations qui émergent
des différents réseaux (chambres consulaires, Direccte,
CFA..) en contact avec les jeunes et les entreprises, le
ministére du Travail a mis en ligne un questions-réponses.
Concernant plus particulierement larémunération, le décret
n°2018-1347 du 28 décembre 2018 aacté unerevalorisation
de la grille des rémunérations minimales réglementaires
des apprentis, pour tout nouveau contrat conclu a compter
du 1¢ janvier 2019, afin de renforcer I'attractivité de cette
voie de formation pour les jeunes. Un décret relatif a
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https://www.alternance.emploi.gouv.fr/portail_alternance/jcms/leader_9948/table3stats-apprentissagecfo
https://www.alternance.emploi.gouv.fr/portail_alternance/jcms/leader_9944/formulaire-niveau-prise-en-charge-contrat-apprentissage-vf
https://www.francecompetences.fr/Niveaux-de-prise-en-charge-des-contrats-d-apprentissage-France-competences.html
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/modalites-financement-CFA-contrats-apprentissage
https://services.dgesip.fr/T343/S794/reforme_de_la_formation_professionnelle
https://services.dgesip.fr/fichiers/20190712_FAQ_APPRENTISSAGE_corrigee.pdf
https://services.dgesip.fr/fichiers/20190628__FAQ_BLOCS__valide_cab.pdf
https://services.dgesip.fr/fichiers/20190628_FAQ_QUALITE_valide_cab_revu_FCU.pdf
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038889182&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038889182&categorieLien=id
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/actualites-centre-inffo/le-quotidien-de-la-formation/articles-2019/la-loi-du-6-aout-2019-reforme-la-formation-professionnelle-dans-les-trois-fonctions-publiques
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/qr-remu-apprentis-def.pdf
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884363&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884363&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
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I'apprentissage dans le secteur privé reste encore a prendre
pour mettre en cohérence l'ensemble de la partie
réglementaire du Code du travail avec les dispositions
issues de la loi du 5 septembre 2018. Par ailleurs, un décret
relatif alarémunération dans le secteur public nonindustriel
et commercial sera également adopté.

En conséquence, la circulaire n° 2007-04 du 24 janvier 2007
relative a la rémunération applicable aux apprentis ne
s'applique plus, elle va donc étre déréférencée et a vocation
a étre remplacée par une nouvelle circulaire.

A Loi Avenir professionnel : publication
de I'ordonnance « coquilles » du 21 aotit 2019

Prévue par l'article 114 de la loi du 5 septembre 2018,
I'ordonnance publiée au JO du 22 Ao(t 2019 vise notamment
aharmoniser I'état du droit, assurer la cohérence des textes,
abroger les dispositions devenues sans objet et remédier
aux éventuelles erreurs. Lire la présentation des principales
dispositions intéressant la formation et I'apprentissage
sur le site de Centre Inffo.

A L'apprentissage un an apres la loi
du 5 septembre 2018

Le ministére du Travail a mis en ligne le 5 septembre le
dossier de presse «Refonte de 'apprentissage — un an
apres la loi : premiers résultats». Ce dossier propose un
point d'étape sur le volet apprentissage de la loi du 5
septembre 2018. Avec 458 000 apprentis au 30 juin 2019,
I'apprentissage a connu une augmentation de 8,4 % au
premier semestre. Le dossier reléve également que 554
nouveaux CFA,dont 61 CFA d'entreprises, ont été enregistrés
par les Direccte depuis la suppression par la loi de
I'autorisation administrative de créer un CFA.

A Mise a jour du référentiel des niveaux de prise
en charge des contrats d'apprentissage

Le référentiel comprenant l'intégralité des niveaux de prise
en charge des contrats d'apprentissage, mis a jour avec
les identifications des conventions collectives (IDCC)
adossées aux commissions paritaires de branches, est
disponible depuis le 23 octobre.

A Les CFA pourront étre financés au coiit contrat a
compter du 1¢ septembre 2019

Les contrats d'apprentissage signés depuis septembre
2019 pourront étre financés soit au codt préfectoral, soit
au co(t contrat comme le sont les contrats signés dans
les nouveaux CFA d'entreprise. Ce « droit optionnel » de
choisir entre un financement au cot préfectoral ou au
niveau de prise en charge défini par les branches
professionnelles (le « colt au contrat »), est ouvert de
maniere rétroactive a compter du 1¢ septembre 2019. ||
perdurerajusqu'enjuillet 2020, date alaquelle le financement
« sur labase des niveaux de prise en charge définis par les
branches et validés par France compétences » s'imposera
a tous, précise le courrier d'Emmanuel Macron adressé a
Bernard Stalter, président du réseau des chambres des
métiers et de I'artisanat (CMA France), le 28 octobre.

A La saison 2 de #DémarreTaStory relance la
mobilisation pour les apprentis

Le ministere du Travail relance la communication et la
chaine You Tube « #DémarreTaStory avec |'apprentissage »

pour une 2¢™ saison « pour faire changer le regard des
jeunes et de leurs parents sur I'apprentissage » a travers
un contenu original et congu par les trois apprentis aux
manettes de la campagne.

Au programme : tutos, interviews d'apprentis et maitres
d'apprentissage, conseils et zoom sur 25 métiers qui
recrutent en apprentissage.

A Les ministres du Travail et de I'Education
nationale créent une mission visant a lever les
freins a I'essor de I'apprentissage

Jean-Michel Blanquer, ministre de
I'Education nationale, Frédérique Vidal,
ministre de I'Enseignement supérieur,
de la Recherche et de I'Innovation et
Muriel Pénicaud, ministre du Travail ont
conjointement confié a Guillaume
Houzel, Inspecteur général de
I'éducation nationale, des sports et de
larecherche, une mission visant a lever
les freins a I'essor de I'apprentissage
et a faciliter la mise en contact des jeunes, des CFA et des
entreprises.

Les trois axes pratiques de la mission sont :

- Recenser I'offre de formation en apprentissage, qui s'est
considérablement développée depuis la promulgation de
la loi pour la liberté de choisir son avenir professionnel,
afin que le catalogue général ainsi constitué favorise la
promotion de |'apprentissage non seulement par I'Etat et
ses opérateurs, mais aussi par les autres institutions
compétentes.

Améliorer les sites publics d'orientation et notamment
Affelnet utilisé ala fin du collége, Parcoursup au moment
du bac et pour les réorientations étudiantes ou « Trouver
mon master » pour les poursuites d'études supérieures.
Concevoir, prototyper et déployer de nouveaux services
numériques, par exemple pour mieux informer les jeunes
et leurs familles sur la qualité des formations ou les
perspectives d'évolution dans I'emploi ou pour mieux
identifier leurs compétences et les donner a voir aux
entreprises intéressées par les recruter.

De premiéres améliorations sont attendues des la prochaine
campagne d'inscriptions au premier semestre 2020 avant
la livraison progressive de nouveaux services. Lire le
communiqué du ministere du Travail du 11 décembre 2019.

A Ultimes ajustements pour le financement de
I'apprentissage en 2020

Le décret n° 2019-1326 du 10 décembre 2019 relatif a
France compétences et aux opérateurs de compétences
précise les modalités de financement des contrats
d'apprentissage par les opérateurs de compétences en
précisant les modalités de versement, notamment en cas
de rupture du contrat et pour les contrats dont la durée est
spécifique. Il compleéte les régles relatives a I'organisation
et a la mission de répartition des fonds de la formation
professionnelle par France compétences. Il précise les
modalités de transmission a l'opérateur de compétences
et de financement des contrats d'apprentissage en
I'absence de conventions avec le conseil régional. Lire aussi
I'article du Quotidien de la formation du 16 décembre 2019.

© Centre Inffo
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https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjchqHVxqfkAhVUQ8AKHXlzAcYQFjAAegQIABAC&url=http%3A%2F%2Ftravail-emploi.gouv.fr%2FIMG%2Fpdf%2Fcirc24janv2007_remapprentis.pdf&usg=AOvVaw315y3a1QD_j3QyoX2gazr3
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjchqHVxqfkAhVUQ8AKHXlzAcYQFjAAegQIABAC&url=http%3A%2F%2Ftravail-emploi.gouv.fr%2FIMG%2Fpdf%2Fcirc24janv2007_remapprentis.pdf&usg=AOvVaw315y3a1QD_j3QyoX2gazr3
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=9439AC0FB238AF628262442575DE30CF.tplgfr29s_1?cidTexte=JORFTEXT000038940323&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038939741
https://www.centre-inffo.fr/droit-2/loi-avenir-professionnel-publication-de-lordonnance-coquilles
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/dp_apprentissage_version_finale_chiffre.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/dp_apprentissage_version_finale_chiffre.pdf
https://www.francecompetences.fr/Apprentissage-le-referentiel-comprenant-les-niveaux-de-prise-en-charge-enrichi.html
https://www.francecompetences.fr/Apprentissage-le-referentiel-comprenant-les-niveaux-de-prise-en-charge-enrichi.html
https://apcma.fr/2019/10/29/victoire-pour-lapprentissage-et-le-reseau-des-cma/
https://www.youtube.com/channel/UClrZcn9PZV7hvNd0O_gsePA?sub_confirmation=1
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/une-mission-pour-faciliter-les-entrees-en-apprentissage
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039472758&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.centre-inffo.fr/site-centre-inffo/ultimes-ajustements-pour-le-financement-de-lapprentissage-en-2020

DES CHERCHEURS D'EMPLOI
SE FORMENT A VOS METIERS

PRENEZ DE L'AVANCE

La Bonne Compétence Pro

Pour vous, chefs d'entreprise, DRH,

Le nouveau service pour visualiser les formations en cours et les chercheurs

d'emploi formés et bientdt disponibles !
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JE RECRUTE...
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LA FORMATION POUR LEMPLOI
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PUBLICATION DES TEXTES D’APPLICATION DE LA LOI AU JOURNAL OFFICIEL

Textes relatifs a I'apprentissage

Aide unique aux employeurs d'apprentis

Décret n° 2018-1348 du 28 décembre 2018 relatif a I'aide
unique aux employeurs d'apprentis (JO du 30.12.18)

CFA

Arrété du 21 octobre 2019 fixant le montant du fonds de
soutien aux régions et a la collectivité de Corse (JO du
27.10.19)

Décret n° 2019-1143 du 7 novembre 2019 relatif aux
dispositions spécifiques applicables aux centres de
formation d'apprentis et aux obligations des organismes
prestataires d'actions de développement des compétences
(JO du 08.11.19)

Contrat d'apprentissage

Décret n° 2018-1231 du 24 décembre 2018 relatif aux
conditions de la rupture du contrat d'apprentissage a
I'initiative de I'apprenti (JO du 26.12.18)

Arrété du 30 juillet 2019 relatif aux frais annexes a la
formation des apprentis prévus aux 1° et 2° de I'article
D. 6332-83 du Code du travail (JO du 22.08.19)

Arrété du 6 décembre 2019 relatif au versement des niveaux
de prise en charge des contrats d'apprentissage prévu a
I'article 2 du décret n° 2018-1209 du 21 décembre 2018
relatif a I'agrément et au fonctionnement des opérateurs
de compétences, des fonds d'assurance formation des
non-salariés et au contréle de la formation professionnelle
(JOdu 13.12.2019)

Décret n® 2019-1326 du 10 décembre 2019 relatif a France
compétences et aux opérateurs de compétences (JO du
11.12.19)

Controle pédagogique des formations

Décret n° 2018-1210 du 21 décembre 2018 relatif au
contréle pédagogique des formations par apprentissage
conduisant a I'obtention d'un dipléme (JO du 23.12.18)

Décret n° 2019-967 du 18 septembre 2019 relatif au
contrdle pédagogique des formations par apprentissage
conduisant a I'obtention d'un dipléme (JO du 19.09.19)

Détermination du niveau de prise en charge

Décret n° 2018-1345 du 28 décembre 2018 relatif aux
modalités de détermination des niveaux de prise en charge
des contrats d'apprentissage (JO du 30.12.18)

Consulter la présentation détaillée des textes
d’application de la loi Avenir professionnel
sur le site de Centre Inffo,

rubrique Droit de la formation

Décret n° 2019-956 du 13 septembre 2019 fixant les
niveaux de prise en charge des contrats d'apprentissage
(JO du 14.09.19)

Greta

Décret n°® 2019-317 du 12 avril 2019 intégrant
I'apprentissage aux missions des groupements
d'établissements (Greta) constitués en application de
I'article L. 423-1 du Code de I'éducation (JO du 14.04.19)

Arrété du 4 octobre 2019 modifiant I'arrété du 14 mai 2014
relatif aux fonds académiques de mutualisation des
ressources de la formation continue des adultes (JO du
10.11.19)

Maitre d'apprentissage

Décret n° 2018-1138 du 13 décembre 2018 relatif aux
conditions de compétence professionnelle exigée d'un
maitre d'apprentissage (JO du 14.12.18)

Décret n° 2019-32 du 18 janvier 2019 relatif aux
compétences professionnelles exigées des maitres
d'apprentissage et au service chargé de la médiation en
matiére d'apprentissage dans le secteur public non
industriel et commercial (JO du 20.01.19)

Permis de conduire

Décret n° 2019-1 du 3 janvier 2019 relatif au financement
du permis de conduire des apprentis (JO du 04.01.19)

Primes a I'apprentissage

Décret n° 2018-1163 du 17 décembre 2018 portant
abrogation des dispositions du Code du travail relatives a
la prime a I'apprentissage et a la prime aux employeurs
d'apprentis reconnus travailleurs handicapés (JO du
19.12.18)

Rémunération des apprentis

Décret n° 2018-1347 du 28 décembre 2018 relatif a la
rémunération des apprentis (JO du 30.12.18)

Santé

Décret n° 2018-1340 du 28 décembre 2018 portant sur
I'expérimentation relative a la réalisation de la visite
d'information et de prévention des apprentis par un
professionnel de santé de lamédecine de ville (JO du 30.12.18)

Arrété du 24 avril 2019 fixant le modele d'attestation du
suivi de |'état de santé des apprentis regus en visite
d'information et de prévention par un médecin exergant en
secteur ambulatoire (JO du 02.05.19)
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https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/28/MTRD1834726D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2019/10/21/MTRD1925937A/jo/texte
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https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/9/18/MENE1905612D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884338&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=057BD17668055B56EB0393F091344AB8.tplgfr28s_3?cidTexte=JORFTEXT000039095520&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000039095417
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038370800&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000039357879&dateTexte=&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5C20DCDA5EF8EEC92AEF5E4428B3F949.tplgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000037808900&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037808652
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2019/1/18/CPAF1828268D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037941683&dateTexte=20190123
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=A7232298BB6C65676ED42FA4DA9BEE61.tplgfr25s_3?cidTexte=JORFTEXT000037826513&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037826328
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2018/12/28/MTRD1834725D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=F4A5F9980D33C501568A5EE9463DF25F.tplgfr35s_1?cidTexte=JORFTEXT000037884247&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000037882338
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=EC5BC12F261FB8680DC047F129A7458E.tplgfr24s_1?cidTexte=JORFTEXT000038431367&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000038431131
https://www.centre-inffo.fr/site-droit-formation/actualites-droit/textes-d-application-de-la-loi-avenir-professionnel
https://www.centre-inffo.fr/site-droit-formation/actualites-droit/textes-d-application-de-la-loi-avenir-professionnel
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Programme de travail

pour rénover
notre modéle social

Le Premier ministre et la ministre du Travail
onttransmisle 6 juin 2017 aux organisations
patronales et syndicales représentatives le
programme de travail pour rénover le
modele frangais. Ce programme recense les
six grandes réformes qui seront engagées
les 18 mois suivants et feront l'objet d'un
processus de concertation préalable.

Premier ministre, 6 juin 2017, 2 p.

18 réformes pour relever les
défis de la société des
compétences et de la bataille
pour I'emploi

Régions de France, 8 novembre 2017, 16 p.

18 REFORMES

ompélences
la bataille
pour lemploi

Feuille de route .

pour la transformation T

de I'apprentissage, de la
formation professionnelle
et de I'assurance chémage

Le Premier ministre a présenté le 25 octobre
2017 la feuille de route pour la
transformation de I'apprentissage, de la
formation professionnelle et de I'assurance
chdomage, aux cotés de la ministre du
Travail, Muriel Pénicaud, et du ministre de I'Education nationale, Jean-
Michel Blanquer. Ces trois réformes ont trois objectifs communs.

LS ORENTATONS DS EFORMES OE LAFPRENTISSGE
DELAORMATON PROFESSOWELLEE1 D LASSURANCE CHOWAGE

- Donner a chacun plus de liberté professionnelle : liberté de choisir un
métier correspondant a ses aspirations, liberté de changer d'entreprise,
de créer son entreprise, liberté d'innover dans la formation de ses
salariés.

- Donner a chacun plus de protections pour s'insérer et évoluer sur le
marché du travail : davantage de droits a la formation professionnelle,
notamment pour les demandeurs d'emploi, davantage de places
offertes en apprentissage, davantage de droits a I'assurance chomage.

- Permettre a tous (salariés, demandeurs d'emploi, entreprises) de
s'adapter aux mutations technologiques et de progresser en
compétences pour que la France maintienne ou retrouve sa place en
haut de la chaine de valeur de la mondialisation.

Premier ministre, 25 octobre 2017, 3 p.
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Concertation.
sur |'apprentissage

Concertation sur 'apprentissage

26m séance plénire -15 novembre 2017

Le diagnostic est structuré en cinq points :
un état des lieux et tendances en matiere
- d'apprentissage, avec une dimension de
comparaison internationale, et quatre points correspondant aux quatre
groupes de travail (parcours de I'apprenti, entreprises et apprentissage,
gouvernance et financements, offre de formation et certification).

Dares, DGEFP, Dgesco, Céreq, France Stratégie,
15 novembre 2017, 50 p.

PROPOSITIONS POUR UNE REFORME AMBITIEUSE
DE UAPPRENTISSAGE.

Propositions
pour une réforme ambitieuse

de I'apprentissage

Ce livre blanc est le fruit des réflexions des
élus et agents des chambres de métiers et
del'artisanat avec la volonté de remettre les
entreprises et les apprenants au coeur du systéme. Un salaire minimum
Iégal de I'apprenti déterminé en fonction du diplome, des formations
modularisées par briques de compétences et une partie des fonds « hors
quota » de la taxe d'apprentissage réorientée vers les CFA, telles sont
les mesures phares présentées le 6 décembre par 'APCMA a la ministre
du Travail, Muriel Pénicaud.

APCMA. Assemblée permanente des chambres de métiers
et de I'artisanat, 6 décembre 2017, 32 p.

Erasmus Pro - Lever

les freins a la mobilité

des apprentis en Europe

- Rapport a Muriel Pénicaud,
ministre du Travail

Suite a la mission confiée le 20 juillet 2017
par laministre du Travail, le député européen
Jean Arthuis, a rédigé un rapport qui porte
LY sur le renforcement de la mobilité
européenne des apprentis et I'identification
de I'ensemble des freins a cette mobilité au
niveau national et européen, a partir des expérimentations menées. Il
formule 16 propositions de nature a lever les obstacles au développement
de I'Erasmus de l'apprentissage.

Jean Arthuis, Ministere du Travail, 18 janvier 2018, 41 p.



https://www.gouvernement.fr/partage/9222-programme-de-travail-remis-aux-partenaires-sociaux
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Syntheése des travaux
du groupe « Alternance- ~ &=

apprentissage »

Le CNEE réaffirme l'importance de
I'alternance comme modalité d'acquisition
de compétences, comme facteur d'insertion
et comme facteur de dialogue entre le
monde du travail et celui de I'éducation.

Son président, Pierre Ferracci, a ainsi proposé
de faire porter les travaux du groupe sur la
question de I'alternance avec pour objectif
d'alimenter la réflexion en centrant les travaux sur ce qui fait la valeur
ajoutée du CNEE, a savoir développer l'alternance au sein de I'Education
nationale, plus particuliéerement au sein de I'enseignement professionnel.

Conseil national éducation-économie, 29 janvier 2018, 17 p.

(i coirrance

Pour un « systéme
apprentissage » dynamique :
contribUtion des CCI POUR UN « SYSTEME APPRENTISSAGE »

de France a la réforme | — ==

de I'apprentissage o

La contribution des CCI a la concertation
sur I'apprentissage prend la forme de 19
propositions concrétes. Organisées en neuf
thémes, celles-ci couvrent tous les aspects
de I'apprentissage depuis I'évaluation des

n )

besoins en emplois et compétences jusqu'au suivi et a I'amélioration
continue du systéme, en détaillant les points sur lesquels les CCI

s'engagent a intervenir.
CCl France, 30 janvier 2018, 16 p.

Rapport pour le
développement de

I'apprentissage :
synthese de la concertation

RAPPORT

Issu de la concertation des acteurs de
I'apprentissage pilotée, avec I'appui de
France Stratégie, par Sylvie Brunet, ce
rapport s'inscrit dans le cadre de la réflexion
menée conjointement par la ministre du
Travail, le ministre de I'Education nationale
et la ministre de I'Enseignement supérieur en vue d'améliorer les
dispositifs actuels d'apprentissage.

Les 44 propositions ciblent en premier lieu les jeunes et leur famille.
Elles reposent sur une amélioration de leur information notamment par
des indicateurs de qualité des CFA, une meilleure préparation des jeunes
avec la création d'un « sas » qui permette de bien préparer le jeune a
I'entrée en apprentissage et un meilleur accompagnement tout au long
du parcours d'apprentissage, y compris lorsqu'il y a rupture du contrat.
Pour qu'ils soient davantage en prise avec les aspirations des jeunes,
ces parcours doivent étre sécurisés et fluidifiés, ce que visent ces
propositions. Le rapport formule également des recommandations en
vue d'une meilleure prise en compte des contraintes de I'entreprise.
Sont ainsi proposées la rédaction de référentiels d'activités
professionnelles plus proches des évolutions et des besoins de
I'entreprise ainsi que la suppression de certains freins réglementaires
qui peuvent peser sur leurs choix d’embauche. Le maitre d'apprentissage
serait obligatoirement formé et verrait également son rdle valorisé. Enfin,
le rapport propose de faire évoluer la gouvernance actuelle de
I'apprentissage. Cela passe notamment par la création d'une agence de
I'apprentissage chargée de coordonner les acteurs, de donner de la
visibilité aux jeunes et aux familles sur I'apprentissage ainsi que de
simplifier les modalités d'accompagnement tout au long du parcours.

Sylvie Brunet, Ministéere du Travail, 30 janvier 2018, 70 p.

PROPOSITIONS

TRANSFORMATION

pE LAPPRENTISSAGE

ETUDE DIMIPACT

Les 44 propositions
du rapport
Extrait du Rapport Brunet

Transformation de
I'apprentissage

Présentation des 20 mesures concrétes
pour transformer |'apprentissage en France.

Ministere du Travail,

Ministere de I'Education nationale,
Ministere de I'Enseignement supérieur,
de la Recherche et de I'Innovation

Premier ministre, 9 février 2018, 19 p.

Projet de loi pour la liberté
de choisir son avenir

professionnel

Le projet de loi « Liberté de choisir son
avenir professionnel » s'articule autour de
trois volets principaux, avec les
transformations de I'apprentissage et de la
formation professionnelle et la réforme de
I'assurance chdmage.

Les axes majeurs de la réforme de
I'apprentissage :

- renforcer I'attractivité de I'apprentissage pour les jeunes, par la
transparence sur les débouchés en termes d'insertion dans I'emploi
notamment ;

- placer les entreprises et les jeunes au coeur du systéme grace a une
refonte des régles permettant de proposer davantage d'offres
d'apprentissage.

Cing mesures phares de la réforme :

- l'apprentissage sera mieux rémunéré pour les 16-20 ans et les jeunes
d'au moins 18 ans percevront une aide de 500 euros pour le permis
de conduire ;

- tous les jeunes et leurs familles bénéficieront d'une information
transparente sur la qualité des formations en apprentissage qu'ils
peuvent choisir;

- tous les apprentis dont le contrat de travail est interrompu en cours
d'année ne perdront plus leur année ;

- l'apprentissage sera ouvert aux jeunes jusqu'a 30 ans, au lieu de 26
ans aujourd'hui ;

- tout contrat en alternance sera financé.
Ministere du Travail, 27 avril 2018, 124 p.
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« #DémarreTaStory,

une campagne inédite de
mise en valeur

de 'apprentissage »

Le 23 avril, Muriel Pénicaud a lancé sa
campagne sur les métiers de I'apprentissage
depuis le Musée des Arts et Métiers a Paris.
Les apprentis sont invités a témoigner,
notamment sur Facebook, Instagram et
Snapchat, pour raconter leur expérience et

~
e PPRENTSSAGE
s
=
#DémarreTaStory

UNE CAMPAGNE INEDITE

e mise en valeur ds Fapprentissage

Les certifications
professionnelles ouvertes
a l'apprentissage

Dans le cadre de la Loi Avenir professionnel,
le ministére du Travail publie une brochure
qui répond aux questions suivantes :

Quelles sont les certifications
professionnelles ouvertes al'apprentissage ?
Quelles sont les certifications
professionnelles éligibles au RNCP -

susciter des vocations, sous le hashtag #DémarreTaStory. Un kit de
communication et des éléments pour créer sa propre story sont
téléchargeables sur le site apprentissage.gouv.fr. Une quarantaine

Répertoire national des certifications professionnelles, et selon quelle
procédure ? Quelles sont les options pour rendre éligibles de nouvelles

d'apprentis ont déja été interviewés pour initier I'opération.

Ministere du Travail, 23 avril 2018, 28 p.

Le financement

et les effectifs de
I'apprentissage : données
2016

Le Cnefop constate un accroissement des
effectifs d'apprentis ainsi que des fonds
pour I'apprentissage. Le rapport permet de
cerner les ressources financiéres dégagées
au niveau national par les principaux
financeurs tels que les Entreprises, les

Régions, I'Etat a destination des CFA, des

employeurs, les apprentis eux-mémes; et
de les schématiser et d'analyser les circuits
de la taxe d'apprentissage. Au niveau
régional, il permet d'approfondir les
financements des CFA, avant la réforme
issue de la loi Avenir professionnel.

Cnefop, novembre 2018, Rapport 100 p. et
synthése 2 p.

En résumé...

Pack méthodologique de
ressources pour |la fixation
des colits au contrat

d'apprentissage

Le ministére du Travail a publié 2 kits sur
lamobilité des alternants, I'un a destination
des entreprises et un autre a destination
des CFA et organismes de formation. Ils
présentent les informations utiles pour
comprendre les conséquences de la loi pour

l%

choisir son avenir professionnel sur le
contrat de travail, le financement de la mobi
et de validation des acquis des périodes de
mobilité.

Ministeére du Travail, 7 janvier 2019

Portail de I'alternance

Kits Mobilité européenne ou
internationale des alternants

Ministere du Travail, Centre Inffo, mars
2019

lité, la couverture sociale

© Centre Inffo

certifications ? En fin de document une page récapitule les références
juridiques concernées.

Ministere du Travail, mars 2019, 12 p.

Ouvrir votre propre CFA

La loi pour la liberté de choisir son avenir
professionnel facilite désormais la création
de CFA par les entreprises. Ce guide pratique
est destiné aux entreprises.

Centre Inffo
DGEFP, mars 2019, 8 p.

Financement
de 'apprentissage

Suite a la publication du décret n® 2019-
1326 du 10 décembre 2019 relatif a France
compétences et aux opérateurs de compétences et a I'arrété du 6
décembre 2019 relatif au versement des niveaux de prise en charge des
contrats d'apprentissage, les regles de reprise du stock des contrats
d'apprentissage par les opérateurs de compétences ont été précisées.
Le document présente le mécanisme de financement a I'activité pour
couvrir les frais de fonctionnement des CFA, le financement des frais
annexes (restauration, hébergement...) et de l'investissement.
Ministere du Travail, DGEFP, novembre 2019, 12 p.

ILES DOSSIERS CFA, Opco, entreprises :
DOCUMENTAIRES . <
en pratique, quel modéle

économique pour
I'apprentissage ?
CFA, OPCO, ENTREPRISES

. ENPRATIQUE, QUEL MODELE
ECONOMIGUE POUR LAPPRENTISSAGE?

La loi du 5 septembre 2018 transforme en
profondeur I'organisation de I'apprentissage
dés cette année. Ce dossier documentaire,

réalisé al'occasion de la journée "Dessine-
. moi la réforme " organisée par Centre Inffo

le 20 juin 2019, propose une sélection de
références et d'articles. Au sommaire
notamment, les changements majeurs tels que la gouvernance, le
financement ou bien encore la possibilité pour les organismes de
formation d'ouvrir un CFA.

Centre Inffo, Enmanuelle Herpin, juin 2019, 58 p.
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Apprentissage
Questions-réponses sur la

rémunération des apprentis

- Quel est le principe de la rémunération des
apprentis applicable aux contrats
d'apprentissage ?

- Quelle rémunération appliquer en cas de
succession de contrats d'apprentissage ?

- Quelles sont les conditions pour obtenir la

majoration de 15 points prévue a l'article D.
6222-30 du Code du travail ?

- Quelle rémunération appliquer en cas de réduction de la durée du cycle
de formation entrainant une réduction de la durée du contrat ?

- Quelle rémunération appliquer aux licences professionnelles ?
Ministere du Travail, 21 aoiit 2019, 4 p.

PACK ACTU

Refonte de I'apprentissage,
un an apreés laloi :
premiers résultats

Aprés 7,4% de hausse en 2018,
I'apprentissage poursuit son envolée en
2019 avec une nouvelle augmentation de
8,4% au premier semestre. Résultat : il n'y
a jamais eu autant de jeunes en
apprentissage dans notre pays. Ils étaient
458 000 au 30 juin 2019. Un an apres la
promulgation de la loi du 5 septembre 2018
pour la liberté de choisir son avenir professionnel, ce dossier de presse
fait un point d'étape de son volet apprentissage et présente les chiffres-
clés.

Ministere du Travail, 5 septembre 2019, 15 p.

UN AN APRES LA LOI :
PREMIERS RESULTATS

s @
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Publicité Centre Inffo

FICHES PRATIQUES DU DROIT DE LA FORMATION
Edition 2020

Toute la réforme de la formation et ses décrets dés leur parution.
Lintégralité du droit de la formation mis a jour en permanence,
en 2 tomes papier + I'accés aux fiches pratiques actualisées
en continu sur internet.

PACK

Les fiches pratiques du droit de la formation

+

e S [ 15 %

I INFFO
FORMATION _ )

B i aune
AN Il DE LA REFORME :
LE TEMPS DU TERRAIN

INFFO FORMATION

Abonnement |2 mois de date a date
+ version PDF Tous les 15 jours,

le magazine n°l des acteurs de la
formation et de I'orientation.

ol

e
Centre!Inffo

LE QUOTIDIEN

DE LA FORMATION
Abonnement 12 mois de date a date
+ acces aux archives.

Chaque matin a 7 heures,

votre lettre numérique sur l'actualité
de la formation et de I'orientation.
Nouvelle formule !

Tarif et abonnement sur : boutique.centre-inffo.fr
Contact commerecial : Tél. : 01 55 93 91 90
contact.commercial@centre-inffo.fr
www.centre-inffo.fr
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INFFO FORMATION

LEs DATES-CLES DE LA REFORME

La loi “pour la liberté de choisir son avenir professionnel” modifie profondément le systeme
de la formation professionnelle et de 'apprentissage. Si de nombreuses mesures sont entrées en vigueur
le I°" janvier 2019, d'importants chantiers de transformation restent @ mener d’ici a 202I.

Panorama des prochaines échéances.

ICil

Infographie cee mito

wwww.centre-inffo.fr

COMPTE PERSONNEL DE FORMATION (CPF)

ER

b PS
JANVIER ‘g;”o
9019
conversion lancement intégration

des heures acquises
en euro (I5 euros
par heure)

de I'application mobile
et gestion du CPF
par la Caisse des dépots

des abondements dans
le systéme de gestion
de la Caisse des dépdts

CPF DE TRANSITION

JUSQU'AU

31 DECEMBRE 2019
gestion des demandes et
prise en charge financiére
par les Fongecif

JANVIER 2020

gestion des demandes et prise
en charge financiére par

les commissions paritaires
interprofessionnelles régionales

v

1 JANVIER 2019 :
CREATION DE FRANCE
COMPETENCES

2021 : COLLECTE
DE LA CONTRIBUTION UNIQUE

raR LURSSAF

CONSEIL EN EVOLUTION PROFESSIONNELLE (CEP)

JUSQU'AU
31 DECEMBRE

2019

CEP des salari¢
= est assuré par
|es Fongect
et Opacif

AUTOMNE

2019

S

FINANCEMENT DE LAPPRENTISSAGE

ER e détermination du niveau de prise en charge
1 AVRI L des contrats d’apprentissage pour chaque titre
20'9 et diplédme préparé
e entrée en vigueur du nouveau mode
de financement des contrats pour les nouveaux CFA
(non conventionnés par les Régions)

» JANVIER
2020
généralisation du nouveau

mode de financement des
contrats

:W

~0 O

WS

1 JANVIER 2019 :
AGREMENT DES 20 OPCA
EN TANT QU’OPERATEUR
DE COMPETENCES A TITRE
TRANSITOIRE.

1" AVRIL 2019 :
AGREMENT DEFINITIF

DES NOUVEAUX OPCO

b4

2021 : CERTIFICATION
QUALITE EXIGEE POUR
LES PRESTATAIRES
DE FORMATION AYANT
RECOURS A DES FONDS PUBLICS
OU MUTUALISES (2022
POUR LES CFA EXISTANTS)
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www.centre-inffo.fr/site-reforme

La loi du 5 septembre 2018
Un an apreés, ou en est-on ?

Infographie Centrel Inffo

5 septembre 2019 www.centre-inffo.fr

L’ELARGISSEMENT LINDIVIDU LA REFONDATION LA QUALITE
DE AU CCEUR DES CERTIFICATIONS DE LA FORMATION,
L’APPRENTISSAGE DU SYSTEME PROFESSIONNELLES ACTE Il

UNE GOUVERNANCE
SIMPLIFIEE

B e B Lo

décrets ? seule instance nationale quadripartite gouverne
et textes d"application et finance la formation professionnelle et
de la loi publiés l'apprentissage : France compétences

1 1 opérateurs de compétences agréés 1 association paritaire
interprofessionnelle créce

pour accompagner 1734 700 entreprises () a @ pour la promotion et la gestion
dans 329 branches (21341000 salariés) it * des certificats CléA : Certif Pro

B || France compétences, I'instance unique de gouvernance
et de financement

Répartit les fonds : alternance (Régions,

Opco, ASP), plan TPE-PME (Opco), CPF (CDC),

CPF transition (CPIR), demandeurs d’emploi
(Etat/Pic), CEP (opérateurs régionaux)

Disparition
__Jsparition Organise et finance le CEP des actifs occupés
(hors agents publics) et assure la médiation
VY CNCP pour les usagers
v Cnefop
Y Copanef

V FPspP Blualie R Régule le systéme de certifications
Etat, Partenaires professionnelles via le RNCP et le Répertoire
sociaux employeurs spécifique
et salariés, Régions,
Personnalités
qualifiées
Evalue les politiques publiques et
formule des recommandations
aux instances publiques

Prochaine étape

« Dans chaque région, une Commission paritaire interprofessionnelle
(Transition Pro) instruira les demandes de prise en charge financiére
des CPF de transition, et assurera I'information du public sur le CEP et
le déploiement des certifications paritaires interprofessionnelles

(" janvier

2020
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LELARGISSEMENT

DE LINDIVIDU
QT | APPRENTISSAGE wean
5 5 4 !

2 9 ansrévolus: nouveaux CFA

L'age limite pour entrer - déclarés dont 70 pour l'lle-de-France.

en apprentissage Au total: 1 519 CFA en septembre 2019 6 7 2 8
o (‘i i a ’ recommandations de France

+4 9 /0 d' ADDrentis dans Lo soct compétences vers 163 branches

I PP anste secteur pour les niveaux de prise

privé depuis juin 20718 (458 000 apprentis en septembre . . .
2019 dans les secteurs public et privé) en charge financiére des formations

LA REFONDATION
DES CERTIFICATIONS
PROFESSIONNELLES

LA QUALITE
DE LA FORMATION,
ACTEII

Il Nouveau systéme de financement de I'apprentissage

Emet des
recommandations
sur les niveaux

Brar]ches de prise en charge :
professionnelles e oo :
(CPNE) energetioues)

Possibilité de majorer les
g%é niveaux de prise en charge “'
Subventionne I'investissement y
#4,
" Dépose
S
e, le contrat

3
% £, Oy,
'bm,a”b”en(,g,,

Etat

Ressources

Fixent les
niveaux de prise
en charge par

dipléme ou titre

Signent le contrat
d’apprentissage
[ [ || Prochaines étapes (= janvier
) 2021
« Financement des nouveaux contrats
aux niveaux de prise en charge - Obligation de certification nationale unique
déterminés par les branches qualité pour les CFA créés aprés la loi du 5.9.2018
* Dépét des nouveaux contrats auprés (e mars « I'Urssaf prend le relais des Opco (*r janvier
des opérateurs de compétences 2020 pour la collecte de la taxe d’apprentissage 20929
[*" janvier
210 20 < Premier versement aux Opco « Obligation de certification nationale
de la taxe d’apprentissage unique qualité pour les CFA existant

avant la loi du 5.9.2018
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N DES GERTIFGNTIONs D€ LA FORMATON,
\. L’APPRENTISSAGE PROFESSIONNELLES ACTE Il \
500 -
euros paran: & 2 7,5 millions
le CPF est monétisé avec un plafond de comptes CPF crédités
de 5 000 euros (800 et 8 000 euros pour d'au moins 1euro (hors agents publics)

les personnes non qualifiées ou handicapées)
_I 8 nouveaux opérateurs

1 O O 0 O . regionaux en cours de sélection par
organismes . L. R

_ . N France compétences pour délivrer ) o)

& de formation préts a répondre Bl

aux demandes de CPF le CEP actifs occupés (hors agents publics) - A 24

B}l En 2019, une conversion en euros avec un potentiel
de 3 240 euros pour démarrer dés I'ouverture de I'appli CPF

> Grdce a la monétisation des comptes Dif et CPF, un salarié en activité depuis 2004, qui n’aurait jamais mobilisé
ses droits Dif/CPF, dispose en 20(9 d’un capital de 3 240 euros pour utiliser son CPF.

Reliquat Dif reporté
sur le compte CPF Compteur CPF

2015 20 h - 24 h
20\ L 72h
2018 - 96h
120 h x I5 euros 96 h x I5 euros
2019 =1800 euros > 2 240 euros <40 euros
. z (*" janvier
Prochaines étapes 2090
« Mise en ligne de I'appli CPF « 18 nouveaux opérateurs régionaux prennent le relais des Fongecif /
par la Caisse des dépdts et Opacif pour délivrer du CEP aux actifs occupés (hors agents publics)

consignations « 1 CPIR (Transition Pro) par région instruit les demandes de prise

en charge financiére des CPF de transition et assure I'information
du public sur le CEP

Novembre

2019
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LA REFONDATION

UNE GOUVERNANCE L'ELARGISSEMENT LINDIVIDU DES CERTIFICATIONS LA QUALITE
SIMPLIFIEE DE AU CCEUR DE LA FORMATION,
L'APPRENTISSAGE DU SYSTEME PROFESSIONNELLES ACTE I

i . - gun . , A -
8 niveaux de certification déclinés en

9 critéres examinés

par France compétences pour 3 descripteurs (alignement sur le cadre européen de
toute nouvelle demande certifications) caractérisent une certification professionnelle
d’enregistrement ou
révision d‘une certification 5 . .
ans maximum : durée
au RNCP . 4 . .
. de vie d'une certification
Y = 2 . . enregistrée aux répertoires
n = répertoires nationaux:
— = RNCP (7 958 certifications) et Répertoire spécifique

(2 176 certifications et habilitations)

Il Nouveau processus d’enregistrement
des certifications professionnelles

\4 Régule

V Emet un avis conforme
Diplomes et titres délivrés avant I'enregistrement
au nom de I’Etat aprés avis L. aux répertoires
conforme des commissions Commission R .
paritaires consultatives des certification V Contrale et sanctionne

ministéres (retrait de certification)
(hors enseignement supérieur)

L]
L]
L]
A Enregistre
Certifications et habilitations [P STC .> de droit
réglementées

Autres diplomes et titres créés
par ministéres et organismes LI O
e °
certificateurs °q
®e
®e

. Répertoire
D spécifique

Certificats de qualification

professionnelle créés sccccccccccc P Emet un avis
par les CPNE conforme

(habilitations,
fonctions
complémentaires
& un métier)

Certifications et habilitations
(dont CléA)
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LA QUALITE
E GISS! L'INDIVIDU LA REFONDATION DE LA FORMATION
U"E;&':,ﬁ'g:"“ \ o [I)E e \ AU GEUR \ DES CERTIFICATIONS ACTE Il :
L’APPRENTISSAGE DU SYSTEME PROFESSIONNELLES
gfis
1 certification B 3 2 6 O 3 0 O organismes
nationale unique indicateurs composent de formation inscrits
“ remplaceraau Le référentiel national de la future Decees dans Datadock,
: 1= janvier 2021 certification unique dont 40 800 référencables
'enregistrement Datadock 3
ou l'une des 53 certifications ans :lecycledevie 5 1
de la liste Cnefop nécessaires de la future certification acheteurs publics et paritaires
pour accéder aux fonds nationale qualité responsables de la qualité de l'offre de

publics ou mutualisés formation (Régions + Etat+Opco + CDC + Péle

emploi + Agefiph + CPIR)

Qualité : certification obligatoire a partir du (* janvier 2021 |I

pour les prestataires de développement de compétences demandant
un financement public ou mutualisé

demande la certification auprés
de I'organisme certificateur de son
choix ou de l'instance nationale

de labellisation

Prestataire de iee o
développement F@} Organisme 4—@ Instance de certification

mandate

4 audite . "
des compétences auditeur Organisme Instance
- actions de formation O certificateur nationale de

- bilans de compétences rapport d’audit accrédité labellisation

-VAE par le Cofrac
- apprentissage

délivre la certification nationale unique
qualité pour une durée de 3 ans

Prochaines étapes " janvier
« Publication d’une premiére liste 2021
d’organismes certificateurs habilités a - Obligation de certification nationale
délivrer la certification nationale unique unique qualité pour tous les prestataires
qualité (sur le site du ministére du Travail) de développement de compétences o
(hors CFA existant avant la loi du 5.9.2018) { janvier
2022
Septembre - Obligation de certification nationale
2019 unique qualité pour les CFA existant avant
la loi du 5.9.2018
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l.II LES FICHES D’IDENTITE

DES TI OPERATEURS
DE COMPETENCES

-

Information en date du 3 décembre 2019

Centre Inffo

Afdas

PERIMETRE
Culture, industries créatives, médias,
communication, télécommunications,
sport, tourisme, loisirs et divertissement
BE
70000 P
DX

-
e
n.c.

44 branches professionnelles
Nombre d’entreprises :

Nombre de salariés

Présidente : Isabelle Gentilhomme, Syndicat
national du théatre privé (SNTP)
Vice-présidente : Angeline Barth, Fédération
nationale des syndicats du spectacle,

du cinéma, de 'audiovisuel et de l'action
culturelle CGT (FNSAC-CGT)

Commissaire du gouvernement : Natacha Djani
Directeur général : Thierry Teboul

Ocapiat

PERIMETRE
Agriculture, péche, industrie agroalimentaire
et territoires (coopératives agricoles, industrie
laitiere, produits alimentaires, péche professionnelle
maritime, caisses régionales de Crédit agricole, etc.)

|
§‘;' 41 branches professionnelles

| 183 000 entreprises
1,34 million de salariés

s900
W=

Iyl
g ¥
14

N |

1 &0

Président : Dominique Braoudé, Syndicat national
des fabricants de sucre (SNFS)

Secrétaire général : Eric Pommageot,

Fédération générale de l'agroalimentaire

CFDT (FGA-CFDT)

Commissaire du gouvernement : Agathe Andrieux
Directeur général : Jonathan Emsellem

P> Opca préfigurateurs : Fafsea, Opcalim

P> Opca préfigurateur : Afdas

\

Atlas

PERIMETRE
Services financiers et conseil (banque, assurance, bureaux
d'études techniques, sociétés de conseil, experts

comptables et commissaires aux comptes, etc.)

15 branches professionnelles
100 900 entreprises '

1,6 million de salariés C—)

Président : Philippe Degonzague
(Syntec)

Vice-présidente : Céline Vicaine (CGT) N
Commissaire du gouvernement : Guillaume Fournié

Directeur général : Yves Portelli Y

P> Opca préfigurateurs : Fafiec, Opcabaia

@co de la cohésion sociale

PERIMETRE
Economie sociale, habitat social et

@co Qi

PERIMETRE

pharmaceutique, textile, etc))

44 branches professionnelles
environ 70 000 entreprises
environ 3 millions de salariés

Président : Alexandre Saubot (UIMM)

- Vice-président : Pierre-Michel Escaffre, Fédération chimie
énergie CFDT (FCE-CFDT)

Commissaire du gouvernement : Guillaume Fournié

Directeur général : Stéphanie Lagalle-Baranes

P> Opca préfigurateurs : Opcaim, Opca Défi, Opca 3+

Interindustries (chimie, métallurgie, pétrole, plasturgle industrie

protection sociale (aide a domicile,
animation, habitat social, retraite et
prévoyance, mutualité, etc.)
22 branches professionnelles
40 000 structures
plus d'1 million de salariés

L) ~ i i
Président : Antoine Prost (CFE-CGC)
Vice-président : David Cluzeau, Conseil national
des employeurs d'avenir (CNEA)
Commissaire du gouvernement :

Pascal Foucart
Directeur général : Thierry Dez

P> Opca préfigurateur : Uniformation

© Centre Inffo
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L’Opcommerce Constructys \
PERIMETRE _ PERIMETRE
Commerce (commerce de détail, vente Batiment, travaux publics, négoce de bois et négoce

=9 a distance, grande distribution, etc) de matériaux de construction

o . 19 branches M 4 branches professionnelles
e ; 197 000 entreprises
L '-l ’ professionnelles 1,400 million de salariés

é g s . 90 000 entreprises
o M g 17 million de salariés Président : Gilbert Jacquot, Fédération nationale

\‘ . . des travaux publics (FNTP) ¢ Vice-président : Raymond Reyes (FO)
N e « Commissaire du gouvernement : Natacha Djani

: * Directrice générale : Claire Khecha
Présidente : Chrystelle Derrien
(CFDT Services)
Vice-présidente : Marie-Héléne Mimeau,
Fédération du commerce et de la distribution (FCD)

P> Opca préfigurateur : Constructys

Commissaire du gouvernement : Bruno Morin
Délégué général : Philippe Huguenin-Génie m‘“
P> 0Opca préfigurateur : Forco j PERIMETRE
Propreté, travail temporaire, sécurité, commerce de gros,

hotellerie-restauration, organismes de formation, services
d'eau et d'assainissement, portage salarial, etc.

P )

PERIMETRE P m .

Entreprises de services et de commerces de proximiteé, A
artisanat, professions libérales (immobilier, boucherie,

coiffure, services a la personne, pharmacie d'officine, personnel - e

des cabinets d'avocats, huissiers de justice, etc) Président : Hervé Bécam, Union des métiers et des industries
54 branches professionnelles de l'hétellerie (Umih) ¢ Vice-président : Jamil Ait-Idir (CGT)

‘ 2 467 000 entreprises + Commissaire du gouvernement : Cédric Puydebois (jusqu'au
31décembre 2019) * Directrice générale : Valérie Sort

Opco des Entreprises de proximité

27 branches professionnelles
250 000 entreprises
4 millions de salariés (estimations)

4.5 millions de salariés
Présidente : Sylvia Veitl (FO) « T Vice-président : Philippe B> Opca prefigurateurs : Fafih, Faf-TT, Intergros, Opcalia
Gaertner (U2P) « 2¢ Vice-présidente : Aline Mougenot (CFTC)
3¢ Vice-président : Eric Chevée (CPME) » Commissaire du
gouvernement : Stéphane Rémy

* Directeur général : Arnaud Muret Opco Santé
wpca préfigurateurs : Agefos-PME, Opca PEPSS/Actalians PERIMETRE
Sanitaire, santé, médico-social et social (hospitalisation

privée, établissements pour personnes agées,
établissements médico-sociaux, service de santé au travail

Opco Mobilité interentreprises, etc.)
L3 1 .
PERIMETRE y 6 branches professionnelles
Services de 'automobile et de la mobilité, [ 1 -rlr-llil?ig ::;r:::a‘jrri:’:
transports, RATP (transport ferroviaire, \ !

transports et services maritimes, services de
'automobile, réseaux de transports publics urbains
de voyageurs, etc.)

Président : Sébastien Bosch (Unicancer) « Vice-président : Franck
Monfort (CGT) « Commissaire du gouvernement : Pascal Foucart
Directeur général : Jean-Pierre Delfino

22 branches professionnelles AF Ui
210 000 entreprises P> Opca préfigurateur : Unifaf /

1,6 million de salariés ,rlrl-
O

Président : Jean-Louis Vincent, Transport et
logistique de France (TLF)

Vice-président : Bertrand Mazeau (FO Métallurgie)
Commissaire du gouvernement : Isabelle Da Rocha
Directeur général : Patrice Omnes

> Opca préfigurateurs : Anfa, Opca Transports
et Services

© Centre Inffo
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La ministre du Travail, Muriel Pénicaud, visite la section carrosserie du centre de formation
d’apprentis de la Chambre des métiers et de I'artisanat d’Angers, le 5 septembre 20I9.

Mise en ceuvre de la loi du 5 septembre 2018

AN II DE LA REFORME :
LE TEMPS DU TERRAIN

La réforme portée par la loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018 “pour la liberté
de choisir son avenir professionnel” constitue une transformation profonde
du systéme frangais de formation professionnelle. Sa gouvernance, ses modes
de financements, plusieurs dispositifs-clés sont, ou vont étre, compléetement
renouvelés. Mais ce papillon est encore dans sa chrysalide, et 2019 a été
une période transitoire — a I'image des Opco qui existent déja et des Opca
qui existent toujours. Le [¢"janvier 2020 va marquer une étape importante
dans la mise en ceuvre, en attendant celles de 202[ et 2022. Nous avons
souhaité donner la parole & plusieurs acteurs majeurs ou grands témoins
de ces transformations. Ce dossier exceptionnel de |l pages regroupe
leurs analyses et leurs attentes. lls annoncent le temps du terrain.

INFFO FORMATION « N° 973 « DU ¢ AU |4 OCTOBRE 2019 9
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AN II DE LA REFORME : LE TEMPS DU TERRAIN

Bruno Lucas

délégué général a 'emploi et a la formation professionnelle (DGEFP)

“LE PARI DE LA RELATION DIRECTE
ENTRE UN OFFREUR DE FORMATION,

UNE ENTREPRISE ET UN APPRENTI EST

EN PASSE D’ETRE GAGNE”’

En quoi I'’écosysteme de la formation a-t-il évolué un an apres

la promulgation de la loi Avenir professionnel ? Quels chantiers
pour I'année a venir ? Le délégué général Bruno Lucas répond a nos
questions, dans un entretien exclusif accordé a Centre Inffo.

Quelle implication en 2019 de la DGEFP
dans le déploiement de la réforme de

la formation professionnelle ?

BrunoLucas- Le déploiement des mesures issues
de la loi pour la liberté de choisir son avenir
professionnel nous a conduits, en 2019, & tra-
vailler en forte collaboration avec tous les ac-
teurs impliqués dans cette réforme, notamment
avec les organismes de formations et les CFA,
gue nous réunissons a intervalles réguliers, ain-
si gu'avec les branches professionnelles. Ces
derniéeres se sont fortement mobilisées pour
créer leurs opérateurs de compétences (Opco)
et, au premier trimestre, dans la détermination
des niveaux de prise en charge des contrats
d’'apprentissage.

Le défi pour la DGEFP consiste maintenant & lier
la construction ou I'adaptation des textes régle-
mentaires avec des préoccupations opération-
nelles autour de I'organisation des acteurs, des
flux d'information, des systémes de gestion et de
financement.

C’est une phase de construction

des gouvernances...

B.L.-20I9 a permis de poser les bases d'une nou-
velle relation de travail, que je souhaite intense et
constructive, avec les opérateurs de compétences.
Sans se substituer & leurs responsabilités et dans
le respect de leur gouvernance paritaire, nous
ferons le maximum pour partager les enjeux
d’'évolution & court et @ moyen termes des be-

Propos recueillis par David Garcia

soins en compétences des entreprises et inciter
au déploiement massif des réponses opération-
nelles & ces enjeux, en particulier, bien sar, I'ap-
prentissage.

Dans cette phase de construction des gouver-
nances et de structuration de I'offre de services
des Opco, mes services s'efforceront de diffuser
régulierement les informations dont ils ont besoin
et de partager avec eux les projets et les impacts
des transformations en cours, dont ils sont, parmi
d'autres, les porteurs.

Et en termes de dispositifs ?

B. L. - En matiére d'apprentissage, 2019 a été I'an-
née de la mise en place, avec I'appui de I'’Agence
de services et de paiement, de deux nouvelles
aides : I'aide unique pour inciter & I'embauche
d’apprentis dans les entreprises de moins de
250 salariés et I'aide au permis de conduire pour
les apprentis.

Aujourd’hui, 8 200 apprentis ont recu 500 euros
d’'aide au permis de conduire et 38 423 aides
uniques ont été attribuées aux 32 610 employeurs
qui en ont fait la demande.

La DGEFP est aussi engagée, au quotidien, aux
cotés des équipes de la Caisse des dépdts et
consignations pour réussir le lancement de I'ap-
plication mobile du compte personnel de for-
mation d’acces direct et monétisé. La future
application “Mon compte formation” permettra
atous les actifs de prendre en main leur parcours
professionnel, sans passer par des intermédiaires.

INFFO FORMATION « N° 973 « DU [* AU |4 OCTOBRE 2019
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Bruno Lucas a pris ses fonctions de

délégué général a I'emploi et la formation

professionnelle (DGEFP) le I5 avril 2019.

“ Décrypter
les transformations,
mobiliser 'ensemble des
acteurs et des dispositifs”

En quoi I'écosystéme de la formation
adéja évolué ?

B. L. - La réforme a pour but que le systeme de
formation professionnelle soit davantage centré
sur les actifs, les entreprises, et plus facilement
compréhensible et lisible, pour que les bénéfi-
ciaires puissent davantage utiliser leurs droits et
se saisir de la formation, pour gagner en compé-
tences, sécuriser leur employabilité et faire face
aux fortes mutations actuelles et a venir.

Pour que le systéme de formation soit plus simple
et transparent, y compris dans la répartition et
I'usage des fonds, nous avons créé 'établissement
public France compétences. C'est un nouvel ac-
teur, central dans le systéme de formation pro-
fessionnelle. Au-deld de ses missions de répartition
des fonds, France compétences est d’abord une
autorité de régulation qui doit faire réfléchir sur

les évolutions des besoins de formation et les com-
portements des acteurs, notamment des finan-
ceurs.

Son pouvoir de recommandation a déjd été exer-
cé avec succes pour réduire des écarts constatés
dans la fixation des niveaux de prise en charge
des contrats d’apprentissage par les branches.
Ce n'est que le début, car France compétences a
aussi vocation & développer des missions d’ob-
servation et d'évaluation, contribuant ainsi &
la stratégie nationale de développement des
compétences.

Comment les prestataires de formation
s'approprient-ils ces transformations ?
B.L.-Cequifrappe le plus, ces derniers mois, c'est
la dynamigue qui s'amorce auprés des offreurs
de formation. Dans quelques semaines, les pre-
miers organismes de formation pourront étre cer-
tifiés par des professionnels reconnus par
le Cofract. Un plus grand nombre d'offreurs réflé-
chissent déja & leurs processus internes, & I'adap-
tation de leurs moyens et de leurs prestations pour
répondre au référentiel qualité. Cette démarche
qualité n'est pas nouvelle, mais une nouvelle
marche est en train d'étre franchie.

d'accréditation.

S'agissant de I'apprentissage, enfin, le pari dans ee e

1. Comité francais

NFFO FORMATION « N° 973 « DU [ AU |4 OCTOBRE 2019
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Lors de la Journée des initiatives
territoriales pour I'emploi organisée
& Paris le 27 juin 2019 par la DGEFP.

“ Ce qui frappe le plus,

ces derniers mois,

c’est la dynamique qui s’amorce

aupreés des offreurs de formation”

e e e l|arelation directe entre un offreur de formation,

une entreprise et un apprenti est en passe d'étre
gagné : la dynamique liée & la libéralisation de
I'offre de formation par apprentissage est bien
lancée, avec 554 offreurs de formation qui ont
déclaré une intention de former par apprentis-
sage et, plus précisément, 393 nouveaux établis-
sements qui ont indiqué vouloir lancer des
formations par apprentissage en 2019 et 2020.
Cette ouverture de I'offre conforte le développe-
ment de I'apprentissage, avec 458 OOO appren-
tis au 30 juin 2019, un record. Certains pensaient
que la réforme allait déstabiliser les CFA et en-
gendrer des réflexes d'attente ou de précaution,
ce n'est pas du tout ce que nous constatons. La ré-
forme crée une dynamique.

Quels vont étre les chantiers

de I'année qui vient ?

B. L. - Faciliter la connaissance, I'usage et I'ap-
propriation de I'application “Mon compte forma-
tion” viaune campagne de communication grand
public, notamment, sera le chantier de premier
plan des mois & venir. Cette application doit pou-
voir étre connue des actifs et, avec les services et
ressources associés (dématérialisés ou non, je
pense aux opérateurs du conseil en évolution
professionnelle), elle doit améliorer la capacité
des individus & faire leurs propres choix profes-
sionnels et & se former si cela est nécessaire.

554

offreurs de formation
ont déclaré une intention
de former par I'apprentissage

Elle doit aussi se construire avec les entreprises :
la construction des canaux de gestion pour traiter
les abondements des branches et des entreprises
contribuera aussi & la réussite du CPF.

Sur 'apprentissage, il faut que nous progressions
encore surlatransparence du marché, pour mieux
collecter les offres des entreprises, mieux organi-
ser 'appariement avec les jeunes, en lien avec
leurs familles. Un travail important est en cours
avec I'Education nationale en matiére de sys-
temes d'information. Il'y a plus globalement, pour
tous les acteurs concernés, un effort a approfon-
dir et & amplifier pour apporter plus de services
aux apprentis, éclairer les choix de chacun et
faciliter 'orientation et le “réflexe apprentissage”.
Enfin, nous devons accompagner Ia mise en
ceuvre opérationnelle de la transformation du
systeme de formation professionnelle, en ayant
sans cesse 4 'esprit les enjeux auxquels nous
sommes collectivement confrontés.

Quels sont-ils ?

B. L. - Il s‘agit de la globalisation des marchés,
du développement du numérique, de la robo-
tique, de la nécessité d’adapter les modes de
production et de consommation & la préservation
des ressources naturelles et au réchauffement
climatique, qui entrainent une transformation des
modes de production. Il s'agit d'organisation du
travail, et in fine, des besoins en compétences
requises sur le marché du travail.

Décrypter ces transformations, les quantifier, trou-
ver des réponses adaptées, mobiliser I'ensemble
des acteurs et des dispositifs, tout cela doit
concourir & un indispensable effort collectif pour
réussir I'enjeu “compétences” pour notre pays! e
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Laurent Durain,

directeur de la formation professionnelle au sein de la direction des retraites et
de la solidarité de la Caisse des dépbts et consignations

UNE APPLICATION POUR ETABLIR UN LIEN
DIRECT ENTRE CHAQUE BENEFICIAIRE ET TOUTE
L'OFFRE ELIGIBLE AU CPF

Le lancement de I'application mobile du compte personnel de formation
est prévu en novembre. Ce sera une étape-clé de la mise en ceuvre de

la réforme née de la loi du 5 septembre 20I18. La Caisse des dépbts et
consignations est en charge de cette réalisation.

Quel est le role de
la Caisse des dép6bts
dans I'écosystéme de
la formation issu de la loi
Avenir professionnel ?
Laurent Durain - La Caisse
des dépbts est depuis 2015
b4 gestionnaire du systeme d'in-
formation du compte person-
nel de formation (CPF) et,
depuis 2017, gestionnaire du
compte d'activité!. Avec laloi
de septembre 2018, I'Etat a
élargi son périmeétre d'inter-
vention & la gestion compléete
du CPF, qui devient “Mon
compte formation”. La Caisse
des dépdbts devient ainsi l'ac-

& ]
teur central du compte for-

Laurent Durain,

directeur de mation de tous les actifs en France.

la formation Sa mission va de la gestion des droits et des
professionnelle au

sein de la direction comptes de toutes les personnes de plus de |6 ans
des retraites et au paiement des formations. Ce quiinclut la cen-

de la solidarité de . . , L . . .
la Caisse des dépbts tralisation de 'offre éligible, le financement, mais

et consignations. aussi le développement de toutes les interfaces
(portails web et application mobile) permettant
aux différents acteurs - entreprises, financeurs,
organismes de formation et, bien entendu, usa-
gers - d'entrer en relation directe, avec pour ob-
jectif de développer les compétences de ces
derniers, au service de leurs projets professionnels,

1. Le CPA est afin de renforcer la compétitivité frangaise.
composé du
compte personnel

de formation Comment la Caisse des dépdts s’est-elle
(CPF), du compte structurée pour remplir sa mission ?
professionnel de K R , L,
prévention (C2P) L. D. - La Caisse des dépdts s'est organisée en

et du compte renforcant régulierement sa direction de la for-
d’engagement X ) ) N .

citoyen (CEQ). mation professionnelle au sein de la direction des

Propos recueillis par Estelle Durand

retraites et de la solidarité. Cette direction forma-
tion professionnelle anime en mode projet I'en-
semble des expertises du groupe - systeme
d’information, relation clients, investissements et
comptabilité, juristes, RH, communication, contréle
de gestion, risques... — en lien constant avec le mi-
nistére du Travail (cabinet et DGEFP).

En paralléle, la Caisse des dépdts a co-construit
les services numériques avec les usagers et I'en-
semble des opérateurs de la formation profes-
sionnelle et pratiqué 'innovation ouverte avec
des start-up. Des méthodes de travail déja expé-
rimentées en 2014 et 2016.

Quels sont les enjeux du lancement de
'application “Mon compte formation” ?
L. D. - U'application CPF devra étre en adéquation
avec les attentes des usagers. Dans cette optique,
nous avons choisi de nous appuyer sur des pané-
listes. Tous les deux mois ou deux mois et demi,
nous les mobilisons pour que I'application soit pré-
sentable aux usagers :ils sont filmés, ils répondent
& des questions précises, ce qui nous permet d'ef-
fectuer des ajustements en continu. Nous devons
aussi nous assurer que les personnes les plus éloi-
gnées du numérique puissent bénéficier des ser-
vices offerts par la plateforme. Pour ce faire, nous
mettons en place une assistance téléphonique.
Les personnes ayant un besoin d’accompagne-
ment pourront avoir au bout du fil un gestionnaire
de la Caisse des dépbts.

'accompagnement des organismes de formation
est aussi une de nos priorités. De septembre &
novembre 2019, nous les formerons & I'utilisation
de l'outil pour la saisie de leurs offres. Nous dé-
ployons un site et une application & I'échelle de
la nation. L'enjeu lié & la sécurisation de I'appli-
cation est donc tres important. e
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Stephane Lardy,

directeur général de France compétences

LE RYTHME DESs CHANTIERS
NE RALENTIT PAS

Un an apreés la promulgation

de la loi du 5 septembre 2018,
Stéphane Lardy, directeur général
de France compétences, confirme
le bilan positif de I'instance

de régulation et de financement
de la formation professionnelle
créée en janvier 20I9.

Nicolas Deguerry

mois d’activité, hormis celle inhérente au calen-
drier serré. Une gageure tenue gréce a “la mise
en tension du conseil d’administration et a I'im-
plication et au dynamisme des équipes”, se féli-
cite-t-il. Avec les chantiers & venir, pas str que le
rythme effréné des premiers mois ralentisse. Mais
pas de quoi effrayer le directeur général de
France compétences.

Vers le déploiement opérationnel
nécho &lanote publiée enjuillet par  En cette rentrée 2019, ce sont au moins six chan-
France compétences (voir Inffo for- tiers qui sont & poursuivre ou déployer des au-
mation n°® 971, p. 4), Stéphane Lardy jourd'hui et dans les mois & venir. Ainsi du
juge le bilan des premiers mois d'ac- lancement de I'appel & propositions pour la re-
tivité “extrémement positif, au vu de  connaissance des instances de labellisation hors
I'enjeu majeur que représentait Cofrac (Comité francais d’'accréditation). Ceci

la création de l'opérateur”. Il a fallu & la fois réus-
sir I'installation et tenir le calendrier des exigences
|égales et réglementaires. Au-deld de la progres-
sion conforme aux objectifs des différents chan-

“ Ce sont au moins six
chantiers qui sont a poursuivre
ou déployer dés aujourd’hui et

dans les mois & venir”

tiers, il souligne I'importance de la confiance
créée par rapport aux enjeux de la loi et aux
différents acteurs : “La direction générale et
le président du conseil d’administration, Jéréme
Tixier, sont tres attentifs & ce que chacune des
paroles des administrateurs soit respectée et
écoutée”, insiste-t-il.

Déterminé et volontariste, Stéphane Lardy ne re-
leve aucune difficulté au cours de ces premiers

avec l'objectif que “le conseil d’administration
délibére au mois de décembre pour avoir au
e janvier 2020 des instances de labellisation re-
connues pour trois ans par France compétences”.

Stéphane Lardy, ici lors
d’un rendez-vous Dessine-
moi la réforme organisé
par Centre Inffo le 20 juin
20I9.
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Stéphane Lardy, directeur

général de France compétences.
Entre octobre et décembre 2018,
il avait été chargé par la ministre
du Travail de conduire la mission

de préfiguration.

Autre chantier : la poursuite du travail de sélec-
tion des opérateurs régionaux du conseil en évo-
lution professionnelle des actifs occupés du
secteur privé, avec la publication de la liste en
novembre, pour une mise en ceuvre opérationnelle
au lerjanvier 2020. “Et dés I'année prochaine, sou-
ligne Stéphane Lardy, nous aurons un trés gros
enjeu de pilotage de ce marché.”

Dans le champ de la certification, il s'agit égale-
ment de consolider et d'améliorer les procédures
d'enregistrement des titres et des certifications.
Al'agenda, une liste des métiers en forte évolution
et/ou émergents & dresser d'ici a la fin de 'annéel.
Pour ce faire, Stéphane Lardy explique que le co-
mité scientifique, avec les trois experts nommés
par arrété ministériel, doit d’abord déterminer
une “doctrine” qui permette de définir ce qu'est
un tel métier. Suivra un appel & propositions, puis
une instruction par la commission de la certifica-
tion professionnelle. L'enjeu est, I& encore, tres
concret, puisque c'est cette procédure qui per-
mettra aux “organismes ou branches concernés
de demander un enregistrement au Répertoire
sans passer par le critére des deux promotions®”,
souligne Stéphane Lardy.

Financement

La mission de régulation financiére va également
se poursuivre. Le premier chantier concerne la ré-
partition des fonds en direction des TPE (trés petites
entreprises) et PME (petites et moyennes entre-
prises), et la péréquation 2019, avec I'acompte
versé a France compétences le |5 septembre.

Par ailleurs, les recommandations sur les niveaux
de prise en charge des contrats d'apprentissage
(publiées en mars 2019) vont faire I'objet d'un
suivi, avec la mise en place d’'une mission d'ob-
servation des colts. Gréce notamment & un tra-
vail sur les indicateurs analytiques que doivent
remonter les CFA a France compétences, 'opéra-
teur pourra émettre “un nouveau round de re-
commandations dans deux ans”, précise Stéphane
Lardy.

Un autre enjeu concerne les recommandations
que doit formuler France compétences sur les cri-
téres qui détermineront les priorités de prise en
charge du CPF de transition. A cet égard, un
groupe de travail mis en place avec I'association
Certif Pro et des représentants des actuels
Fongecif, devrait permettre une publication des
recommandations d’ici & la fin de I'année 20I9.
A cette mé&me échéance ou début 20920, est
également programmé le déploiement du sys-
téme d’'information commun des commissions
paritaires interprofessionnelles régionales ins-
taurées par la loi, devenues depuis associations
Transition Pro.

Enfin, la mise en ceuvre de la réforme passe par
des enjeux institutionnels, conclut Stéphane
Lardy. Parmi lesquels la publication de rapports
(rapport d’activité au Parlement et au ministre
chargé de la Formation professionnelle, rapport
de la médiatrice), mais aussi la programmation
d'une assemblée générale avec des invités ex-
térieurs, “si possible au premier trimestre
2020". o

1. Liste révisable
annuellement.

2. La pertinence
s'appuie sur
I'analyse d'au
moins deux
promotions de
titulaires du projet
de certification
professionnelle.
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Cdtheri I'Ie Fq bl'e, députée (LaRem) de Gironde, ancienne

rapporteure du projet de loi pour la liberté de choisir son avenir professionnel,
sur les volets formation professionnelle et apprentissage

““LES INDIVIDUS DOIVENT SE SAISIR DE LEURS
DROITS, LES ENTREPRISES DES DISPOSITIFS

DE FORMATION"”’

La députée Catherine Fabre est une
universitaire, maitre de conférences en
gestion des ressources humaines, spécialisée
dans les transitions de carriere. Elle tient

a observer la mise en place de cette réforme
au plus prés du terrain.

Propos recueillis par Nicolas Deguerry

Quel premier bilan pouvez-vous dresser de
la mise en ceuvre de la réforme ?

Catherine Fabre - Le bilan, je le fais quotidienne-
ment sur le terrain, car j'ai personnellement veillé
a accompagner cette premiére année de mise en
ceuvre de la réforme. Je réalise depuis plusieurs
mois un tour de France pour rencontrer les acteurs
de la formation dans la France entiere. Ces temps
de rencontre sont essentiels. La mise en ceuvre de
cette loi ne peut se faire sans un “service aprés-
vote” pour accompagner les interrogations des
acteurs. Je continuerai le travail cette année.

Les premiers effets sont trés positifs, notamment
sur 'apprentissage, ou I'on peut noter un plus grand
engouement des jeunes pour cette voie. Le chan-
gement culturel est clairement lancé. Par ailleurs,
entant gu'ambassadrice de WorldSkills, je ne peux
que me réjouir de I'accueil par la France de la com-
pétition en 2023. C'est un signal fort envoyé aux
jeunes apprentis frangais, ils font notre fierté !

En quoi I'écosystéme de la formation

a-t-il déja évolué ?

C. F. - On observe clairement un changement de
paradigme sur la formation initiale via I'appren-
tissage, avec une meilleure implication des acteurs
économiques dans le processus de formation. Avec
déja de nombreuses demandes de création de
centres de formation d’apprentis par des entre-
prises. Et aussi une hausse des inscriptions dans
les CFA.

Sur la formation continue, I'écosysteme de la for-
mation est en mutation. La réforme se met en
ceuvre et nous allons sortir d'une année de transi-
tion qui, je l'espére, permettra aux acteurs de se
saisir pleinement des outils qu’on leur a proposés.

Catherine Fabre, députée LaRem de Gironde.
|

Quels sont selon vous les principaux points
de vigilance pour I'année a venir ?

C.F.- Etant donné 'ampleur de la loi, il est certain
qu'il va y avoir de nombreux points de vigilance
pour I'année & venir. Je souhaite de tout coeur que
'engouement déja observé pour I'apprentissage
se retrouve également pour I'utilisation du compte
personnel de formation (CPF) avec la sortie atten-
due de I'application mobile avant la fin de 'année.
C’est un enjeu majeur de cette réforme, il faut faire
en sorte que les individus se saisissent pleinement
de leurs droits et gu'ils activent leur compte | Par
ailleurs, il seraintéressant d’'observer les effets dans
les entreprises des co-abondements du CPF des
salariés.

A I'aune du premier bilan professionnel qui inter-
viendra au plus tot en 2020, il faut que les entre-
prises s'emparent des dispositifs de formation et
gue cela devienne un fort enjeu des directeurs de
ressources humaines.

Enfin, je vais &tre attentive & la fagon dont les ac-
teurs se saisissent des dispositifs qui ont été pré-
vus & leur usage et des nouvelles missions qui
leur ont été confiées, comme par exemple
les Opco (opérateurs de compétences) qui ac-
compagnent désormais les trés petites entre-
prises dans leurs actions de formation, ainsi que
les branches professionnelles. o
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Philippe Debruyne, LE PRESIDENT

DE CERTIF’PRO, ATTENTIF A L'EFFECTIVITE
DES DROITS DANS LE CADRE DE LA REFORME

Le certificat CIéA est un certificat interprofessionnel qui valide I'acquisition
d’un socle de connaissances et de compétences commun a tous. La loi du

5 septembre 2018 a mis fin & son systéme de financement, qui vient &

présent d’étre reconstruit. L'association Certif'Pro, pour le relancer, exerce
son regard paritaire sur ces transitions.

1. Association
nationale pour
la certification
paritaire
interprofessionnelle
et 'évolution
professionnelle
créée en
décembre
2018 pour assurer
la délivrance
de CléA
auparavant
assurée par
le Copanef.

2. Certification
sanctionnant
I'acquisition
du socle de
connaissances et
de compétences
professionnelles.

3. Nouveau
dispositif qui
permet aux
salariés,
notamment
les peu qualifiés,
de se former
pour leur évolution
ou promotion
professionnelle
et leur maintien
dans I'emploi.

On a les mains dans le cambouis !
“ Nous travaillons beaucoup, car il
reste encore de nombreux points a
caler”, assure Philippe Debruyne,
président de Certif'Prot. Le premier
semestre 2019 a été consacré a re-
lancer la certification CI€éAZ2, la mise en ceuvre de
la réforme ayant occasionné “un trou de huit mois”
pour les bénéficiaires. Préalablement financée par
les partenaires sociaux via le Fonds paritaire de
sécurisation des parcours professionnels (FPSPP),
cette certification ne I'était plus depuis la réforme.

CléA opérationnel

“Nous avons trouvé des solutions, construites pour
le financement avec le Haut-Commissariat au dé-
veloppement des compétences, et opérationnel-
lement avec Pdle emploi”, se félicite Philippe
Debruyne. L'association s'est aussi rapprochée des
Régions : “A terme, nous voulons que évaluation
préalable soit prise en compte dans les marchés,
comme c’est le cas dans les Hauts-de-France et
dans les Pays de la Loire.” CIéA étant depuis le mois
d'aoit 2019 éligible au nouveau dispositif Pro-A3,
I'association Certif’Pro compte sur le portage par
les entreprises.

Des Fongecif aux Transition Pro

Autre mission de Certif'Pro, 'animation du réseau
des associations paritaires Transition Pro, qui va-
lident et financent le projet de transition profes-
sionnelle (elles remplaceront les Fongecif au
[er janvier 2020). “Pendant I'été, nous avons obte-
nu de la DGEFP un cadrage des frais de gestion
qui déterminent les moyens dont les associations
Transition Pro vont disposer. Cela impacte le plan
de transformation des Fongecif, y compris la di-
mension RH. Ce n'est pas rien!”

Restent encore de nombreuses questions, des
systemes d’information aux droits des démission-
naires, en passant par la continuité de service du

Béatrice Delamer

© Philippe Debruyne, président de Certif'Pro.
|

conseil en évolution professionnelle entre les
Fongecif et les structures choisies par France com-
pétences au 2 janvier. Plusieurs rendez-vous sont
fixés avec la DGEFP pour les aspects réglemen-
taires.

Préfiguration

“Notre fil & plomb, c’est 'effectivité des droits”,
prévient Philippe Debruyne. “Nous avons été force
de proposition sur CléA. Malheureusement, qu’on
le veuille ou non, I'année 20I9 est une année
blanche et nous veillons a ce qu’elle ne soit pas
noire. Notre objectif est que 2020 ne soit pas une
année blanche.”

Dansl'attente des arbitrages, Certif’Pro se structure
autour de ses deux missions en embauchant un(e)
délégué(e) général(e) pour ce début octobre. Un
mois-clé, puisque seront mises en place des gou-
vernances de préfiguration en anticipation du
changement du 2 janvier, “afin que le tuilage se
fasse entre le systéme des Fongecif et celui des
Transition Pro, et qu’il y ait une gouvernance de
préfiguration qui puisse discuter, avec I'appui des
directeurs de Fongecif, les conventions d’objectifs
et de moyens des associations Transition Pro pour
2020-2022". o
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Olivier Poncelet,

délégué général de la Fédération de la formation professionnelle

“LES ATTENTES IMPORTANTES
DE L’ECOSYSTEME DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE”

La transformation du systéme de formation
a suscité bien des inquiétudes au sein

des organismes privés. La FFP, organisation
d’employeurs, s’emploie a les accompagner.
L'apprentissage et le CPF sont pour eux

des champs d’'opportunités.

Propos recueillis par Laurent Gérard

délégué général
de la Fédération
de la formation

professionnelle.

Olivier Poncelet,

Comment les adhérents

de la FFP ont-ils vécu cette
premiére année de mise

en ceuvre ?

Olivier Poncelet - Une partie de nos
adhérents se porte bien.Notamment
ceux qui travaillent sur les marchés
de 'alternance et de la commande
publigue gréce au Plan d’investisse-
ment dans les compétences, qui
encourage aussi le dialogue entre
les acteurs et les Régions.

Mais, globalement, 2019 est une an-
née compliquée pour les entreprises
de formation travaillant sur fonds
mutualisés, notamment le marché
du CPF et du CPF de transition.
'attentisme est encore fort, avec
une grande hétérogénéité de comportements.
La perte de chiffres d'affaires de certains adhé-
rents est parfois & deux chiffres. La réorganisation
des dispositifs et des acteurs pose souvent un vrai
probleme de trésorerie. Ce qui ne facilite pas leur
investissement dans I'innovation. Des remarques
qui sont remontées lors du Tour de France de la ré-
forme organisé par la FFP.

Qu’est-ce qui vous semble acquis ?

O. P. - Nous constatons une volonté des pouvoirs
publics de réussir la réforme. Celle-ci crée des at-
tentes importantes et ses curseurs doivent rester
ambitieux. Le renouveau de 'apprentissage est
vraiment positif. Il y a de quoi donner un nouveau
souffle & I'alternance. Les entreprises de formation

sont dans les starting blocks pour le réussir. Nous
disposons de 95 8 des textes et éléments opéra-
tionnels. La création de CFA d’entreprise est source
d'émulation avec nos adhérents.

La création de I'application CPF peut permettre un
acceés individuel facilité et accompagner un autre
regard des Francais sur la formation. Le chantier
est complexe, mais la FFP organise des ateliers
techniques avec la Caisse des dépdts pour que
soit bien prise en compte toute la réalité de 'offre
de formation. La FFP se positionne dans une lo-
gique de co-construction, car I'appli ne fonction-
nera pas sans I'offre de formation.

Quel est le chantier majeur a faire avancer
au plus vite ?

O. P. - Concernant I'appli CPF, les modalités de
paiement doivent &tre précisées, notamment pour
les formations longues. Nous manquons encore
d'informations surles mécanismes d'abondement
des entreprises et des branches. C'est un enjeu
majeur, ilimporte d'en clarifier au plus tét le tempo
de mise en ceuvre, et de définir la répartition des
réles dans la période intermédiaire. Des logiques
d'abondement d’entreprises ou de branches sont
déja en cours : il ne faut pas les décourager.
Reste un point préoccupant pour les PME, car la loi
a mis fin & la période de professionnalisation et a
fixé le seuil de mutualisation en dessous des entre-
prises de moins de 50 salariés. C'est un sujet mas-
sif @ il faut trouver des outils innovants pour
encourager l'investissement dans les compétences
des PME, qui représentent un tiers des salariés en
France.

Au-delda de la réforme, la FFP souhaite porter
la constitution d'une filiére d'excellence des acteurs
delacompétence. Elle arénové ses statuts en avril
et son reglement intérieur cet été pour accueillir
de nouveaux partenaires de notre écosysteme :
écoles, éditeurs, certificateurs privés... Et vient d’or-
ganiser une grande manifestation : le “SkillFest”,
les 3 et 4 octobre, sous le haut patronage de la mi-
nistre du Travail, avec de nombreux partenaires. e
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Benoit Serre,
vice-président
de I'’Association
nationale

des directeurs
de ressources
humaines
(ANDRH).

AN II DE LA REFORME : LE TEMPS DU TERRAIN

POUR L'’ANDRH, LA REFORME INSCRIT
LA FORMATION DANS UNE NOUVELLE
DYNAMIQUE DE DIALOGUE SOCIAL

La loi Avenir professionnel implique un changement de systeme. Il faudra
donc du temps pour qu’elle soit pleinement opérationnelle, prévient Benoit
Serre, vice-président de I'’Association nationale des directeurs de ressources
humaines (ANDRH). Il conseille de donner du temps au dialogue social.

our les entreprises,

la loi du 5 septembre

92018 sur la formation

et I'apprentissage

porte une transfor-

mation culturelle.
La réforme modifie les regles de
financement sur les fonds mutuali-
sés, élargit la définition de I'action
de formation, donne de nouvelles
prérogatives aux branches profes-
sionnelles et libéralise I'apprentis-
sage. Un an plus tard, les services
des ressources humaines mesurent
mieux les implications de ce que
le gouvernement avait qualifié de
“bigbang”. Il afallu attendre les dé-
crets, étudier de prés les nouvelles opportunités
et penser l'articulation possible entre les nou-
veaux dispositifs.

Ecosystéme en pleine transformation

“Dire que les entreprises se sont totalement saisies
de la réforme serait excessif, observe Benoit Serre,
vice-président de I'Association nationale des di-
recteurs de ressources humaines (ANDRH). /I y a
encore de ['attentisme face & un écosysteme lui-
méme en pleine transformation.”

Clestle cas, par exemple, de I'apprentissage. La dé-
cision de créer son propre CFA exige une analyse
fine de son modeéle économique et des besoins
auxquels il pourrait répondre en termes de re-
crutement ou d’attractivité des métiers. Des ini-
tiatives prises par les CFA existants pourraient
changerla donne. “Sices derniers innovent dans
leur pédagogie, modifient leur parcours et pro-
posent des offres adaptées au marché de 'em-
ploi sur les territoires, les entreprises pourraient
avoir tout intérét & nouer des partenariats avec
eux”, indique Benoit Serre.

Méme constat en ce qui concerne les missions

Catherine Trocquemé

confiées aux branches en matiére d'évolution des
certifications. Leurs interlocuteurs privilégiés,
les nouveaux opérateurs de compétences, restent
encore mobilisés sur la structuration de leur gou-
vernance et de leur organisation. La aussi, les en-
treprises attendent le développement d'une
nouvelle offre de services qui réponde bien aux
besoins de toutes les branches. Les entreprises re-
gardent de presla possibilité de déployer des stra-
tégies volontaristes en matiere de parcours
certifiants et diplédmants en s‘appuyant, notam-
ment, sur la validation des acquis de I'expérience.

Dialogue social

On le comprend de mieux en mieux, la mise en
ceuvre de la réforme inscrit la formation au coeur
de la politique des ressources humaines et dans
une nouvelle dynamique du dialogue social. L&
aussi, les entreprises prennent le temps de la ré-
flexion. La création d'un compte personnel de
formation (CPF) a la seule main des salariés peut
nourrir une co-construction avec les partenaires
sociaux et les salariés eux-mémes. Pour engager
une négociation sur le plan de développement des
compétences, les entreprises doivent pouvoir s'ap-
puyer sur des accords GPEC (gestion prévisionnelle
des emplois et des compétences) solides.

C’est & la condition d'un dialogue social ainsi en-
richi que la formation deviendra un levier d'enga-
gement et de mobilisation dans une période de
bouleversement du monde du travail et des mo-
déles économiques. Pour Benoit Serre, la réussite
de cette réforme suppose donc de revisiter I'ap-
proche de la formation : “/l faut se replacer dans
le contexte plus large de la transformation digitale
que vivent aujourd’hui toutes les entreprises.
L'accent mis sur le développement des compé-
tences et Iinnovation pédagogique représente
une des avancées les plus intéressantes de la loi.
La formation peut ainsi devenirun levier de réussite
de cette grande transformation.” e
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Plus structurée et plus exigeante,

la certification nationale

des prestataires de formation

sera délivrée aprés un audit sur site.

Prestataires de formation
CERTIFICATION QUALITE :
SOYEZ PRETS POUR 202

Le ministere du Travail vient de publier les noms des premiers organismes
autorisés a certifier les prestataires de formation - donnant ainsi le coup
d’envoi du futur systéme qualité. |l s'appliquera dés le I*" janvier 202
a tous ceux qui veulent intervenir sur les fonds publics ou mutualisés.

Le nouveau cadre marque une rupture avec les régles en vigueur depuis 2014.
Plus structurée et plus exigeante, la certification nationale sera délivrée
apres un audit sur site. Les prestataires auront & faire la démonstration
de leur professionnalisme et de leur conformité au référentiel.
lIs ont désormais toutes les cartes en main pour s’y préparer.

9
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CERTIFICATION QUALITE : SOYEZ PRETS POUR 202!

UN NOUVEA:U SYSTEME QUAI:ITE
STRUCTURE ETRENFORCE

Le volet qualité de la loi du 5 septembre
2018 entre dans sa phase de mise en ceuvre.
Le nouveau systéme repose sur une
certification nationale unique obligatoire.

A quinze mois de I'échéance, les prestataires
de formation doivent s’approprier

le référentiel et les modalités d’audit.

Catherine Trocquemé

uatre ans apres le lancement
du Datadock, les prestataires
de formation bénéficiant de
fonds publics ou mutualisés
vont devoir franchir une étape
supplémentaire dans leur dé-
marche qualité. La loi du 5 septembre 2018 va,
en effet, plus loin et consolide le systéeme autour
d'une certification unique nationale! délivrée par
L. Certification dgs organismes certlflgoteurs eux-mémes accré-
obligatoire & dités par une instance indépendante, le Cofrac?.
partirdu I"janvier  Tra strycturée, I'architecture garantit ainsi une
202I. Exception : i o o 9 o, N
" janvier 2099 égalité de traitement dans les modalités d’audit
pour les CFA , Lo . ) .
existant avant surlabased'un rgferentlel commun. Cc? cgnstrwts
la loi du avec les prestataires de formation, les indicateurs
Sseptsggflrg 2018 sont ancrés dans la réalité de leurs pratiques et
application des reprennent les fondamentaux de leur activité.
procédures “ £ "y . L -
qualité issues de La demo.rche. qualité represen{e. une véritable
la loi de 2014. opportunité d’interroger son positionnement, ses
9. Comité francais oxe§ de.deve/oppement“et / eff/cadte de son or\-
d'accréditation.  ganisation”, observe Loic Lebigre, consultant &
Centre Inffo. Et c'est bien cet objectif de profes-
sionnalisation que poursuit la réforme en cours

de déploiement.

L'exigence de qualité n’a jamais

été aussi forte

Le marché ne part pas de zéro. La premiére pierre
de I'édifice, posée en 2014, avait déjd permis de
sensibiliser aux enjeux de la qualité. Gréce au
Datadock, pres de 80 § des organismes de for-
mation interrogés par Centre Inffo en 2018 ont
déclaré avoir amélioré leurs process et 70 § ont
envisagé de lancer une démarche plus poussée
vers une certification.

Mais cet acte I a aussi montré ses faiblesses. Des
indicateurs importants n'étaient pas suffisam-

ment pris en compte. Des “référentiels” multiples
rendaient le systéme peu lisible pour les ache-
teurs. Et le caractére déclaratif du Datadock ne
préjugeait pas de la qualité effective des forma-
tions dispensées poussant méme parfois & une
surenchére documentaire.

'acte II corrige ces failles. Face & un marché da-
vantage tourné vers le grand public, une offre
d'apprentissage libéralisée et une définition élar-
gie de I'action de formation, I'exigence de quali-
té n'a en effet jamais été aussi forte. Elle passe
parun référentiel enrichi, centré sur 'engagement
de services et par des indicateurs d'appréciation
précisés et consolidés.

En formation chez Cegos.

10
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CERTIFICATION QUALITE : SOYEZ PRETS POUR 202!

3 QUESTIONS A
Stéphane Rémy, sous-directeur des politiques
de formation et du contrbéle au sein de la DGEFP

En formation
infographie
chez Demos.

Une conférence de I'organisme
de formation Orsys sur

la réforme de la formation
professionnelle.

Des indicateurs consolidés
Sept critéres constituent I'ossature de la certifica-
tion. Six d’entre eux ne sont pas une surprise pour
les prestataires familiers du Datadock. lisreprennent,
en les structurant, les étapes-clés de leur activité de
la conception des actions de formation & la mise
en ceuvre en passant par la qualification des per-
sonnels et le traitement des appréciations des bé-
néficiaires.
Un nouveau critére lié a leur investissement dans
leur environnement professionnel a été introduit. Il
répond & la nécessité de pratiquer une veille sur des
eoeo

“On passe d’une logique
déclarative a une logique
de démonstration”

Quels sont

les objectifs
de l'acte II
de la qualité ?

Il poursuit, en

les intensifiant,

les objectifs de
lisibilité de I'offre,
de garantie

d’une bonne
utilisation

des fonds publics

et d'une relation

de confiance

entre acheteurs

et prestataires

de formation.

La réforme introduit
la désintermédiation
avec le CPF monétisé,
une libéralisation
de I'apprentissage
et une définition
élargie de I'action
de formation.

Il nous fallait

donc renforcer et
harmoniser notre
systéme qualité.

Le référentiel

de la nouvelle
certification

se concentre sur
les fondamentaux
de I'activité des
prestataires

de formation,
comme l'ingénierie
pédagogique.

Quels sont
les principaux points
de rupture ?

La nouvelle
certification qualité
est obligatoire,
nationale et unique
pour accéder aux
financements publics
et mutualisés.

Les indicateurs

ont été précisés.

Un nouveau critére
sur I'inscription

du prestataire dans
son environnement
professionnel vient
mesurer la capacité
de travailler au sein
d’un écosystéme

et de répondre
ainsi aux attentes
d’un marché en
constante évolution.

L'audit sur site
représente une
rupture plus
marquée.

En effet, on passe
d’une logique
déclarative a
une logique de
démonstration.

Comment

les prestataires
de formation
peuvent-ils

se préparer ?

Nous avons publié
un guide de lecture
qui fait référence.

Il se veut
pédagogique,

afin de faciliter
'appropriation

du référentiel par
les prestataires.

Il doit également
permettre
d’homogénéiser

les modalités
d’audit. Nous

le faisons évoluer en
fonction des retours
d’expérience.

Propos recueillis par Catherine Trocquemé

b frepémES |

DES EXCEPTIONS QUI CONFIRMENT LA REGLE

Si la certification unique s’'impose & tous, la loi a prévu une
exemption. Les établissements supérieurs privés et publics sont
“réputés avoir satisfait & I'obligation de certification” a condition
d’avoir été contrdlés par leurs instances de régulation et
d’évaluation. France compétences organisera une conférence
annuelle avec ces dernieres, afin de mettre en cohérence leurs
critéres et leurs indicateurs avec le cadre national. Autre cas
particulier : des instances de labellisation pourront certifier

certains prestataires de formation & condition d’avoir été
reconnues par France compétences et de respecter le référentiel

national.

INFFO FORMATION - N° 974 « DU |5 AU 31 OCTOBRE 2019

© Centre Inffo



64 |UHFP

INFFO FORMATION

mdilaune,,

Al UN SYSTEME QUALITE A DEUX NIVEAUX

\4

CERTIFICATION QUALITE : SOYEZ PRETS POUR 202!

COFRAC

Y accrédite

Y

certifient aprés audit sur site, sur base d'un référentiel unique national :

,’ Ucritéres o P2 indicateurs communs o YV indicateurs cpécifiques $

(COMITE FRANGAIS D’ACCREDITATION)

ORGANISMES CERTIFICATEURS

Y

\J \J

29+9 indicateurs

arespecter

— FORMATION

929 + bindicateurs

arespecter

APPRENTISSAGE

29 + 1O indicateurs

arespecter

22 indicateurs
arespecter

Prestataires concourant au développement des compétences intervenant sur des fonds publics ou mutualisés

En formation
au Cési, a Rouen.

© Cési

e ee marchésen constante évolution et de nouer des

partenariats au sein d'un large écosystéme.
Afin d’apprécier la capacité opérationnelle de
remplir ces missions, le référentiel s‘appuie sur
32 indicateurs, dont 22 génériques et |O spéci-
fiques (voir infographie). La grande majorité
d’entre eux concerne l'ingénierie de formation,
au coeur méme de l'activité des prestataires.
Précisés et consolidés, les indicateurs sont orien-
tés vers le résultat et la démonstration et non plus
seulement sur une base documentaire.

Un audit sur site

C'est d'ailleurs sur ce point que I'acte IT de la qua-
lité marque la rupture la plus significative. Le can-
didat ala certification va, en effet, devoir expliquer

et démontrer son professionnalisme lors d'un
audit sur site.

Le mot peut faire peur aux novices de la certifi-
cation. Pourtant, I'esprit de I'audit n'est pas de
sanctionner, mais d'évaluer les pratiques et les
process du prestataire de formation, et de I'ame-
ner, le cas échéant, a les améliorer. D'ailleurs, le
certificateur adressera un plan d'audit dans le-
quel seront précisés le déroulement de la journée
et les personnes gqu'il souhaite rencontrer. C'est
par ces entretiens et dans le dialogue que I'audi-
teur appréciera la conformité de I'organisation
et du management au référentiel.

Autre point important et parfois mal compris,
I'identification de non-conformités ne bloque pas
la procédure de certification. L'organisme de for-
mation aura un délai pour communiguer un plan
d’'actions correctives. L'esprit est constructif. De
plus, le regard d'un observateur extérieur apporte
un nouvel éclairage sur les points forts et les fai-
blesses d'une structure.

Sil'audit doit étre dédramatisé, il représente néan-
moins une étape-clé a laquelle il convient de se
préparer. Pour cela, le ministére du Travail a publié
un guide de lecture précisant la définition de
chaque indicateur, le niveau attendu, les carac-
téristiques des non-conformités et des exemples
d'éléments de preuve. Outil essentiel pour s'‘ap-
proprier le référentiel et réaliser un premier dia-
gnostic sur son organisation, il fait référence
aupreés des certificateurs. e
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QUALITE : UNE DEMARCHE A
INSCRIRE DANS SA STRATEGIE

Les prestataires de formation ont désormais toutes les cartes

en main pour s’engager dans la nouvelle démarche qualité.
Passage en revue des questions a se poser et des points a surveiller
pour se lancer et faire de cette obligation un outil

e cadre est fixé. Les organismes cer-

tificateurs sont sur les “starting

blocks”. Il reste quinze mois pour

décrocher la nouvelle certification

qualité. Mais mieux vaut ne pas at-

tendre. Plus le temps passe, et plus
les certificateurs vont faire face a un afflux de
demandes, d'ol un risque d’engorgement et d'al-
longement des délais de traitement. Surtout, me-
ner un tel projet ne s'improvise pas. Une phase
de réflexion stratégique s'impose... D'autant que
le marché de la formation devient de plus en plus
concurrentiel.

Se certifier ou pas ?

Viser le nouveau sésame suppose de s'engager
dans une démarche structurante, de mobiliser du
temps et des ressources. “Le jeu en vaut-il la chan-
delle ? C'est la premiére question a se poser”,
observe Gilles Trichet, consultant-formateur indé-
pendant. La réponse dépendra de I'ampleur du
chiffre d'affaires réalisé sur les fonds publics et
mutualisés et de la nécessité ou non de maintenir
ce pan d'activité.

A priori,un organisme qui choisirait de se concen-
trer sur le marché privé peut s’‘affranchir de la
certification. Mais rien ne dit que ses clients et
prospects, méme s'ils investissent en formation
sur leurs fonds propres, n'en feront pas un critéere
de sélection.

Adhérer au nouveau systéme qualité, c'est mettre
toutes les chances de son cété. C'est aussi l'occa-
sion de se situer par rapport au standard du mar-
ché. Et surtout, I'exercice est vertueux. “S'engager
dans une démarche qualité apporte une vraie
valeur ajoutée. C'est un moyen de prendre du
recul, de se pencher sur ses pratiques, de les en-
richir et de les faire partager en interne”, consi-
dere Bernard Monteil, secrétaire général adjoint
de la Fédération de la formation professionnelle
(FFP). Finalement, “I'exercice permet de s’inscrire
dans une logique d’amélioration continue et de

au service de sa stratégie.
Estelle Durand

Gilles Trichet, consultant-
formateur indépendant.

satisfaction clients”, souligne Gilles Trichet.

Si la certification s'impose au regard de sa stra-
tégie, la direction doit en faire un projet d’entre-
prise, ety allouer budget et ressources. Certains
prestataires, les entreprises multi-sites notam-
ment, auront intérét & structurer leur pilotage en
nommant un responsable qualité. En pratique,
il faudra passer au crible son organisation, son
management, ses méthodes de travail et étre
prét, si besoin, & les remettre en question. Une
telle démarche implique tous les services. D'ou
I'importance de sensibiliser I'ensemble des col-
laborateurs.

Quel certificateur choisir ?

A I'approche de I'échéance de 209, les sollicita-
tions des organismes certificateurs vont se multi-
plier. Avant de s’engager, ne pas hésiter &
comparer les offres et & faire jouer la concurrence.
Tarifs, modalités de facturation (au forfait ou &
I'acte), délais d'intervention, réputation font partie
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“ Prendre du recul,

se pencher sur ses pratiques,
les enrichir et les faire
partager en interne”

@ @ e descriteresde base & évaluer. Les modalités d’'au-

1. lacronyme
date de 1867 et
de 'Association

des propriétaires
d'appareils
& vapeur.

2. Institut de
certification.

3. Syndicat
national
des organismes
de formation
de 'économie
sociale.

dit étant tres encadrées, les offres des certifica-
teurs en la matiere seront peu différenciantes. En
revanche, ils peuvent se démarquer par leur ex-
pertise du secteur de la formation, leur connais-
sance des petites structures, ou encore les outils
mis & disposition de leurs clients : autodiagnostic
en ligne gratuit, audit blanc ou visite d’évaluation
payants, etc.

Au-deld de ces éléments, les prestataires ont
intérét a sélectionner un certificateur dont le
positionnement s’inscrit dans leur stratégie.
“Certains organismes certificateurs disposent
d’une forte notoriété dans des secteurs d’activi-
té particuliers. Contractualiser avec I'"Apave!
quand on exerce dans le secteur de I'industrie,
ou avec I.Certtquand on est spécialisé dans le
bétiment et I'immobilier, peut s'avérer judicieux”,
indique Gilles Trichet.

Autre critere & examiner : la capacité des certifi-
cateurs a proposer des certifications complémen-
taires. Aller plus loin que le cadre réglementaire
en décrochant une certification volontaire peut
s'avérer pertinent pour se démarquer de la concur-

p Jrepires |

CERTIFICATEURS : UNE ACCREDITATION EN DEUX TEMPS

Avant de s'engager aupres d'un certificateur, il faut vérifier
qu'’ilabienobtenu le feu vert du Comité frangais d’accréditation
(Cofrac). Les certificateurs sont autorisés a exercer des que
leur dossier est jugé recevable. Leur accréditation n'intervient
que dans un second temps, apres évaluation de leur prestation

sur site.

Se référer au site du ministere du Travail permet de connaitre la
liste des organismes autorisés a auditer, et a celui du Cofrac de
savoir lesquels seront finalement accrédités.

Un prestataire qui aurait contractualisé avec un certificateur
qui n'obtiendrait pas I'accréditation, ou se la verrait retirer,
pourra se tourner vers un autre certificateur sans avoir &
recommencer la démarche.

Secrétaire-général adjoint de la Fédération de

la formation professionnelle, Bernard Monteil est directeur
général du groupe Cohérence, qui propose des actions

de formation, de conseil, d'évaluation et de recrutement,
de bilan de compétences et de coaching.

rence. L'intérét de cette démarche est aussi d’'op-
timiser les colts. En effet, des temps d’audit réduits
seront proposés, en cas d'indicateurs communs
aux deux certifications. Mais attention, elles de-
vront alors faire I'objet de contrats distincts.

Se faire accompagner ou pas ?

Selon son niveau de maturité en matiere de qua-
lité, la question de 'accompagnement peut se
poser. Les prestataires trouveront des outils d'aide
ala décision et un appuitechnique aupres de nom-
breux acteurs dont les fédérations professionnelles.
Le Synofdes? fournit ainsi une grille de questions &
se poser et desinformations sur les spécificités des
certificateurs qu'il a interrogés. Si besoin, le syndi-
cat mettra en place des formations.

Aprés un tour de France destiné & informer ses
adhérents, la FFP, quant a elle, va lancer des we-
binaires et mettre en place des groupes de travail
en régions. Objectif : permettre aux prestataires
“de partager des bonnes pratiques et de travail-
ler sur leur projet dans une approche collabora-
tive”.

D’autres préfereront se rapprocher de cabinets
de conseil ou de formateurs spécialisés. Attention,
I& aussi, au choix de son prestataire. Offre for-
faitaire ou sur mesure, mise en conformité ou
transfert de compétences... : la nature, la durée
et le coQt des prestations varieront d'un acteur &
I'autre. En aucun cas, 'accompagnement ne pour-
ra étre effectué par un certificateur. Impartialité
oblige. e

4

© Centre Inffo

INFFO FORMATION - N° 974 « DU I5 AU 3| OCTOBRE 2019



17°me UNIVERSITE D'HIVER DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE

INFFO FORMATION

it

[

ANTOINE FOUCHER

DIRECTEUR DE CABINET
DE LA MINISTRE DU TRAVAIL,
MURIEL PENICAUD

Parcours
2011-2012

conseiller technique du ministre
du Travail en charge de la sécurisation
des parcours professionnels
et des questions liées au marché
du travail

2012-2016

au Medef, directeur des relations sociales,

de I'éducation et de la formation,
puis directeur général adjoint chargé
des affaires sociales

juin 2016

directedr des relations sociales
de Schneider Electric

depuis mai 2017
directedr de cabinet de la ministre
du Travail

‘LZAPPLICATION APPORTE DE

LA LIBERTE PROFESSIONNELLE
AU PLUS GRAND NOMBRE "’

Antoine Foucher, directeur de cabinet de la ministre du Travail?,
détaille le potentiel de I'application lancée le 2| novembre pour
faciliter I'acces & la formation. Avec les possibilités d’'abondement
prévues au printemps, de nouvelles perspectives vont s’ouvrir
pour les entreprises, les branches professionnelles, les pouvoirs
publics et autres financeurs de la formation.
Propos recueillis par Estelle Durand

1. Voir également
I'interview vidéo

consultable sur

d’Antoine
Foucher,

notre site
www.centre-
inffo.fr

Que change I'application “Mon compte
formation” ?

Le droit & la formation est devenu réel et concret
et a fait son entrée dans le modele francais de
protection sociale. Dans les années & venir, on re-
parlera sans doute de 2019 comme de I'année ou
la formation est devenue un droit fondamental.
Santé, chdmage, accidents du travail : personne
n'imagine aujourd’hui ne pas étre couvert auto-
matiquement et facilement. Dans dix ans, ce sera
pareil avec la formation.

Comment s’assurer que les personnes

peu formées jusqu’a présent s’'emparent
de ce droit ? Et sinon, quelles mesures
correctives pourriez-vous prendre ?
L'alimentation du compte personnel de formation
(CPF) & hauteur de 800 euros par an pour les per-

sonnes peu qualifiées ou handicapées, la simpli-
cité de l'application, la communication faite autour
de ce nouvel outil et le conseil en évolution profes-
sionnelle (CEP) vont contribuer & démocratiser
I'accés a la formation.

Avec les indicateurs fournis par I'application, nous
serons en mesure d'évaluer les entrées en forma-
tion en fonction des diplémes. Les personnes peu
qualifiées sont une population que nous suivrons
de prés. Et nous veillerons & ce que I'offre soit adap-
tée & ce public. Si ce n'est pas le cas, nous sollici-
terons les prestataires pour qu'ils fassent évoluer
leur offre. Ce qui peut vouloir dire : créer des for-
mations s'il en manque sur certains territoires, in-
fluencer les tarifs, envisager de nouvelles méthodes
pédagogiques ou des parcours complets associant
acquisition de compétences de base et orientation
vers d’autres formations.

30
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“ Gréce a l'appli, une start-up
qui répond aux exigences

du marché devient visible

de 25 millions de personnes”

Quel est I'impact de la désintermédiation
sur I'offre de formation ?

Sur un marché devenu transparent et plus facile
d’'accés - d'ou des volumes plus importants -,
les prix des prestations baissent mécaniquement.
C'est déja ce qu'on observe et c'est une bonne nou-
velle pour les utilisateurs. A cela va s'ajouter une
montée en qualité liée aux nouvelles exigences du
marché. Un organisme de formation qui ne sera
pas certifié Qualiopi en 202I, qui ne répondra aux
demandes d'inscription dans les délais, ou qui fera
I'objet d'évaluations négatives de la part des usa-
gers, ne pourra pas se maintenir sur ce marché.

Faut-il s’attendre a une concentration

du marché ?

Pas s@r. Aujourd’hui, quand vous créez un orga-
nisme de formation, personne ne sait que vous
existez. Demain, grdce & I'appli, une start-up ou
une petite entreprise qui répond aux exigences de
qualité et qui dispose d'une offre éligible au CPF
devient visible de 25 millions de personnes. C'est
aussi une démocratisation de I'accés au marché.

Comment cette application peut-elle
s'inscrire dans les politiques de formation
des entreprises, des branches ou

des pouvoirs publics ?

L'application n'est pas seulement un outil de mise
en relation entre les personnes et les organismes
de formation. C'est aussi une place de marché qui,
avec les possibilités d'abondement, permettra
a I'ensemble des parties prenantes (nation, entre-
prises, personnes) de mener leur politique de for-
mation et de faire converger leurs intéréts sur un
sujet fondamental, celui des compétences.

Des entreprises ont déja compris l'intérét de ce
modeéle. Uber, par exemple, s’est engagée & abon-
der le CPF de ses chauffeurs et & utiliser 'applica-
tion pour leur offrirun tremplin vers la qualification.
En matiére de politique publique, une Région pour-
ra abonder le CPF des personnes qui suivent des
formations menant & des métiers recherchés dans
le cadre de ses projets de développement écono-
mique ou industriel. M&me chose pour I'Etat. Le
mécanisme des abondements pourrait par

UN PARI TECHNOLOGIQUE ET CULTUREL

Depuis le 2 novembre 2019, 25 millions de salariés et
demandeurs d’emploi peuvent en quelques clics
rechercher une formation et s’y inscrire. L'application

mobile “Mon compte formation” et le site internet associé

marquent une rupture. Plus besoin d’obtenir I'aval d’'un
tiers pour mobiliser son compte personnel de formation
(CPF). Cette innovation qui vise a encourager l'accés

a la formation change la donne pour les prestataires de
formation. L'application leur permet d’entrer en relation
directe avec une clientéle grand public. Une ouverture
du marché qui nécessite cependant de faire évoluer son
organisation et sa relation client afin de se conformer
aux codes de la vente en ligne et des obligations
inhérentes a un marché qui reste encadré.

exemple étre utilisé pour encourager la formation
vers les métiers du grand dge.

'aspect révolutionnaire de I'appli, qui dépasse
le domaine de la formation, c'est aussi et peut-étre
surtout ¢a : pouvoir mener des politiques publiques
en partant des individus, en partant de leur intérét
pour le faire converger avec I'intérét national, sans
imposer celui-ci par contrainte, ce qui ne fonc-
tionne plus & notre époque.

Comment va évoluer I'application ?
L'intégration des abondements est prévue au prin-
temps. L'étape d'aprés va consister & associer
les formations & des données sur les emplois aux-
quels elles menent, et ensuite sur les salaires asso-
ciés & ces emplois. Les gens vont pouvoir construire
leur parcours professionnel en connaissance de
cause, de la comparaison des formations aux en-
treprises qui recrutent sur le bassin d’'emplois, en
passant par les salaires potentiels & la fin.
Aujourd’hui, seuls ceux qui sont accompagnés par
des conseillers chevronnés ou quiont un bon réseau
familial, social ou professionnel ont acces & ces
informations. En rendant accessible ces informa-
tions & tous les salariés et & tous les chémeurs,
'appliapporte de la liberté professionnelle au plus
grand nombre. o
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L’'HEURE DE VERITE, POUR L'APPLICATION
“MON COMPTE FORMATION”

Le 21 novembre 2019, le ministére du Travail lancait I'application mobile “Mon
compte formation”. Un pari & la fois technologique et culturel. Chaque actif peut
désormais s'inscrire directement a la formation de son choix. Pour les organismes

de formation s’ouvre un nouveau marché concurrentiel mais encadré.
Estelle Durand et Catherine Trocquemé

est I'heure de vérité pour
’ le compte personnel de for-
mation (CPF) nouvelle géné-
ration. Depuis le 2l novembre,
tout un chacun peut télé-
charger sur son smartphone

'application mobile “Mon compte formation”. Pour
son lancement, le ministére du Travail a investi
le Forum des Halles, & Paris. Toute la journée, dans
cet espace de commerces et de rencontres, les pas-
sants pouvaient tester I'outil et s'informer sur leurs
droits & la formation.

Un événement hors-norme. En effet, le gouverne-
ment joue gros. Avec cette application, il fait le pari
de la démocratisation et de l'individualisation de

100 000

téléchargements
de I'application
le 2 novembre,
et | OO0 formations
validées dés
le premier jour.

L'IMAGE

Le 2 novembre
2019 au Forum
des Halles,

& Paris, Muriel
Pénicaud, ministre
du Travail,
inaugure
I'application
mobile “Mon
compte
formation”.

Le temps d'une
journée, la terrasse
du Forum des
Halles est devenue
le “village de

la formation
professionnelle”.
Une centaine de
conseillers ont fait
découvrir

le nouveau service
aux passants et
répondu & leurs
questions.

I'acceés & la formation. En quelques clics, les titu-
laires d’'un CPF peuvent choisir une formation par-
miles OO OO0 sessions des aujourd’huidisponibles
et s'y inscrire. Pour bénéficier de ce service, il leur
suffit de saisir leur numéro de sécurité sociale. Une
fois connectés, le montant de leurs droits s'affiche :
| O40 euros en moyenne et jusqu’a 3 240 euros®.
Chaque année, a partir de 2020, ce solde sera
alimenté & hauteur de 500 euros, dans la limite
de 5 OO0 euros?.

Ce nouveau service public margue une rupture.
Plus besoin aujourd’hui de I'aval d'un tiers - opé-
rateurs de compétences, employeurs® ou Pdle

INFFO FORMATION « N° 977 « DU | AU |4 DECEMBRE 2019

69

© Centre Inffo



70 |UHFP

INFFO FORMATION

1 4 7
Leuénement

EN CHIFFRES

L'offre proposée
le 21 novembre

100 000 sessions de formation
40 000 formations
4 000 organismes

1000 diplémes 3 millions

l Mon CPF

“MON COMPTE FORMATION"

&

4

¢

Les bénéficiaires

25 millions de salariés
et demandeurs d'emploi

d'indépendants,

de professions libérales et

1400 euros : prix moyen
d’une formation
référencée

emploi - pour mobiliser ses droits. Congue selon
les codes du e-commerce, 'application est centrée
sur 'usager. A partir de mots-clés, ce dernier peut
sélectionner sa formation selon différents critéres:
prix, date et lieu de la session, ou encore nom du
prestataire.

Par défaut, une liste de formations en lien avec
les métiers qui recrutent lui est proposée. Des sug-
gestions qui pourront évoluer en fonction des prio-
rités définies par les pouvoirs publics pour
accompagner le développement des compétences
dans des métiers en tension, comme ceux du grand
dge, ou dans des secteurs émergents.

“ Avec 'application,
le droit a la formation fait
son entrée dans le modele
social francais”

Une fois gu’il a fait son choix, I'usager n'a plus
qu'a s'inscrire et a payer en ligne gréce & son
crédit CPF. C'est sur cette autonomie que le gou-
vernement mise pour développer 'appétence a
la formation. Encore faut-il que les Francais s'em-
parent de ce nouveau droit. Ce sera, entre autres,
la mission du réseau des opérateurs de conseil en
évolution professionnelle (CEP) renforcé et implan-
té dans chaque région.

Et pour toucher et mobiliser le plus grand nombre,
le ministére du Travail n'a pas lésiné sur les moyens.
Spotstélévisés, encarts dans la presse et campagne
digitale, & partir du I décembre et pendant deux
semaines, “chaque Francgais aura entendu parler
de 'application au moins six fois”.Un budget consé-
quent justifié par ce que représente ce nouveau

de conjoints collaborateurs,
a partir de 2020

1. Pour
les personnes
n‘ayant jamais
mobilisé leur Dif
(droit individuel
& la formation)
et leur CPF.

2.800 et
8 OO0 euros pour
les personnes
les moins
qualifiées.

3. Hors
autorisation
d'absence, pour
une demande
de formation sur
le temps travail.

4. A ce jour
Datadock et
autres
certifications
reconnues.
Puis, & partir de
202, certification
Qualiopi
(voir page 5) .

Les droits
a la formation

1040 euros : montant moyen
des 25 millions de comptes actuels

3 240 euros : montant maximal d'un

compte en 2019 pour une personne disposant
de lintégralité de Dif (1800 euros) et de son CPF
(1440 euros)

service aux yeux de la rue de Grenelle : “Avec I'ap-
plication, le droit & la formation fait son entrée dans
le modeéle social frangais.”

Un marché exigeant

Cette innovation bouleverse le modéle écono-
mique des prestataires de formation. La place de
marché a d'ores et déja un impact sur les tarifs.
Selon I'entourage de Muriel Pénicaud, “les prix
proposés sur l'application sont beaucoup plus bas
que ceux pratiqués jusque-Ia en matiere de CPF”.
Deux raisons & cela : la transparence propre &
I'univers de I'e-commerce et le nécessaire aligne-
ment de |'offre de formation au panier moyen du
CPF. Pour s'adapter et étre plus accessibles, les par-
cours les plus longs ont ainsi été retravaillés en
modules ou blocs de compétences. Cette pression
va encore se renforcer avec la publication, dans
quelques mois, des avis des utilisateurs dans une
logique “TripAdvisor”.

A cet environnement concurrentiel s'ajoutent des
contraintes réglementaires. Pour étre référencés,
les prestataires doivent proposer des offres certi-
fiantes et respecter les criteres qualité en vigueur?.
De plus, les conditions générales d'utilisation (CGU)
leur imposent des obligations parfois contrai-
gnantes, comme celle de répondre dans les deux
jours & une demande d'inscription. Pas étonnant,
dans ce contexte, qu’ils ne soient aujourd’hui que
4000 & étre présents sur I'application. Un chiffre
qui devrait évoluer avec le temps.

Rien n'est figé en termes d'offres et de fonction-
nalités. Ainsi, la gestion des abondements prévus
par la loi est attendue au printemps. Autres évo-
lutions envisagées a plus long terme, la création
du “Passeport compétences” recensant les di-
plémes et certifications professionnelles obtenus
et la diffusion d'offres d’'emploi ciblées. De quoi
faire de I'application un véritable outil d’évolution
professionnelle. o
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Véritable lien entre toutes les activités du secteur de la formation professionnelle,
il s’adresse aux décideurs et financeurs, aux services de ressources humaines
en entreprise, aux prestataires de formation, aux pédagogues, aux acteurs des
transitions professionnelles.

Echos des débats en cours, décryptage des évolutions réglementaires, reportages,
interviews, portraits, nominations, chiffres-clés, infographies, fiches pratiques
pour mettre en ceuvre des dispositifs complexes, comptes rendus d’événements et
de colloques, dossiers thématiques: avec INFFO FORMATION vous entrez au cceur
de la formation.

Bimensuel sur abonnement, INFFO FORMATION est également disponible en
numérique.
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on L’essentiel de Pactualité de la formation et de
\e Q\»\O"‘d\e Porientation a travers une information concise,
impartiale et sourcée pour connaitre:

= les événements de la profession et les initiatives marquantes de tous les acteurs
(entreprises, prestataires de formation, Régions, Etat, partenaires sociaux,
opérateurs de compétences...) aux niveaux national, européen et régional ;

= les évolutions réglementaires avec accés aux textes de référence;

= les réactions et commentaires des décideurs et des acteurs concernés.

Nouvelle formule !

Plus visuelle et dynamique.

Nouvelles rubriques et fonctionnalités. ﬁ-
Articles illustrés par une riche iconographie
des acteurs de la formation professionnelle. ="y

Des actualités et décryptages traités sous format vidéo Cenfre Inffo
et des infographies sur les thémes d’actualité.

Une sélection de références bibliographiques.

Tarif et abonnement sur : boutique.centre-inffo.fr

Contact commercial : Tél. 01 55 93 91 90
contact.commercial@centre-inffo.fr
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RENFORCEZ L’ATTRACTIVITE

D eoe DE VOTRE ETABLISSEMENT
JERASMUS+ ET LEMPLOYABILITE DE VOS

ALTERNANTS AVEC DES STAGES
ERASMUS + A L’ETRANGER

MONTEZ UN PROJET
ERASMUS + :

https://agence.erasmusplus + D’ATTRACTIVITE
fr/le-programme-erasmus POUR VOTRE ETABLISSEMENT
les-domaines-dactivite/ Intégrez des périodes de mobilité

formatlon-et-gnsel nement- a I’étranger dans vos parcours de
rofessionnels formation en alternance pour qualifier

votre offre et attirer des apprentis et
des entreprises.

4

En
2018-2019,

+ de
5 500 alternants

+ ont bénéficié
d’une mobilité

DE COMPETENCES Erasmus +.
POUR VOS _
COLLABORATEURS

Offrez a vos équipes péda-
gogiques la possibilité de

partir enseigner, se former + D’EMPLOYABILITE
ou effectuer stage d’obser- POUR LES JEUNES

vation a I'étranger
V Enrichissez I'expérience profession-
nelle de vos alternants par le déve-
loppement de compétences transver-
sales (soft skills). La mobilité favorise
la poursuite d’étude.

V

©Agence Erasmus+ France / Education & Formation - Décembre 2019

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Centre Inffo propose aux professionnels de I'orientation, de I‘apprentissage et de la formation professionnelle, une

expertise juridique, une offre de formation et une information sur-mesure et spécialisée. Il réalise des missions

d'ingénierie, de conseil et d'accompagnement et assure un réle d‘animation du débat public.

Association sous tutelle du ministére en charge de la Formation professionnelle, Centre Inffo est doté d'une mission

de service public dans le champ de I'emploi, de la formation et de I'orientation professionnelles. ISBN : 978-2-8482(-270-8
Fort d’'une équipe de 80 collaborateurs, Centre Inffo s'engage a apporter @ ses clients publics et privés une expertise

actualisée et une méthodologie éprouvée au service de leurs enjeux et projefs.

-
Centre Inffo ‘i—

4, avenue du Stade-de-France, 93218 Saint-Denis-La Plaine cedex S

tél.: Ol 55 93 91 91 » www.centre-inffo.fr Centre' Inffo
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